C.A. de Santiago
Santiago, cuatro de noviembre de dos mil diecinueve.

Vistos y teniendo presente:

1°.- Que comparece Victor Arce Garcia, ingeniero, en representacion
legal de la empresa VICTOR MANUEL ARCE GARCIA THE TIMES CHILE
E.lLR.L., del giro de agencias de noticias y servicios periodisticos, ambos
domiciliados en Cerro El Plomo N° 5931, oficina 510, Las Condes, y deduce
recurso de proteccién en contra del Fisco de Chile, por los actos que estima
ilegales y arbitrarios que habrian sido cometidos por la Presidencia de la
Republica, consistente en impedir el derecho a informar y ejercer la libertad
de expresion en el marco de su labor de medio de informacién, siendo
excluido y discriminado de la acreditacién como medio oficial por la Direccién
de Prensa, sin motivo plausible.

Expone que el 11 de marzo de 2018, inici6¢ sus actividades el periodico
digital “The Times Chile” de propiedad del recurrente, el cual nace a partir de
la fusion estratégica de antiguos medios con los cuales se cubrian las
actividades del Poder Ejecutivo, desde el Palacio de La Moneda.

Dado que las acreditaciones de prensa caducan con los cambios de
gobierno, “The Times Chile” solicitd se reacreditacion para el periodo
presidencial de la actual administracion.

Indica que ésta no tenia claridad de los procesos de acreditacién, o al
menos asi’lo manifestaron los encargados de prensa en un principio. Por esta
razon, luego de caducar su antigua credencial, el ingreso a Palacio fue
permitido sin problemas, esperando que se abriera el proceso de
reacreditacion.

Destaca que durante todo el periodo presidencial de 2018 (Marzo a
Diciembre) The Times Chile mantuvo una cobertura periédica de las
actividades del Presidente de la Republica.

En el recurso detalla que en algunas de las giras fueron considerados
por la Presidencia de la Republica para acudir como medio acreditado y que
en otras no, y que en estas ultimas ocasiones, la EIRL asumia directamente
los costos de cubrir estas actividades, informando de ellas a través de su sitio
en linea, el cual tiene alta recepcién del publico

En cuanto a la peticion de reacreditacion, indica que no solo envid

correos electrénicos, sino que también una carta dirigida directamente al
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Presidente Pifiera para manifestar su sentir por la falta de explicaciones y
posibilidades de cubrir sus actividades gubernamentales.

Este escrito fue leido por Carlos Cruz-Coke, Encargado de la
Correspondencia Presidencial, indicando que el mandatario no tenia
posibilidad de recibirlo y que -por esta razdn- la carta seria devuelta al
Departamento de Prensa Presidencial. Hasta la fecha de presentacion de
este recurso no hay respuesta alguna a dicha carta

Para el afio 2019 Presidencia marginé al recurrente de cada una de las
giras ya sean nacionales o internacionales, entregando siempre como excusa
la “falta de cupo”.

Asi, este ano el Presidente visito!

a) Brasil, para participar del Cambio de Mando Presidencial de Jair
Bolsonaro. Pese a estar acreditados ante el gobierno brasilefio, desde
Presidencia le comunicaron por teléfono que no podria viajar, porque debian
privilegiar a los “medios de mayor relevancia nacional”.

b) Cuctuta, para formar parte del Operativo de Ayuda Humanitaria a
Venezuela, indicandole que por falta de cupo no podia asistir en la comitiva
presidencial.

c) China-Corea del Sur, en abril. Como medio estaban acreditados en
los foros de China y nuevamente le indican que “no hay cupo”, por lo cual
estaba vetado de asistir a dicha gira.

Recalca también que los dias 28 y 29 de junio el Presidente llevd a
cabo una gira a Japoh con relacién al G20. Pero el dia 9 de mayo lo llaman
de Presidencia para comunicarle que no estan considerados, por temas de
‘cupo”, por lo que le escribié a Juan Jose 'Bruna, solicitando la posibilidad de

ser acreditados y mencionando el estado actual en que se encontraba The

Times Chile, cuya audiencia (lectores y seguidores) crecié’

considerablemente, teniendo un alcance que lo posiciono’en el 6° lugar de los
medios periodisticos mas leidos del pais (segun la certificadora Alexa, by
Amazon).

Hasta la fecha, no ha recibido respuesta alguna. De todos modos
siguen cubriendo al Presidente tanto en Palacio como en sus visitas y pautas
en terreno.

Aclara que las veces en que The Times Chile asiste a La Moneda, el

protocolo de ingreso no es el mismo que se utiliza con los medios
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acreditados. Quien asiste en su nombre debe ser registrado y revisado
minuciosamente por la guardia de palacio. Si le aceptan el ingreso, este es
sumamente restringido, obstaculizando su trabajo periodistico.

Luego se refiere a los medios de prensa que se encuentran
acreditados, destacando que varios de ellos no cubren las actividades de
palacio, como por ejemplo: TVN, raramente utiliza su escritorio, radio Nuevo
Mundo, no cubre palacio (solo pautas), radio Universidad de Chile, no cubre
palacio, Las Ultimas Noticias, no cubre palacio.

Indica que la Presidencia de la Republica no cuenta con un protocolo
de acreditaciones de medios de prensa.

Entonces, la decision arbitraria de exclusion de la acreditacion a su
parte, no tiene fundamento alguno, presumiendo que ello ocurre por
discriminacién a su condicion sexual, por parte de las personas dependientes
de la Direccion de Prensa, del gobierno de turno.

Estima que la recurrida ha vulnerado la garantia del articulo 19 N° 12
de la Constitucién Politica de La Republica

El articulo 1° de la Ley 19.733, prescribe que “La libertad de emitir
opinion y la de informar, sin censura previa, constituyen un derecho
fundamental de todas las personas. Su ejercicio incluye no ser perseguido ni
discriminado a causa de las propias opiniones, buscar y recibir informaciones,
y difundirlas por cualquier medio, sin perjuicio de responder de los delitos y
abusos que se cometan, en conformidad a la ley”.

Solicita en definitiva se acoja el presente recurso, restableciendo el
imperio del derecho y declarar que el actuar de los recurridos, es ilegal y
arbitrario, y en base a ello, 0 a las consideraciones que esta lltma. Corte de
Apelaciones estime pertinentes, disponer que los recurridos se abstengan
impedir el ejercicio de la libertad de emitir opinion y la de informar a su parte
mediante el no otorgamiento de los permisos y credenciales necesarias para
ejercer el derecho, y en general, que se abstengan de impedir el trabajo de la
prensa.

2°.- Que don Claudio Alvarado Andrade, Ministro Secretario General de
la Presidencia (S), solicitdé el rechazo de la presente accion, agregando que
cada cuatro afos, coincidente con el periodo presidencial correspondiente,
todas las personas que desempefan funciones en el Palacio de La Moneda

deben solicitar la respectiva credencial de ingreso o renovar sus credenciales,
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segun corresponda. De acuerdo a lo anterior, con fecha 14 de marzo de
2018 la Direccidon de Prensa de la Presidencia de la Republica solicitd por
correo electronico a los medios de comunicacion de concurrencia
permanente, que individualizaran a los profesionales respectivos, para
efectos de generar la credencial de ingreso a Palacio, lo que debia informarse
antes del 16 de dicho mes y ano. Con fecha 22 de marzo de 2018, la
Direccion de Prensa de la Presidencia de la Republica recibié mediante
correo electronico de don Victor Manuel Arce, en representacion de
Consorcio Periodistico Revo 3.0 Chile SpA, la solicitud para gestionar la
autorizacion para el ingreso del medio The Times Chile. Lo anterior, no
obstante que la constitucion de The Times Chile se habria producido casi un
afo después, ya que de acuerdo a la informacién disponible en el Diario
Oficial, dicha empresa fue constituida por el recurrente con fecha 27 de enero
de 2019. Agrega que si bien es efectivo que el actor no cuenta con una
credencial de ingreso al Palacio de La Moneda, lo cierto es que ello no ha
impedido su acceso éste para efectos de participar y cubrir las actividades
presidenciales. De hecho, de acuerdo a los registros, el recurrente ha
ingresado al Palacio de La Moneda mas de 70 veces, desde marzo de 2018,
como profesional de medio de comunicacion concurrente. Explica que el
protocolo de acceso no es el mismo para quienes cuentan con una credencial
de ingreso, que para los profesionales de los medios de comunicacién que
ingresen como concurrentes. En este ultimo caso, se debe proceder a la
acreditacion previa al ingreso y se efectuan los controles de rigor, al igual que
con toda persona que accede y que no porte una credencial de ingreso al
Palacio de La Moneda.

En relacion a las giras presidenciales regionales, durante el afio 2018,
el Presidente de la Republica realizé veintiséis giras, en once casos ésta se
realiz6 sin la presencia de medios de prensa, en cinco casos el recurrente no
se inscribid para participar en ella, en nueve casos se inscribi6 y participé de
las giras presidenciales regionales, y tan s6lo en una situacion el recurrente
se inscribio, pero no se le pudo otorgar cupo por consideraciones logisticas.
Lo cierto es que en este ultimo caso también hubo otros medios de
comunicacion que no pudieron concurrir por la misma razén.

Hasta la fecha, el Primer Mandatario ha realizado catorce giras a

regiones, en una de ellas no se otorgd cupo a la prensa para el traslado,
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mientras que en nueve casos el actor no se inscribié para participar en la
respectiva gira regional y en cuatro ocasiones se inscribid, pero no se le
otorgd cupo por consideraciones logisticas, al igual que a otros medios.

Respecto a las giras presidenciales realizadas al extranjero, desde el 11
de marzo de 2018 hasta la fecha, el Presidente de la Republica ha realizado
catorce giras presidenciales, y el reclamante que alude a cinco de ellas
durante el 2018, reconoce que fue considerado en tres de ellas y sélo en dos
casos viajo por su cuenta a cubrir las actividades presidenciales en el
extranjero. Hace presente que en todas las giras presidenciales al extranjero
hubo distintos medios de comunicacién que no fueron considerados, por
razones de falta de cupo en atencion a consideraciones logisticas.

Lo cierto es que el hecho que profesionales de ciertos medios de
comunicacion cuenten con una credencial de ingreso al Palacio de La
Moneda no asegura su participacion en las giras presidenciales. De hecho, la
participacion en éstas se determina, entre otros aspectos, por razones de
logistica y produccién, y no por el tipo de concurrencia del medio de prensa
en cuestion al Palacio de La Moneda. De modo que es improcedente
relacionar la alegada falta de acreditacion, con una aludida falta de
participacion en las giras presidenciales.

Estima que esta accién no puede prosperar, por cuanto no ha existido
omision ilegal ni arbitraria imputable a los recurridos.

Ademas en el libelo pretensor se abordan dos situaciones facticas, a
saber, la supuesta acreditacion como medio de comunicacion y la
participacion en las giras presidenciales, sin precisar cOmo y por qué serian
atribuibles a quienes el recurrente identifica como recurridos.

Al respecto, indica que la acreditacion a la que se alude en la presente
accion, se refiere a aquella para hacer ingreso al Palacio de La Moneda. Asi,
se distingue por una parte aquellos periodistas acreditados de concurrencia
permanente, que desempefan funciones diariamente en el Palacio de La
Moneda, que cuentan con una credencial de ingreso y que tienen acceso al
casino; y por otra parte, aquellos profesionales de medios de comunicacién
concurrentes que pueden hacer ingreso al Palacio de La Moneda, pero que
no cuentan con una credencial, sino que se acreditan y registran su acceso
en cada visita. Lo anterior, en el entendido que dichos profesionales no tienen

una presencia permanente y diaria en la sede presidencial.
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Sin embargo, desde el punto de vista del acceso a la informacion sobre las
actividades presidenciales —tanto presencial como por via de medios
electrénicos- no existe diferencia entre ellos, sino que ésta estriba solamente
en un aspecto de indole administrativo. Incluso, aquellos profesionales de
medios de comunicacion concurrentes tienen disponibles ciertos espacios de
trabajo en la sala de prensa ubicada en el Palacio de La Moneda, que pueden
utilizar segun las visitas que realicen.

Asimismo, el hecho de contar o no con una credencial de ingreso al
Palacio de La Moneda -como periodista de concurrencia permanente- no
incide en absoluto en el ejercicio del actor a su derecho a informar o a su
libertad de expresion, ni lo limita respecto al ingreso al Palacio de La Moneda
o a la sala de prensa dispuesta en la sede de Gobierno, ni para efectos de
ser o no considerado como participante de las giras presidenciales.

Cabe advertir, que el recurrente no ha sefalado en el libelo que
obligaciones legales concretas se habrian infringido para calificar la ilegalidad
de la actuacién alegada, y que tampoco es atribuida de forma concreta.
Asimismo no explica de qué modo se configuraria un actuar arbitrario.

Corresponde a la Direccion de Prensa de la Presidencia de la Republica
gestionar ante Carabineros de Chile las credenciales de ingreso de los
profesionales destinados por cada medio de comunicacion para cubrir las
actividades en la sede de Gobierno.

El numero de profesionales que cada medio puede designar en esta
calidad, esta limitado por el espacio fisico de la sala de prensa.

En lo que respecta a las giras, el principal factor a considerar es la
logistica pues muchas veces el total de las invitaciones depende del cupo que
tenga la aeronave en la cual se traslada S.E. Por ello, muchas veces no se ha
considerado la participacion de medios de comunicacion, por restricciones de
espacio de la aeronave.

Consecuencialmente, no existe privacion, perturbacion o amenaza del
legitimo ejercicio de la garantia constitucional invocada, ni relacion de
causalidad.

3°.- Que el recurso de proteccion de garantias constitucionales
establecido en el articulo 20 de la Constitucion Politica de la Republica,
constituye juridicamente una accion de naturaleza cautelar, destinada a

amparar el legitimo ejercicio de las garantias y derechos preexistentes, que
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en esa misma disposicidn se enumeran, mediante la adopcion de medidas de
resguardo que se deben tomar ante un acto u omision arbitrario o ilegal que
impida, amague o moleste ese ejercicio.

4°.- Que constituye requisito indispensable de admisibilidad de la
accion cautelar de proteccion la constatacion de la existencia de una omisién
ilegal, esto es, contraria a la ley, o arbitraria, que se basa en un mero
capricho de quien incurre en ella, que provoque alguna de las situaciones que
se han indicado y que afecte, ademas, una o mas de las garantias
constitucionales protegidas por el citado articulo 20 de la Carta Fundamental.

5°.- Que el asunto sometido a la consideracion de esta Corte consiste
en determinar si la falta de respuesta del recurrido a la solicitud del actor en
orden a que en su calidad de medio de prensa, se le conceda la acreditacion
poder desarrollar su actividad periodistica ante la Direccion de Prensa de la
Presidencia de la Republica, para cubrir las actividades nacionales y
extranjeras del Presidente de la Republica, constituye una omision ilegal o
arbitraria.

6°.- Que resulta importante considerar, para resolver la presente acciéon
de proteccion, los siguientes hechos que revisten la calidad de indubitados:

A.- Que la empresa recurrente, del giro de agencias de noticias y
servicios periodisticos, cumplié labores de informacion durante la
Administracién del Gobierno de la Presidenta Bachelet en el Palacio de la
Moneda, ya que cubria las actividades del Poder Ejecutivo desde dicho lugar,
para lo cual fue debidamente acreditado por la Direccion de Prensa de tal
autoridad.

B.- Que los medios de prensa que reportearon el quehacer noticioso
desde el Palacio de la Presidencia durante el gobierno saliente, para poder
seqguir realizando tal cobertura periodistica, tuvieron que reacreditarse ante
las nuevas autoridades de la Moneda.

C.- Que el recurrente solicitdé formalmente su reacreditacion en el mes
de mayo de 2019, sin que a la fecha de presentacion de la presente accién
de proteccion, hubiese tenido respuesta a la solicitud anterior, por parte de la
Direccién de Prensa de la Presidencia de la Republica.

D.- Que el recurrente ha cubierto en diversas oportunidades
actividades de la Presidencia de la Republica, a pesar de no estar acreditado,

sin embargo en algunas de ellas ha sido excluido, entre otros motivos por
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“falta de cupo” o porque se “debia privilegiar a los medios de mayor
relevancia nacional.

E.- Que el acceso de los medios de prensa no acreditados al Palacio
de la Moneda, importa cumplir con ciertos protocolos que no se aplican a los
medios acreditados, tales como mayores exigencias para poder ingresar a
dicho lugar, lo que incluye un registro e identificacion del periodista; el recibir
de primera fuente las actividades que se van desarrollando, y no conocerlas a
través de comunicados; poder acceder al casino de La Moneda; y tener
acceso a la sala de prensa, todo lo anterior por ser considerado, por la falta
de acreditacion, como medio de comunicacion concurrente.

F.- Que entre los meses de marzo a diciembre del afio pasado, el
medio de comunicacion recurrente mantuvo una cobertura periddica de las
actividades del Presidente de la Republica.

7°.- Que el articulo 1° de la Ley 19.733 sobre Libertad de Opinién e
Informacion y Ejercicio del Periodismo, expresa que “La libertad de emitir
opinion y la de informar, sin censura previa, constituyen un derecho
fundamental de todas las personas. Su ejercicio incluye no ser perseguido ni
discriminado a causa de las propias opiniones, buscar y recibir informaciones,
y difundirlas por cualquier medio, sin perjuicio de responder de los delitos y
abusos que se cometan, en conformidad a la ley.”.

8°.- Que, en el ambito internacional, la Convencién Americana de
Derechos Humanos, en su articulo 13 sobre “Libertad de Pensamiento y
Expresion”, puntos 1 y 3, consagra “Toda persona tiene derecho a la libertad
de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa
o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.”. (Punto 1), y
“No se puede restringir el derecho de expresién por vias o medios indirectos,
tales como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para
periodicos, de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en
la difusién de informaciéon o por cualesquiera otros medios encaminados a
impedir la comunicacién y la circulacién de ideas y opiniones.”. (Punto 3).

9°.- Que la falta de respuesta por parte de la Direccidon de Prensa de la
Presidencia de la Republica a la misiva enviada por el recurrente, a fin de que

se le otorgara la respectiva reacreditacion, para poder seguir cubriendo la
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informacién que emana de las autoridades de gobierno con asiento en el
Palacio de La Moneda, como asimismo, para cubrir en igualdad de
condiciones respecto de los medios de prensa acreditados, especialmente las
actividades del Presidente de la Republica, tanto nacional como internacional,
lo que si podia hacer el afio pasado, constituye una omision arbitraria, toda
vez que la misma le fue renovada a diversos otros medios de comunicacion
social, sin que exista 0 se conozca una razon objetiva para no concedérsela,
que pudiera justificar la distinta decision del érgano recurrido para con el actor
respecto de los demas medios de comunicacion social, que si fueron
reacreditados.

10°.- Que, tal omision, vulnera la garantia constitucional consagrada en
el articulo 19 N° 12 de nuestra Carta Magna, que consagra la facultad de
informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio; desde
que la ausencia de pronunciamiento de la autoridad a la peticiéon del actor
para ser reacreditado y asi poder ejercer su actividad periodistica,
relacionada con las actividades de la Presidencia de la Republica, sin
restricciones, al igual como lo hacen los medios de prensa acreditados,
constituye una suerte de interferencia en el proceso informativo, que
menoscaba su quehacer comunicacional.

11°.- Que, en consecuencia, concurren en la especie todos los
elementos que se requieren para que proceda la accion cautelar intentada,
correspondiendo acogerla.

Y de conformidad, ademas, a lo que dispone el articulo 20 de la
Constitucidon Politica de la Republica y Auto Acordado de la Excma. Corte
Suprema sobre la materia, se declara:

Que se ACOGE el recurso de proteccion deducido por don Victor Arce
Garcia, en representacion legal de la empresa VICTOR MANUEL ARCE
GARCIA THE TIMES CHILE E.I.R.L., en contra de la Presidencia de la
Republica, y en consecuencia, se ordena que ésta debera pronunciarse sobre
la solicitud remitida por el actor, por la cual pretende que se le reacredite para
desarrollar sus funciones periodisticas en el Palacio de la Moneda.

Acordada con el voto en contra del abogado integrante senor Lepin,
quien fue de parecer de desechar la presente accién de proteccién, por
cuanto, en su concepto, la parte recurrida no ha incurrido en la omisiéon que

se le imputa, ni tampoco su actuar importa un menoscabo a la actividad
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periodistica que desempenia el recurrente en el Palacio de La Moneda, desde
que puede realizar diariamente su actividad profesional en su calidad de
medio de comunicacion concurrente, como asimismo, recibir todo el material
desde la Direccidon de Prensa respecto de las actividades que diariamente
desarrolla el Presidente de la Republica.

Registrese, notifiquese y archivese.

Redaccién del Ministro sefior Carreno y de la disidencia su autor.

Rol N° 43.105-2019.-

JORGE LUIS ZEPEDA ARANCIBIA FERNANDO IGNACIO CARRENO
Ministro ORTEGA
Fecha: 04/11/2019 09:35:03 Ministro

Fecha: 04/11/2019 09:35:03

CRISTIAN LUIS LEPIN MOLINA
ABOGADO
Fecha: 04/11/2019 12:17:22
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Pronunciado por la Undécima Sala de la C.A. de Santiago integrada por los Ministros (as) Jorge Luis Zepeda A.,

Fernando Ignacio Carrefio O. y Abogado Integrante Cristian Luis Lepin M. Santiago, cuatro de noviembre de dos mil

diecinueve.

En Santiago, a cuatro de noviembre de dos mil diecinueve, notifiqué en Secretaria por el Estado Diario la resolucién

precedente.
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