PODER JUDICIAL
PROCEDIMIENTO: TUTELA. T rr e
MATERIAS: Tutela de Derechos Fundamentales con Ocasién del Despido y Cobro de
Prestaciones.
DEMANDANTE: Rodrigo Alonso Ramirez Gonzalez
DEMANDADO: llustre Municipalidad De Chillan
RIT: T-6-2020 Acum. T-7-2020
RUC: 20-4-0244874-2
/
Chillan, dieciséis de enero de dos mil veintiuno.
VISTO, OiDO Y CONSIDERANDO:
PRIMERO: Se presenta don RODRIGO ALONSO RAMIREZ GONZALEZ, chileno, psicélogo,

RUN 12.452.851-8, domiciliado en Pasaje San Nicolas 2791 Dofa Francisca 1, comuna de

Chillan, quien conforme al procedimiento de tutela laboral demanda por vulneracién de
derechos fundamentales con ocasion del despido, acoso laboral, dafno moral y despido
incausado, o en subsidio injustificado, indebido o improcedente y cobro de prestaciones
laborales, a su ex empleadora ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CHILLAN, RUT 69.140.900-7,
persona juridica de derecho publico, representada legalmente por su Alcalde don SERGIO
ZARZAR ANDONIE, RUT 6.580.267-8, a fin de que se obligue a la demandada al pago de
las indemnizaciones, prestaciones y otras, que mas adelante sefalare, fundado en las
consideraciones de hecho y de derecho que expone:

INICIO RELACION LABORAL

1.- Fue contratado por la demandada el dia 6 de abril de 2015, bajo vinculo de
subordinacion y dependencia para el cargo de Psic6logo SEP, por 25 horas semanales las
que se ejecutaban en la escuela Los Héroes, el afio 2016 especificamente el 25 de abril se
le realiza otro contrato de trabajo por 16 horas semanales en la escuela Las Canoas,
también como psicélogo SEP, tras sucesivas renovaciones ambos contratos pasaron a
tener caracter de indefinido.

2.- La remuneracidon por los servicios prestados en la escuela Los Héroes era de
$610.261.- y la de los prestados en la escuela Las Canoas era de $380.103.-

La demandada con el afan de despedirlo por solicitud de la directora de la escuela Los
Héroes, le realizé un sumario administrativo en el que creé faltas y magnificé otras, sin
importar que para lograr su objetivo en el proceso se le vulnerara su integridad fisica y
psiquica, su derecho a la honra y la proteccién de la vida privada despidiéndolo tanto de la

Escuela Los Héroes como de la Escuela Las Canoas.
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1.- (Fojas 5) El 3 de enero de 2016 la directora de la Escuela Los Héroes sefiora Verdnica
Palacios Inzunsa solicita al DAEM su despido mediante el ordinario N° 2 de ese afo,
informando a esta institucion de forma genérica en contra de su persona situaciones de
conflicto dentro del equipo multidisciplinario, con padres y apoderados, mal entendidos
con colegas por poco tino en comentarios y actitudes, especialmente con el encargado de
convivencia de esa época don Sergio Concha Gonzdlez, lo que el sefior Concha no pudo
superar ni dar solucién a pesar de su intervencién y UTP para mejorar los conflictos, lo
que afecto al resto del equipo y la escuela, solicita al término de este ordinario la
desvinculacion del sefior Concha y adjunta antecedentes para su despido cuyo listado se
encuentra a fojas 3.

2.- (Fojas 6 a 9) Dentro de los antecedentes que se acompafiaron en este ordinario, esta
un informe de conducta funcionaria realizado por el sefior Concha de fecha 27 de octubre
del afio 2016 a solicitud de la Direccion, comenzando su documento con “Haciendo eco de
las responsabilidades para la mejora que usted me ha conferido”, avalando su misién
encomendada por superior jerarquico. En dicho informe del cual solo tiene conocimiento
durante el sumario, se encuentra con un documento extremadamente descalificatorio. En
dicho informe se utilizan variadas acusaciones sin evidencia respecto de las funciones que
desempenaba, ademas de descalificaciones tales como; poco comprometido, agresivo,
violento, inquisidor, acusatorio, irénico, hiriente, morboso, grosero, burlesco con los
alumnos de integracidn, que llega retrasado (a pesar de existir libros de asistencia), poco
profesional, infantil y sin recato, y las acusaciones mas graves (que en realidad son
insultos) que estima se hicieron derechamente para dafiarlo no solo en su calidad de
trabajador si no como persona “nauseabundo, ligero en su vestir, es habitual en el la
permanente tos carraspeada, el sorveteo nasal y el estiramiento en su escritorio, es
indescriptible e insoportable cuando esta en periodo de resfrid”.

Luego pasa a exponer dos supuestas situaciones acusandole en una de estas que una
apoderada alegd por que su hijo no queria ir a la escuela por temor a su persona, lo cual
hiega de manera tajante.

En la parte final del informe da a entender que debia ser desvinculado por lo anterior y
ademds porque funcionalmente no se necesitaba un psicélogo en el establecimiento,
terminando el documento sefialando que de continuar en la escuela por salud mental no
trabajaria con él.

Cargos efectuados en el sumario administrativo:

CARGO PRIMERO: Haber concretado atencién psicolégica al menor Benjamin Rubio
Ferrada, el dia 3 de mayo de 2017, quien en dicho periodo cursaba sexto basico,

utilizando al momento de efectuar dicha atencidén términos y conductas verbales de
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connotacion violenta y que acarrearon un trato degradante hacia el menor,

menoscabando gravemente su dignidad, al haberse referido al menor manifestando a

este lo siguiente “tu madre no te quiere o asumes eso o tu realmente... que vamos
a hacer... no le puedo decir a ella a tu madre... ella estd viendo dentro de sus
posibilidades... que es realmente el hombre que ella quiere para su vida... Yo lo unico que
te pedi y le pedi a tu madre que tuviera cuidado con la exposicion de material
pornogridfico, se lo dije clarito, si no yo iba a tener que hacer una denuncia, ;se ha
cumplido si 0 no?”, agregando enseguida “ya tu no ves este tipo de cosas, ha cumplido con
lo bdsico, pero no va a cambiar al hombre que tiene al lado por ti, ella ya tomo una
decision, ella se siente segura con ese hombre... porque seguramente aporta un poco mds
de plata... hay personas que lamentablemente prefieren lo material por sobre los
afectos, pero es lo que lamentablemente te toco, no puedo cambiarte a la mama, o te
haces cargo de ti, y te comportas como un chico normal, en la sala y en el aula... y no
tienes mds problemas con los profesores... porque todos los aros es lo mismo...
sencillamente por una cosa... simple... porque TU no tienes afectos... TU quieres ser
validado por el resto de la gente... pero diciendo que yo soy penca, que yo soy malo... que
soy tonto... que estoy enfermo mental... ya te lo he dicho eso es ser esquizofrénico... que
no te puedes controlar tu solamente te estas apartando cada vez mds de la gente...
entonces que hago... que hago... le digo a los profesores que te den reflexion y te manden
a la casa... si ese es el lugar que menos queris estar... tay tranquilo un rato, pero cero
pesca... que podemos hacer... no saco nada con decirle a tu mamad... estas a dos arios de
ser responsable penalmente... el dia de marnana que tu tengas catorce arios, quieres

subirte a una bicicleta y te la estas robando... puro impulso... y no tienes un pepe grillo”,
expresiones acompafiadas de una serie de apelativos que configuran la degradacién del
menor, y actitudes violentas como golpes de mesa, con las que se configuran un evidente
maltrato en contra del menor en cuestion, transgrediendo lo establecido en el articulo 403
ter en relacién a las personas establecidas en el articulo 403 bis ambos consagrados en la
ley 21.013, como también lo estipulado en su contrato de trabajo en el numeral quinto,
respecto del articulo 160 N°1 letra a) de las falta de probidad del trabajador en el
desempeno de sus funciones.

Falta de acreditacion del cargo o su insuficiencia para lograr el despido.
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Efectivamente dio atencidn psicolégica al menor Benjamin Rubio Ferrada, el dia 3 de mayo
de 2017 por solicitud de su profesor por mal comportamiento y actitudes fuera de las
normales, dicha atencién duré alrededor de 15 minutos, parte de la entrevista fue grabada
(audio) de manera ilegal por la orientadora Claudia Bustos y la asistente social Paula
Castillo, esta grabacion fue admitida por la directora y por su empleador como prueba en
su contra en el sumario, quebrantandose las garantias de la proteccion de la vida privada
tanto a él como al menor de edad que atendié en ese momento, y tanto antes como
después de ser incorporada al expediente sumarial.

La parte de la conversacidn que se transcribe en el cargo esta totalmente sacado de
contexto con el solo afan de perjudicarlo, de los 15 minutos fueron grabados 7:33
segundos y dicha grabacion se encuentra cortada en dos partes, lo que se hizo con el solo
afan de perjudicarlo, descontextualizando toda la entrevista, es decir la grabacidon fue
arreglada para que fuera un elemento en su contra.

En declaracion de 9 de junio de 2017 reconoce el contenido de la grabacién sin
haberla escuchado, pero no se refiere a su legalidad, tampoco se le informé por parte de
la fiscal la legalidad de ésta, sin embargo da las razones técnicas de la manera de
comunicarse con el menor, estimaba se podria haber vulnerado a éste y aplicé el método
de confrontacién, en cuanto el menor le habia contado con anterioridad todos sus
problemas en atenciones anteriores y lo informado ese dia por su profesor lo llevé a
tomar la decision de aplicar este método, lo que en ningun caso le produjo algin tipo
de dafo a Benjamin, razones que sefiala en su declaracién como en el recurso de
reposicién, el conocimiento que tenia del menor le permitia saber que en su etapa
evolutiva contaba con las herramientas suficientes para ser objeto de este método,
de ahi que no exista documentacién alguna de dano al menor, en cuanto a la parte de
la entrevista que no esta grabada por prohibirselo el secreto profesional esta
impedido a referirse a ésta.

En cuanto a las declaraciones contenidas en el sumario respecto de este hecho, la
psicéloga Valentina Herrera, refiere a que se tratd la situacion de manera
inadecuada por lo cual no sefiala un maltrato, aunque ella jamas estuvo presente en la
situacién, en cuanto a la psicéloga Paula Cavaliere a fojas 140 reconoce la existencia del
método de confrontacion, que si estima que hubo un maltrato psicolégico al menor, pero
llega a esa conclusion por la forma en que se le grafica su comportamiento, es decir no
tenia certeza ni conocimiento de lo que ocurrié realmente, la declaracién de la madre del
menor no tiene relacién con la realidad, en cuanto solo recibié chismes de la asistente
social y la encargada de convivencia, respecto de Paula Castillo y Claudia Bustos es

extrafio por lo que declaran que mientras supuestamente eran testigos de una agresion o
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maltrato a un menor no hayan interferido en su ayuda y prefirieran hacer una grabacion, y
una vez terminada la entrevista en vez de asistir a un nifio supuestamente recién
vulnerado se preocuparon mas por ir a dejar el audio a la directora, no se hace presente
hinguna activacion de protocolo, en especial a fojas 279, el que sefiala en caso de
violencia psicolégica de funcionario a un estudiante, este ultimo contara con el apoyo
psicolégico del establecimiento, seguimiento y acompafiamiento, no existe
documentacién referente a que al alumno se le haya dado apoyo psicolégico, seguimiento
y acompafiamiento, entonces surge la pregunta ;Por qué no se aplica el protocolo?, la
respuesta es simple, porque nunca hubo violencia contra el alumno.

Dicha grabacion y su transcripcion hecha alterada y fuera de contexto, dieron como
resultado el presente cargo, en el que su empleador lo acusa de haber transgredido los
articulos 403 bis y 403 ter de la ley 21.013 en relacién a su contrato de trabajo, lo cual es
bastante extrafio, ya que esta ley no tiene estos articulos, lo que hace dicha norma es
modificar el codigo penal, estableciendo estos articulos en el cdédigo antes referido por
disposicion de su articulo 1. De lo anterior hay dos opciones, se le acusé y despidio
porque su empleador se atribuyo facultades exclusivas de tribunales que establece la ley
en materia penal, sefialando claramente que transgredid una norma penal, esto es,
sentenciaron que cometié un delito, o simplemente lo despide bajo una normativa
inexistente, en ambos cosos habiendo o no confusion, se vulnera su derecho a la
integridad fisica y psiquica, y en especial el derecho a su honor, en cuanto jamas ha
transgredido una norma semejante, lo que se probara con certificado de antecedentes que
se acompafa. No existe documento alguno dentro del sumario que establezca maltrato
hacia el menor antes referido, no hay test sobre dafio emocional, declaraciones en que el
menor se haya visto afectado psicolégicamente o que haya salido en mal estado de la
entrevista, mas que importancia al menor, se le dio importancia a la situaciéon para tener
argumentos para despedirlo.

CARGO DOS: Incumplir gravemente las obligaciones que su contrato de trabajo le impone
en el numeral segundo del mismo, al concretar las siguientes acciones:

a.- No dar cumplimiento a lo establecido respecto al protocolo de atencién de casos a
alumnos del establecimiento y asumir unilateralmente atencion de los casos designados
sin permitir la intervencién de su compafera de dupla la asistente social dofia Paula
Castillo Chavez.

b.- Mantener relaciones interpersonales con el resto del personal del establecimiento de la
Escuela Los Héroes de Chillan D202, que desfavorecen el clima laboral tras mantener una
actitud agresiva respecto del resto de la comunidad educativa propiciando un ambiente

hostil en su entorno laboral, en especifico de Paula Castillo Chavez, segin consta en
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notificacion de la ACHS a la llustre Municipalidad de Chillan de fecha 19 de junio de 2018,
en el que se expone que dofa Paula Stephanie Castillo Chavez, asistente social de la
Escuela Los Héroes ha sido calificada con enfermedad de origen laboral.

c.— Concretar comentarios y malos tratos respecto de los apoderados y alumnos vy
comunidad educativa en general, como el caso del menor Benjamin Ortega Beltran, el afio
2016, alumno que fue retirado del establecimiento en razén de haberse detectado por
profesional externa al establecimiento que el menor sufria fobia escolar, la que se habria
provocado por los malos tratos conferidos a este por parte del actor.

d.- Sobrepasar sus facultades como psicélogo en el ambito educacional, y practicar
evaluaciones clinicas a los alumnos intervenidos, segun lo establecido en el protocolo de
procedimientos de duplas psicosociales DAEM ano 2016, especificamente en el caso del
menor Benjamin Ortega Beltran.

Que lo anterior, configura la causal del termino anticipado de contrato de trabajo
establecido en el articulo 160 N° 7 del Cédigo del Trabajo.

Falta de acreditacion del cargo o su insuficiencia para lograr el despido.

a.- La parte de este cargo estd fundado en la declaracién de la asistente social Paula
Castillo, sefiala a fojas 116 la que refiere que la excluyd de sus tareas en varias
oportunidades, lo que habria ocurrido el ano 2016, sin embargo no acompafa ningun
documento que pueda acreditar esta situacidon, no sefiala ningin caso en especifico, si
fueron varas estas situaciones, es extrafio que no mencione ninguna. La informacion
relacionada con parte de este cargo contenida en la declaracion de la directora a fojas 44,
tiene su origen en la informacion entregada por el sefior Sergio Concha, el comunicé a
ésta que supuestamente se negaba a trabajar en conjunto con la asistente y el encargado
de convivencia, sefialando a modo de ejemplo que, no los permitia atender a los nifios,
pero es interesante en este punto la declaracion del sefior Moisés Rivas a fojas 79, el cual
sefiala que era el sefior Sergio Concha quien atendia a los nifios, que no les informaba
formalmente ni tampoco les bajaba la informacion, también hace presente que desde que
la distribucion de casos estuvo a cargo del encargado de convivencia (Sergio Concha)
disminuyé considerablemente el nimero de casos atendidos por él, por lo que se vio
impedido de ver casos que como psicélogo le correspondian.

De la declaracién de la encargada de convivencia Claudia Bustos a fojas 209 se entiende
perfectamente que desde su llegada, la sefiora Castillo y él, tenian una mala relacién, que
sus lugares de trabajo estaban separados, que uno hablaba mal del otro y viceversa, que
este conflicto no se superé, y que con el tiempo fue aumentando.

Por lo tanto en este punto hay declaraciones contradictorias, como podia impedir atender

a los nifios si era el sefor Concha quien lo hacia, y como impedirlo también si como
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sefala el sefior Moisés Rivas si los casos atendidos por él bajaron considerablemente y del
mismo modo no hay ninguna documentaciéon que afirme las declaraciones efectuadas en
su contra, mas aun, el sefior Concha llega en agosto de 2016 y deja la escuela a
comienzos del 2017 y a él se le reasignan funciones en el mes de mayo de ese afio,
ordenandosele no atender menores, entonces en que momento pudo haber tomado los
pocos casos que le llegaban de manera unilateral.

b.- En declaracion de la asistente social Paula Castillo de fecha 3 de noviembre de 2017 a
fojas 113 esta no menciona ningun acto hostil o agresivo hacia su persona, solo sefala
que su forma de ser era muy autoritaria, por eso impresiona que en su nueva declaracion
a fojas 200 del 29 de mayo de 2018 sefiale que desde el 3 de mayo de 2017 ejercid
hostigamiento en contra de ella y la encargada de convivencia, es decir, en su primera
declaracion no relata ninglin hecho de maltrato u hostigamiento cuando supuestamente
llevaba a esa fecha 6 meses de malos tratos en su contra, sefiala en su segunda
declaracion fojas 200 que informaron estas supuestas conductas ejercidas en su contra
pero no acompafa ningun documento que acredite esta situacion, sefiala solamente una
situacién del supuesto hostigamientos, el que ella acusa se la hacia a través de ruidos
molestos, también sefiala que la mayoria del tiempo trataba de evitarlo, entonces como
poder ejercer actos en contra de su persona si lo evitaba, como poder ejercer actos en
contra de la sefiora Claudia Bustos como acusa la sefora Castillo, si la primera sefala
expresamente que desde el 3 de mayo de 2017 su contacto con ella ha sido casi nulo, y
que desde esa fecha tomé una completa indiferencia hacia ambas, que no las saludaba.
Como se sefiald anteriormente, de la declaracion de la encargada de convivencia Claudia
Bustos a fojas 209 se entiende perfectamente que desde su llegada, la sefiora Castillo y él,
tenian una mala relacién, que sus lugares de trabajo estaban separados, que uno hablaba
mal del otro y viceversa, que este conflicto no se superd, y que con el tiempo fue
aumentando. La sefiora Bustos también sefiala un solo hecho de hostigamiento, ruidos
molestos.

En conclusién, no se sefala fecha de ningun supuesto hecho de hostigamiento, solo se
sefiala uno, se desprende de la declaracién de la encargada de convivencia una mala
relacion que fue aumentando con el tiempo, por lo que entiende, al estar encargada ésta
de este tipo de conflictos se debié informar en el tiempo indicado al empleador, el cual no
acciondé en su deber de proteccién de la salud de la asistente social terminando esta con
una enfermedad de caracter laboral, cuyo origen debe estar en la mala relacion, pero en
ningln caso por malos tratos de su parte, los cuales niega.

Reafirma lo que ha sefialado el hecho que ella haya informado a la ACHS fojas 403 en

mayo de 2018 que los hostigamientos llevaban 2 afios, es decir habrian comenzado a
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comienzos del afio escolar de 2016, entonces en el sumario se entiende que hay actos
desde el 2017, en la ACHS se entiende que desde el 2016, también es de destacar la
frecuencia y la intensidad de exposicién al agente de riesgo sefalada por esta, alto,
impresiona esta calificacién ya que en palabras de las dos presuntas maltratadas no habia
comunicacion ni saludo entre ellos, ademas en la ACHS, aumenta el nimero de personas
hostigadas, sefalando que ejercia hostigamiento en contra de ella y otras colegas.

c.— Esta parte del cargo que comienza de manera genérica la niega también de manera
genérica y junto con ello niega rotundamente haber efectuado comentarios y malos tratos
hacia el menor Benjamin Ortega, no hay documentos que respalden los dichos sobre
supuestos reclamos de la madre del menor en su contra, niega rotundamente haberle
provocado una fobia escolar a Benjamin, no hay documento médico o psicolégico que
avale esta situacion que contenga el sumario, efectivamente existen documentos
concordantes con una fobia a fojas 34, el que sefiala hip6tesis diagnostica fobia escolar
asociado a trastorno ansioso agudo, y a fojas 35 certificado de atencion medica el que
sefala que se atiende al menor desde el 13 de junio de 2016 por trastorno del desarrollo
y fobia escolar, en ambos no se hace referencia alguna a su persona o algun grado
de responsabilidad de funcionario de la escuela.

d.- Jamas se realiz6 este tipo de intervencién al menor Benjamin Ortega Beltran, no hay
documento que acredite esta situacion en el sumario.

CARGO TERCERO: Haber concretado actitudes de hostigamiento y menoscabo
persistente, en forma frecuente durante la jornada laboral en contra de dofia Paula Castillo
Chavez, lo que conllevd a que esta ultima le fuera diagnosticada por la ACHS enfermedad
profesional, debiendo el empleador implementar las medidas de resguardo instruidas
por la mencionada institucién de salud en razén de los hechos que motivan la
resolucién de enfermedad profesional que dicen relacién con episodios de malos tratos
ejercidos por él hacia la Sra Castillo Chavez, tales como los acontecimientos del dia 25 de
mayo de 2018 en dependencias del establecimiento educacional Escuela Los Héroes,
cuando don Rodrigo Ramirez ingresé a la oficina donde se encontraba dofa Paula
Castillo, tiro un bulto sobre la mesa y cerré la puerta fuertemente, agarré la silla del
escritorio de dofia Paula Castillo, procedié a empujar el escritorio donde se encontraba la
mencionada profesional, provocandole un golpe a la altura del abdomen, retirdndose
don Rodrigo Ramirez sin dar explicacion alguna y procedié a retirarse cerrando
violentamente la puerta y provocando tal inestabilidad en la sefiora Paula Castillo Chavez,
que la hizo acudir de inmediato a la ACHS, donde le fue catalogada su patologia de

caracter laboral actitudes con los que don Rodrigo Ramirez transgredié lo establecido
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en el N° 1 letras a), ¢) y f) N° 7 del articulo 160 del Cddigo del Trabajo y lo establecido
en relacién a la clausula segunda y quinta de su contrato de trabajo.

Falta de acreditacion del cargo o su insuficiencia para lograr el despido.

Niega rotundamente haber realizado esta accién de violencia en contra de Paula Castillo,
que de la forma en que esta redactado el cargo ya se daba por establecida.

No se respeto el protocolo contenido a fojas 283 y 284, en cuanto éste sefiala que en caso
de agresion fisica entre funcionarios del establecimiento, se procedera a solicitar la
presencia de Carabineros o PDI, y de acuerdo a la investigacién que estos realicen segun
corresponda, se informara al DAEM, y la inspeccidén del trabajo y se despedira al
funcionario.

Es importante lo informado en la ACHS por la sefiora Castillo la que sefiala que empujo su
escritorio contra su abdomen, borrando de su relato original la silla, a fojas 406.

La sefiora Paula Castillo solo puso constancia de la presunta agresién, pero no consta en
el sumario que alguna de las policias haya realizado alguna investigacién sobre los hechos
relatados por la sefiora Castillo y mucho menos la veracidad de estos, ni lesiones.

Pero respecto de esta supuesta agresién es importante como su ex empleador
comprobé la veracidad del hecho relatado por la sefiora Castillo, no hay registro de
lesiones, no hay testigos, no se le llamé a declarar en ningin momento, no se le dio la
oportunidad de defenderse, nunca existié ningln tipo de agresiéon y debido a esto no
hay prueba alguna que la compruebe en el sumario.

Vuelve a repetir, como podia “haber concretado actitudes de hostigamiento y menoscabo
persistente, en forma frecuente durante la jornada laboral en contra de dofia Paula Castillo
Chavez” si ella misma sefala que la mayoria del tiempo trataba de evitarlo y la sefiora
Bustos sefiala que desde el 3 de mayo de 2017 tomdé una completa indiferencia hacia
ambas, que no las saludaba.

ACOSO LABORAL

Estima que los siguientes hechos son constitutivos de acoso laboral, como ya se sefialaron
anteriormente en forma mas especifica, los reproducira en forma breve:

- La directora de la Escuela pide directamente su desvinculacion sin pedir que se
investigaran eventuales responsabilidades administrativas.

- El sefor Sergio Concha realiza un informe en el que se le denigra tanto como profesional
y como persona, en el cual sefala que debia ser despedido por la forma en que lo califica
y también por la no necesidad de contar con un psicélogo, lo cual es falso, termina ese
informe sefialando que por sanidad mental no trabajaria con él. Debido a este informe, la
Directora quien ya lo habia enviado al DAEM, tiene que volver a enviar un oficio, en donde

especifica que no pide la eliminacién del cargo, sino solo su despido.
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- La grabacién cortada que realizaron la Asistente Social y la Encargada de Convivencia
tuvo como Unico objeto lograr su despido, es ridiculo que dos profesionales de la
educacion que supuestamente ven y escuchan como se vulnera a un nifio no corran en su
auxilio o a lo menos una vez terminada la entrevista le den contencién, pero esto no
ocurrié, el menor no importaba, al nifio nunca se le maltraté, nunca se realizd una
denuncia ante tribunales o alguna policia, lo importante era lograr su despido y lo
obtuvieron.

- Se inventa por parte de la encargada de convivencia y de la asistente social
hostigamientos que nunca existieron.

- Se le acusa y sanciona por parte de su empleador de haber causado una fobia escolar a
un alumno y que este habria dejado la escuela por su culpa, esta informacion falsa fue
entregada por las mismas personas que aparecen en este punto de acoso laboral.

- Se inventa por parte de la sefiora Castillo una supuesta agresion, la que su empleador da
por acreditada con la sola declaraciéon de esta, sin siquiera haberlo escuchado, sin otra
prueba que lo acredite y sin haber hecho la correspondiente investigacion.

- Su empleador extendié la duracién de la etapa investigativa del sumario solo con el afan
de despedirlo.

- Todos estos hechos cumplen el fin perseguido, el cual se concreté el 24 de octubre del
ano recién pasado con su despido.

IRREGULARIDADES EN EL SUMARIO ADMINISTRATIVO

La Sra. Paulina Herrera Lagno fue nombrada actuaria del sumario y ejercié este cargo en
las declaraciones de Verénica Palacios Inzunza y Herna Ferrada Mendoza, a Fojas 51 se
realiza recusacién de su cargo la que el fiscal acoge a fojas 52. Posteriormente pasa de ser
supuestamente una actuaria imparcial, a una testigo acusatoria en su proceso sumario,
como consta en fojas 318, en declaracién de la funcionaria el 05.06.18, planteando
criticas subjetivas a su persona y a sus capacidades de trabajo en equipo, las que se
extrapolan a toda la red (duplas psicosociales de Chillan), haciéndose hincapié a aspectos
molestos de su persona.

El sumario, se prolongd por 417 dias hdbiles (19 meses) desde el 28.03.17, hasta el
momento de notificacién de cargos el dia 05.12.18.

En todas las declaraciones de los testigos, se expone que declaran para determinar si los
hechos denunciados configuran la causal de termino anticipado de su contrato, se
entiende con esto que ya existia una predisposicion a despedirlo, en cuanto no se
investigaba para determinar eventuales responsabilidades administrativas.
TERMINO DE RELACION LABORAL.
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El dia 13 de agosto se le notifica por parte del secretario municipal que por decreto
alcaldicio N° 8681/2019 se le habia puesto término anticipado a su contrato de trabajo,
de la escuela Los Héroes y escuela Las Canoas, contra dicho decreto se presentd recurso
de reposicién.

Ante el no pago de remuneraciones de ambos contratos desde el 12 de agosto recurrié a
la inspeccion del trabajo, al no entender lo que pasaba también presentd un reclamo por
despido injustificado, a este comparendo de fecha 11 de octubre su empleador no
concurrio, por lo que a esa fecha aun no sabia si estaba despedido, pues seguia
trabajando.

La remuneracién de agosto y septiembre se le pagd aproximadamente con un mes de
desfase, y la ultima remuneracion recibida fue pagada al término del mes de octubre,
contabilizando 23 dias (el ultimo dia trabajado fue el 23 de octubre), es decir, tiene
perfecta coherencia, con lo sefialado por el secretario municipal, dichos que expone en el
siguiente parrafo.

Se le exigio6 concurrir a dependencias de su empleador para el dia 24 de octubre de 2019,
dia de paro de funcionarios municipales y de violentas protestas en el pais, se le notifica
la resolucién que rechazaba el recurso de reposicidon presentado en contra del decreto de
termino anticipado de contrato de trabajo respecto de la escuela Los Héroes, en ese
momento le sefiala de manera verbal que estaba desvinculado desde esa fecha de sus dos
contratos de trabajo, le dio como razén que era el mismo empleador, no me dio mas
informacién, pero la fecha es coherente, con la fecha en que se me dejaron de pagar sus
servicios.

Nunca recibié por parte de su ex empleador una carta de despido ni se le lamé a firmar
finiquito, lo que le ha traido graves problemas econdémicos, en cuanto la AFC, le ha
sefialado que al no contar con esta o un finiquito no puede hacer pago alguno respecto
del seguro de cesantia.

Durante el mes de septiembre de 2018 fue diagnosticado por el Doctor Handel Liewald
Mendoza con trastorno ansioso depresivo severo, secundario a acoso laboral, producto de
todos los acontecimientos y antecedentes expuestos su condicion médica se agravd
siendo diagnosticado nuevamente por el mismo doctor el dia 9 de enero de 2020 con
trastorno mixto ansioso depresivo severo secundario a estrés por acoso laboral de larga
data, el que desencadena con el despido sintomas compatibles con estrés post
traumatico.

Ante el despido y las vulneraciones de derecho que estima fue victima de manera injusta,
recurrié al psicologo Rafael Medina Martinez Psicélogo Forense y Criminélogo, durante el

mes de diciembre de 2019, quien emite con fecha 10 de enero de 2020 Informe
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Psicolégico por Dafio Moral, el que sefala en sus conclusiones “coincidencia con el
diagnéstico del psiquiatra exponiendo trastorno por estrés post traumatico crénico con
sintomatologia depresiva y ansiosa”, y ademas expone consistencia de este diagndstico a
través de 5 pruebas psicotécnicas.

Ante su despido de fecha 24 de octubre, interpuso reclamo ante la inspeccién del trabajo
de Chillan el dia 18 de diciembre de 2019 en el que sefiala su despido de ambos
establecimientos, llevandose a efecto el comparendo el dia 7 de enero de 2020,
lamentablemente el ex empleador no concurrio.

INDICIOS

Estima que los antecedentes presentados en las consideraciones de hecho y la
documentacién que se acompafa contiene indicios suficientes para generar la sospecha
razonable que se infringieron sus derechos fundamentales.

En el caso de marras, los indicios de haber existido una efectiva vulneracion de las
garantias sefialadas, son claros y expresos, y consisten, a lo menos, en los siguientes
hechos objetivos:

- La directora de la escuela Los Héroes pide el despido del trabajador sin solicitar que se
hiciera la investigacién correspondiente para establecer la existencia o no de eventuales
responsabilidades administrativas.

- Sefior Sergio Concha emite un informe totalmente descalificatorio y denostativo en
contra del trabajador, vulneradndose la integridad psiquica, fisica y el derecho a la honra.

- Los superiores y empleador aceptan el informe antes sefalado, volviéndose coémplices
del sefior Concha.

- El sumario administrativo se realizé con la finalidad de despedir al trabajador y no para
establecer responsabilidades administrativas.

- Se realizdé una grabacion ilegal al trabajador por parte de dos colegas, con la Unica
finalidad de despedirlo, vulnerando la integridad psiquica, fisica, la honra y la vida
privada.

- Superiores y empleadores admiten esta grabacién ilegal contra el trabajador como
prueba en el sumario administrativo, vulnerando la integridad psiquica, fisica, la honra y
la vida privada.

- Se le acusa y sanciona al trabajador de haber maltratado a un menor, vulnerando la
integridad psiquica, fisica y la honra.

- El empleador establece que el trabajador transgredié una norma de caracter penal, sin
tener competencias para ello, ademas tampoco se acredita esto en el sumario, vulnerando

de manera grave la integridad psiquica, fisica y la honra.
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- Se le acusa y sanciona al trabajador de haber provocado una fobia escolar a un menor y
que este habria abandonado la escuela debido a lo anterior, lo que no se acredita en el
sumario, vulnerando la integridad psiquica, fisica y la honra.

- Se acusa y sanciona al trabajador de haber hostigado y golpeado a una colega, lo que no
se acredita en el sumario, vulnerando la integridad psiquica, fisica y la honra.

- Estas vulneraciones de derechos que provocaron el despido el despido de la escuela Las
Canoas.

EN CUANTO AL DESPIDO INCAUSADO, EN SUBSIDIO INJUSTIFICADO, INDEBIDO O
IMPROCEDENTE.

Si bien es cierto que fue objeto de un sumario administrativo que culmindé con una
resoluciéon administrativa que dispone la aplicacion de wuna medida disciplinaria
consistente en el término anticipado de la relacién laboral respecto de su contrato
referente a la escuela Los Héroes, sefala que ambos contratos se rigen por el cédigo del
trabajo, y que conforme al articulo 162 de dicho Cédigo, la institucion del despido
contempla la concrecion de ciertas formalidades, sobre el particular, comunicando el
despido por escrito ya sea personalmente o por carta certificada, y que dicha
comunicacion debe contener la exposicion de los hechos y la causal que se aplica, todo en
un plazo de 3 o 6 dias desde la separacién del trabador segin la causal invocada. Pues
bien, sobre el particular, nunca se le envié ninguna carta comunicandole el
despido, sobre ninguno de sus contratos de trabajo, ni tampoco sabe cudl es la causal
del despido que se le ha aplicado lo que lo deja en la mas completa indefensién. La mera
circunstancia de no haberse enviado la carta de aviso de despido, ni de argumentarse
adecuadamente la decisiéon de exonerar con exposicién de la causal y los hechos
fundantes de los mismo es que el despido se torna incausado, o en subsidio injustificado,
indebido e improcedente. El hecho de que el despido sea incausado, o bien injustificado,
improcedente o indebido, genera a su favor el derecho de recibir la indemnizaciéon por
anos de servicio. En el improbable evento que se estime que el decreto de termino
anticipado de contrato y/o la resolucién que falla el recurso de reposicién es una carta de
aviso de termino de contrato, alega también que el despido es injustificado, indebido o
improcedente.

PETICIONES CONCRETAS.

Solicita declarar que el despido de que fue objeto constituye un despido vulneratorio de
sus derechos fundamentales, en este caso de su integridad fisica y psiquica, su derecho a
la honra y la vida privada, que ha sido victima de acoso laboral por parte de los
funcionarios sefnalados anteriormente de la escuela Los Héroes y Las Canoas por parte de

su empleador, y atendida la declaracion precedente, que el término de la relacion laboral,
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fue incausado o en subsidio injustificada, indebida o improcedente o que se ha aplicado
de manera indebida la causal del articulo 160 N° 1 letras a), ¢) y f), y N° 7 del Cédigo del
Trabajo y la ley 21.013, en segundo lugar solicita se acojan las acciones para lograr la
indemnizacién del dafio moral condenando a la demandada a que cumpla con las
siguientes prestaciones y medidas sancionatorias, reparatorias o compensatorias:
PETITORIO CAUSA RIT T-6-2020

1.- Pago de la indemnizacion por afios de servicios por $3.051.305.-

2.- Pago de la indemnizacién sustitutiva por falta de aviso previo por $610.261.-

3.- Pago de la indemnizacion adicional por la vulneraciéon de derechos fundamentales con
ocasién del despido, equivalente a la cantidad de 11 remuneraciones mensuales
efectivamente devengadas por $6.712.871.-

4.- Pago del recargo de 50 u 80% respecto de la indemnizacion por afos de servicio
efectivamente devengada por $1.525.652 o $2.441.044.-, segun el Tribunal estime
aplicar al despido la letra b) o c) del articulo 168 del Cédigo del Trabajo.

5.- Indemnizacién por dafio moral por $15.000.000.-

6.- Feriado afio 2019 por $ 610.261.-

7.- O las sumas mayores o menores que el Tribunal, determine en virtud de los
antecedentes.

8.- Finalmente, que todas las cantidades que se ordenen pagar lo sean reajustadas, segun
corresponda en cada caso, mas los intereses y costas que procedan.

PETITORIO CAUSA RIT T-7-2020.

Conforme con lo expuesto en las secciones precedentes y en virtud de lo dispuesto en el
articulo 485 y siguientes del Codigo del Trabajo, y demds normas pertinentes, en primer
lugar solicita se declare que el despido de que fue objeto constituye un despido
vulneratorio de sus derechos fundamentales, en este caso de su integridad fisica y
psiquica, su derecho a la honra y la vida privada, y atendida la declaracion precedente,
que el término de la relacién laboral, fue incausado o en subsidio injustificada, indebida o
improcedente, en segundo lugar solicita se acojan las acciones para lograr la
indemnizacién del dafio moral condenando a la demandada a que cumpla con las
siguientes prestaciones y medidas sancionatorias, reparatorias o compensatorias:

1.- Pago de la indemnizacién por afios de servicios por $1.520.412 pesos.

2.- Pago de la indemnizacién sustitutiva por falta de aviso previo por $380.103 pesos.

3.- Pago de la indemnizacion adicional por la vulneraciéon de derechos fundamentales con
ocasién del despido, equivalente a la cantidad de 11 remuneraciones mensuales

efectivamente devengadas por $4.181.133 pesos.
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4.- Pago del recargo de 50% respecto de la indemnizaciéon por afos de servicio
efectivamente devengada por $760.206.-

5.- Indemnizacién por dafio moral por $5.000.000.-

6.— Feriado afio 2019 por $380.103.-

7.- O las sumas mayores o menores que el Tribunal determine en virtud de los
antecedentes.

8.- Finalmente, que todas las cantidades que se ordenen pagar lo sean reajustadas, segln
corresponda en cada caso, mas los intereses y costas que procedan.

POR TANTO, en mérito de lo expuesto y en virtud de lo dispuesto en los articulos
seflalados y demds normas pertinentes del Cédigo del Trabajo, pide tener interpuesta
demanda de vulneraciéon de derechos fundamentales con ocasion del despido, acoso
laboral, dafio moral y despido incausado, o en subsidio injustificado, indebido o
improcedente y cobro de prestaciones laborales.

AL PRIMER OTROSI: En subsidio y sélo para el improbable evento que no se acogiese la
accién de tutela planteada en lo principal, interpone demanda sobre despido incausado o
en subsidio injustificado, indebido o improcedente y cobro de prestaciones laborales en
contra de la llustre Municipalidad de Chillan, debidamente individualizada,
condenando a la demandada al pago de las prestaciones laborales, indemnizaciones y
recargos que se detallaran, con los reajustes e intereses que fueren procedentes segln
fuere el caso, todo ademads de las costas que el Tribunal determine en su oportunidad,
todo lo anterior conforme al mérito de los fundamentos que se expondran a continuacion:
1.- RELACION CIRCUNSTANCIADA DE HECHOS.

La presente accion se fundamenta en los mismos hechos que circunstanciadamente
fueron expuestos en lo principal, relacion que solicita se tenga por reproducida para todos
los efectos en especial el N° 7.

PETICIONES CONCRETAS.

Conforme con lo expuesto en las secciones precedentes y en virtud de los articulos 162,
168 vy siguientes del Cédigo del Trabajo y demds normas pertinentes solicita se declare
que el término de la relacién laboral, fue incausado o en subsidio injustificada,
indebida o improcedente o que se ha aplicado de manera indebida la causal del articulo
160 N° 1 letras a, cy f, y N° 7 del Cédigo del Trabajo y la ley 21.013, dando lugar a las
prestaciones e indemnizaciones que se solicitan segun el caso:

PETITORIO CAUSA RIT T-6-2020

1.- Pago de la indemnizacion por afios de servicios por $3.501305 pesos.

2.- Pago de la indemnizacién sustitutiva por falta de aviso previo por $610.261 pesos.
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3.- Pago del recargo de 50 u 80% respecto de la indemnizacidon por afios de servicio
efectivamente devengada por $1.525.652 o 2.441.044 pesos, segln el Tribunal estime
aplicar al despido la letra b) o c) del articulo 168 del Cédigo del Trabajo.

4.- Feriado afio 2019 por $610.261 pesos.

5.- O las sumas mayores o menores que el Tribunal determine en virtud de los
antecedentes.

6.- Finalmente, que todas las cantidades que se ordenen pagar lo sean reajustadas, segun
corresponda en cada caso, mas los intereses y costas que procedan.

PETITORIO CAUSA T-7-2020.

Conforme con lo expuesto en las secciones precedentes y en virtud de los articulos 162,
168 y siguientes del Cédigo del Trabajo y demas normas pertinentes solicita se declare
que el término de la relacién laboral, fue incausado o en subsidio injustificada,
indebida o improcedente, dando lugar a las prestaciones e indemnizaciones que se
solicitan segun el caso:

1.- Pago de la indemnizacién por afos de servicios por $1.520.412 pesos.

2.- Pago de la indemnizacion sustitutiva por falta de aviso previo por $380.103 pesos.

3.- Pago del recargo de 50% respecto de la indemnizacién por afios de servicio
efectivamente devengada por $760.206 pesos.

4.- Feriado afio 2019 por $380.103 pesos.

5.- O las sumas mayores o menores que el Tribunal determine en virtud de los
antecedentes.

6.- Finalmente, que todas las cantidades que se ordenen pagar lo sean reajustadas, segun
corresponda en cada caso, mas los intereses y costas que procedan.

POR TANTO, en mérito de lo expuesto y en virtud de lo dispuesto en los articulos
sefialados y demdas normas pertinentes del Cédigo del Trabajo, pide tener interpuesta
demanda por despido incausado o en subsidio improcedente, injustificado o indebido y
cobro de prestaciones laborales.

SEGUNDO: Contestando la demanda don Pedro San Martin Lopez, abogado, actuando en
representacion de la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CHILLAN, solicita desde ya el rechazo de
la misma en todas sus partes, con expresa condenaciéon en costas, en virtud de los
antecedentes de hecho y de derecho que sefala.

BREVE REFERENCIA A LA ACCION IMPETRADA

Don Rodrigo Ramirez Gonzalez acciona en contra de la Municipalidad de Chillan,
manifestando que le presta servicios en virtud de sendos contratos de trabajo, en 2

unidades educativas.
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Sefiala que en la Escuela Los Héroes, ha recibido un trato discriminatorio y persecutorio
que corresponderian a actos de acoso laboral lo que le ha generado menoscabo laboral,
con graves consecuencias en su estado animico, de salud y motivacion personal.

Indica que los actos de acoso se iniciaron en el mes de Enero de 2017 cuando la Directora
de la Escuela Los Héroes, dofia Verdnica Palacios Inzunza, por ord. N° 2 solicitd su
despido al DAEM de Chillan, informando situaciones de conflicto dentro del equipo
multidisciplinario.

Sefala que dentro de los antecedentes que se adjuntan a este ordinario se encontraba un
informe de conducta emitido por un sefior Concha de fecha 27 de Octubre del 2016 (se
envia en Enero del 2016 un informe cuya existencia data de Octubre del mismo afio)
informe que califica como extremadamente descalificatorio, tanto en aspectos
profesionales o de personalidad, cuanto en aspectos de higiene y presentacién personal;
términos ofensivos que no deberian haber sido aceptados por el empleador, quien deberia
haber exigido se corrigieran.

Asimismo se informa de antecedentes que se invocan como fundamento para poner
término a su relaciéon laboral con el municipio.

A continuacion el demandante cita los cargos formulados en sumario administrativo
seguido en su contra, invocando argumentos para desvirtuar los mismos.

En el caso del cargo primero, sin perjuicio del tiempo transcurrido entre dicho acto
administrativo y la presente accion, fija la vulneracién en la falta de acreditacién del cargo
y la insuficiencia del mérito para determinar su despido. El cargo recoge conductas
profesionales del demandante gravemente irregulares e inadecuadas en un contexto
académico y de protecciéon de los educandos, con contenidos potencialmente peligrosos
para la salud de los menores a su cargo, manifiestamente degradantes para estos y
constitutivas de maltrato.

Sorprendentemente reconoce tales conductas y contenidos, los que relativiza, otorgando
importancia Unica al hecho de que estas hayan sido grabadas sin su consentimiento,
alegando manipulaciéon de las mismas para perjudicarlo. Las justifica en lo que denomina
método de confrontacion, que al parecer se conformaba por someter al menor a una
critica personal cruel, humillante, despojandolo de toda autoestima y valoracion;
conformandose con que no se ha acreditado un dafio grave al menor como consecuencia
de tales conductas profesionales. Los reparos formulados a su conducta los califica de
chismes, desconociendo los tipos penales contemplados en los articulos 303 bis y 403 ter
de la ley 21013 y que se incorporan al Cédigo Penal, sosteniendo que tales figuras de
maltrato no existen, siendo una mera invencién del fiscal actuante. Asi concluye que se le

despidié porque su empleador se atribuyo facultades de los tribunales de justicia al
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estimar configurado un tipo penal o simplemente lo despidié en base a una normativa que
no existe.

Resulta sorprendente su falta de autocritica, la imposibilidad absoluta de examinar el
fondo y contenido de los hechos, escudandose en formalidades que dice no cumplidas, las
que incluso invoca para mantener silencio sobre aspectos que se investigaron.

En el caso del cargo segundo que cita en su demanda, cargo que recoge y considera
conductas cuya gravedad genera un evidente reproche profesional, tales como
incumplimiento de los protocolos de atencion, actitud agresiva respecto del resto de la
comunidad escolar, lo que llevé a alguno de sus miembros a sufrir enfermedades
calificadas de profesionales, malos tratos a padres y alumnos, sobrepasar facultades como
sicélogo, etc.

También alega la falta de acreditacién del cargo o su insuficiencia en el mérito para
justificar su despido, y pretende limitar todos los reparos a su desempefio en una
supuesta mala interaccién laboral con dofia Paula Castillo, y en la falta de pruebas en su
contra.

Incluso reconociendo que el origen de la enfermedad profesional de dofia Paula Castillo
debe estar en una mala relacién, pero responsabilizando de ella a la encargada de
convivencia dofia Claudia Bustos por su falta de eficiencia en los remedios aplicados a la
misma. El resto de los reparos no los considera ni siquiera merecedores de una
explicacion.

Los maltratos los radica exclusivamente en el menor Benjamin Ortega y los justifica en
una hipotética fobia escolar que este menor experimentaria desde hace anos. Una vez
mas, en su particular éptica, colegas, docentes, padres y alumnos, todos se confabulan
para obtener su salida o despido.

En relacién con el cargo tercero, de hostigamiento a dofia Paula Castillo Chavez, una vez
mas invoca la falta de acreditacion del cargo o su insuficiencia para lograr el despido,
asilandose en las formas sin desvirtuar el fondo de la acusacién.

PERO CUALES SON EN DEFINITIVA LOS HECHOS O INDICIOS CONSTITUTIVOS DEL ACOSO
LABORAL DENUNCIADO.

El propio demandante los precisa

a.- La solicitud de desvinculaciéon de dofia Verénica Palacios Insunza, de fecha 03 de
Enero del 2016, en la cual solicita investigacion de hechos que indica, de la cual han
transcurrido mas de cuatro afios a la fecha, excediendo con creces los plazos previstos
por el legislador para formular la denuncia correspondiente, hecho que por los demas fue

denunciado e investigado en los autos RIT T-36 de este mismo Tribunal y rechazado en
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b.- Informe del Sr. Sergio Concha del 27 de Octubre del afio 2016, en el que se le denigra
como persona y profesional. Del cual han transcurrido mas de tres afios y medio a la
fecha, excediendo con creces los plazos previstos por el legislador para formular la
denuncia correspondiente, hecho que por los demds fue denunciado e investigado en los
autos RIT T-36-2018 de este mismo tribunal y rechazado en todas sus partes como acoso
laboral.

c.- La grabacion cortada que realizaron la asistente social y la encargada de convivencia
con el Unico objeto de lograr su despido. Hecho del cual han transcurrido mas de tres
anos, excediendo con creces los plazos previstos por el legislador para formular la
denuncia correspondiente, hecho que por los demds fue denunciado e investigado en los
autos RIT T- 36-2018 de este mismo tribunal y rechazado en todas sus partes como
acoso laboral.

d.- Inventos por parte de la asistente social y encargada de convivencia de hostigamientos
que nunca existieron. Los hechos a que se refiere datan de mds de tres afos y fueron
conocidos en los autos RIT T-36-2018.

e.- Acusaciéon de haber causado una fobia escolar a un alumno. Sin precisar quien formula
tal acusacion.

f.- Invento de la Sra. Castillo de una supuesta agresion. Hecho ya conocido en los autos
RIT T-36-2018.

g.- Extensién de la duracion de la etapa investigativa del sumario con el solo afan de
despedirlo. En relacion con esta acusacidon no se explica cémo se configura el acoso, ni se
aportan antecedentes.

h.- Y como corolario, el despido.

Al respecto hace presente, que la accion de estos autos sélo constituye una reformulacion
de una denuncia basada en los mismos hechos, conocida en los autos RIT-36-2018
investigada por este mismo Tribunal, resuelta con el rechazo de la misma. El Unico
antecedente nuevo es el despido o término de la relacién laboral como resultado del
sumario instruido en su contra, que hoy se pretende utilizar como multi causal, que
justifica variadas hipdtesis que el demandante va invocando para ser desechadas, en la
medida que no encajen en sus pretensiones.

PRETENDIDAS IRREGULARIDADES EN EL SUMARIO ADMINISTRATIVO.

La pretendida inhabilidad de dofia Paulina Herrera Lagno para declarar en el sumario como
testigo o como profesional informante, por el hecho de haber ejercido en tiempo pretérito
la funcién de actuaria carece de todo sustento.

Asimismo, la objecién planteada por haberse iniciado el sumario para determinar la

eventual concurrencia de una causal de término anticipado del contrato, que implicaria
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una decisién de su resultado antes de siquiera iniciar la investigacion, carece de todo
fundamento.

En el caso de funcionarios regidos por el Cédigo del Trabajo, la investigacion no tiene por
objeto determinar su eventual responsabilidad administrativa, ya que respecto de estos no
concurre, sino que su finalidad, por expresa instruccion de la Contraloria General de la
Republica, es determinar si los hechos o conductas impropias configuran causal de
término de la relacién laboral.

Conforme a lo relacionado, resulta evidente la inexistencia de acoso laboral durante la
vigencia de la relacién laboral, como la inexistencia de vulneracién de garantias con
ocasién del despido. El término anticipado del contrato es el resultado de una
investigacion exhaustiva, rigurosa en el respeto del derecho de defensa que asistia al
demandante, cuyo corolario es un decreto Alcaldicio fundado que aplica la terminacién del
vinculo laboral del demandante como psicélogo de la Escuela Los Héroes de Chillan, por
incumplimiento grave de sus obligaciones contractuales y falta de probidad en el
desempeno de sus funciones, causales contempladas en el nimero 1 letras A, C,y F, y
numero 7 del articulo 160 del Cédigo del Trabajo, en relacién con lo dispuesto en la
clausula segunda y quinta de su contrato de trabajo , en relacion con el articulo 403 bis de
la ley 21.01, hechos que fueron acreditados de manera indubitada en el expediente
sumarial correspondiente, resolucién que incluso fue objeto de recurso de reposiciéon por
el demandante, rechazado mediante el acto administrativo idéneo, seguln se acreditara.

DE LA PRUEBA INDICIARIA

Respecto de la prueba indiciaria sefiala en cuanto al procedimiento administrativo
esgrimido, tanto las etapas procesales del mismo como los derechos a considerar como
inviolables respecto de las partes han sido resguardados.

CONCLUSION

La accién que el actor pretende por esta via no tiene justificacion factica ni asidero juridico
alguno, toda vez que ha pretendido utilizar un procedimiento especial como la tutela de
garantias para el cobro de una indemnizacién y obtener el pago esgrimidas en la demanda
de autos, cuestion que excede ampliamente la aplicaciéon de este procedimiento, conforme
lo expresa el articulo 489° del Cédigo del Trabajo, que indica categérica y taxativamente
las garantias constitucionales protegidas, que no concurren en autos, como fue explicado
en los parrafos que preceden. Asi las cosas se debera rechazar la accion de tutela al no
haberse afectado las garantias protegidas por este medio, ni durante la relacion laboral ni
con ocasioén del término de ésta, con expresa condenacion en costas por improcedente y

temeraria.
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POR TANTO, de acuerdo a lo expuesto, disposiciones legales citadas y articulo 452 del
Codigo del Trabajo, solicita tener por contestada la demanda de acoso laboral durante la
relacién laboral y/o con ocasion del despido interpuesta en autos, en los términos
indicados, y en definitiva rechazarla, en todas sus partes, con costas.—

AL PRIMER OTROSI: Contesta la demanda la demanda subsidiaria por despido por
despido incausado o, en subsidio, injustificado o improcedente, y cobro de prestaciones
laborales solicitando desde ya su rechazo, en todas sus partes, con costas.

NEGACION DE LOS HECHOS QUE INVOCA EL DEMANDANTE.

En primer término y conforme lo autoriza el articulo 452 inciso 2° del Cédigo del Trabajo,
niega los hechos afirmados por el actor en su demanda, salvo aquellos que se reconocen
como ciertos de manera expresa.

Niega por lo tanto que el despido de que fue objeto don Rodrigo Alonso Ramirez
Gonzalez hubiese sido indebido o improcedente y por lo tanto que se deban las
indemnizaciones que pretenden de contrario.

La contestacidon se basa en la misma relacion de hechos y fundamentos invocados en lo
principal, los que solicita se tengan por reproducidos en forma integra para tales efectos.
Solicita en definitiva el rechazo de la demanda principal y subsidiaria en todas sus partes,
con costas.

En cuanto a la demanda de causa T-7-2020, la demandada no contestd dentro de plazo
legal, con lo cual se privd de la posibilidad de pronunciarse sobre las pretensiones del
actor, ya sea aceptandolas o negandolas en forma expresa y concreta, lo que corresponde
a una omisiéon de su parte, relativa al cumplimiento de la carga procesal de contestar la
demanda en los términos que sefiala el mencionado articulo 452, esto es, sefialarle al
tribunal en forma clara y precisa si niega o acepta cada una de las pretensiones de la
contraria, para que con ello se despeje lo controvertido de lo no disputado, situacién que
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 453 del Cédigo del ramo en su nimero 1, inciso
séptimo, da la posibilidad al juez para que en la sentencia definitiva, pueda estimar los
hechos contenidos en la demanda como tacitamente admitidos, facultad de la cual no se
hara uso en el caso concreto, por estimar que existe abundante prueba para ser valorada.
TERCERO: Llamadas las partes a conciliacion esta no se produce y no se establecieron
hechos conformes.

CUARTO: Se establecieron como hechos controvertidos los siguientes:

1.- Existencia de indicios suficientes de haberse producido la vulneracién de las garantias
denunciadas por el actor. En la afirmativa, hechos que la constituyen.
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2.- Para el caso de acreditarse la existencia de indicios, efectividad el despido del actor
habria estado fundado en circunstancias objetivas distintas a las alegadas por el
denunciante. Hechos y circunstancias.

3.- Efectividad de ser procedente el dano moral reclamado. En la afirmativa, relacién de
causalidad, existencia y procedencia del mismo.

4.- Monto de la Ultima remuneraciéon mensual devengada por el actor.

5.- Efectividad que se adeuda feriado legal del afio 2019. En la afirmativa, monto
adeudado.

6.- Formalidades del despido del actor.

QUINTO: La parte demandante rindié en la audiencia de juicio, la siguiente prueba:
DOCUMENTAL

1.- Contrato de trabajo de fecha 28 de febrero de 2017.

2.- Contrato de trabajo de fecha 31 de marzo de 2018.

3.- Decreto 4257/2017 instruye sumario.

4.- Ordinario 5000/834/2017 DAEM.

5.- Ordinario 16/2017 escuela los Héroes.

6.- Ordinario 2/2017 escuela los Héroes.

7.- Informe conducta funcionaria.

8.- Acta reunion Convivencia escolar y equipo multiprofesional 3 de mayo de 2017.

9.- Declaraciéon sumario administrativo Verdnica Palacios Inzunza

10.- Declaracion sumario administrativo Rodrigo Ramirez Gonzalez.

11.- Declaracién sumario administrativo Moisés Rivas Valdés.

12.- Declaracién sumario administrativo Paula Castillo Chavez.

13.- Segunda declaraciéon sumario administrativo Paula Castillo Chavez.

14.- Declaracion sumario administrativo Claudia Bustos Ortiz.

15.- Declaraciéon sumario administrativo Paulina Herrera Lagno.

16.- Protocolos contenidos en fojas del expediente sumarial 279, 283 y 284.

17.- Descargos.

18.- Decreto de destitucién.

19.- Reposicion.

20.- Rechazo reposicion.

21.- Reclamo Inspeccion del Trabajo.

22.- Acta comparendo Inspeccién del Trabajo.

23.- Certificado médico psiquiatra de fecha 11 de septiembre de 2018.

24.- Certificado médico psiquiatria de fecha 9 de enero de 2020.

25.- Recetas médicas psiquidtricas de fecha 9 de enero de 2020.
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26.- Informe psicoldgico por dafio moral de fecha 15 de enero de 2020.

27.- Certificado antecedentes Rodrigo Ramirez.

28.- Boleta Honorarios Psicélogo.

29.- Boleta Médico.

30.- Conceptos “nauseabundo” paginas web.

CONFESIONAL:

Rodrigo Chamorro Ortiz, quien previamente juramentado sefala que se desempefia
como Secretario Municipal, es politica del municipio respetar los derechos fundamentales,
cuentan con un departamento de recursos humanos.

No ha tenido acceso al informe del sefior Sergio Cocha, pero de ser efectivo lo que sefala
el abogado, no deberia haberlo denigrado al actor en un informe oficial de la
municipalidad, de acuerdo a la politica de la municipalidad.

Si algin funcionario es objeto de insultos, debe denunciarlo a sus superiores.

En cuanto al sumario del actor que termind con su desvinculacion, si bien no lo conoce,
por cuanto asumié como administrador municipal el 06 de julio de 2020, sabe que el
sumario se baso en tres informes y una grabacion existente.

En cuanto a la Directora de la Escuela Los Héroes, el Director del Daem, la Fiscal y el
Alcalde, porque no emitieron juicio en relacion al informe del sr. Concha que lesionaba la
dignidad de la actor? No lo sabe, porque la informaciéon que le llega, como secretario
municipal, es en cuanto al acto administrativo, no al procedimiento.

En cuanto al porqué de la demora de dos afios de la existencia del informe? No tiene
detalles del informe, con antelacién a julio de 2020.

TESTIMONIAL

1.- Maria Angélica Seguel Bahamondes, quien previamente juramentado expone que
conoce al actor desde el 2016, por cuanto ella es profesora de la Escuela Las Canoas hace
16 afios, en una persona profesional, responsable y comprometida.

Era puntual, se vestia normal, sin llamar la atencién en su vestir, solo que le gustaba el
color negro.

El actor no era una persona nauseabunda, no era habitual en el sorbeteo nasal, ni era
insoportable cuando estaba resfriado.

La desvinculacion del actor, fue por un informe de la Escuela Los Héroes, porque en su
escuela Las Canoas estaba conforme con su trabajo, no habia problemas ni quejas en su
contra. No sabe el motivo de la desvinculacion.

Contra interrogada sefiala que el periodo en que el actor se desempefio en el colegio Las
Canoas fue en abril del 2016 hasta julio afio pasado. Iba dos dias a la Escuela, ella es jefa

de UTP y Directora subrogante, este se quedaba horas extras a trabajar, le pasaban los
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casos mas complejos, tenia buena voluntad, habian dos psicologos y un asistente social,
ademas fonoaudidlogo y terapeuta ocupacional.

En cuanto al sumario administrativo de la Escuela Los Héroes, en relacién a que a un
alumno se le habria aplicado una terapia de confrontacion? Segun lo poco que ella sabe,
es darle a conocer a una persona la realidad de los hechos, pero si eso es adecuado, sélo
lo saben los psicélogos.

2.- Julian Andrés Cardenas Hernandez, quien previamente juramentado expuso, que
conoce a don Rodrigo Ramirez, desde el afio 2007, él fue su profesor en lo que
corresponde a su titulacion como docente. Trabajé con él en la Escuela Los Héroes
durante el periodo 2017-2018. Agrega que en la Escuela no les correspondia usar
uniforme, por lo tanto, se vestia de manera normal.

Sefiala que en alglin momento vio con gripe a don Rodrigo, pero dentro de lo normal,
nunca vio algun aspecto grotesco o que llamara la atencién, de hecho le sorprende la
pregunta porque nunca lo vio en un estado extremo.

Para nada vio a don Rodrigo burlarse de los alumnos de integraciéon de la Escuela Los
Héroes, es un excelente profesional, una educacién muy alta que lo ha demostrado en
todo momento.

Conoce a dona Paula Castillo Chavez, es una profesional de la Escuela Los Héroes. La
relacidon de ella con don Rodrigo era bastante tensa. En los 2 afios jamas vio algun tipo de
hostigamiento hacia la senora Castillo.

Tiene entendido que el denunciante con la sefiora Castillo eran colegas pares, es decir,
ambos realizaban las mismas funciones.

Desde que llegé a la institucion Los Héroes, un grupo muy alto de funcionarios, mas de 70
tiene entendido, no necesariamente todos fueran amigos, pero nunca vio un vinculo
mayor entre ellos.

No conoce las razones de despido del sefior Ramirez. Tiene entendido que habia un
sumario, pero como profesor no reciben mayor informacién, él tampoco le conto.

3.- Katherine Victoria Zuiiga Bustos, quien previamente juramentado expuso que
conoce a don Rodrigo Ramirez desde fines de 2015, porque tenian una amiga en comun,
iniciaron una relacidon de amistad, la que luego se volvié de pareja. Agrega que es docente
de lenguaje y comunicacion.

Sabe de un informe de conducta que se le hizo a don Rodrigo, respecto de su forma de
vestir, y su forma de ser.

Por lo que conoce a Rodrigo no lo podria describir como una persona agresiva, violenta,
inquisitoria, acusatoria, irénica, hiriente, morbosa, grosera, infantil, sin recato, ninguno de

los apelativos anteriores corresponde a la forma de ser de Rodrigo.
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El salia muy puntual de la casa para estar a la hora en su trabajo. Rodrigo se viste
informal, jeans, zapatillas oscuras, polera, chaqueta, nada fuera de lo comun.

De lo que conoce a Rodrigo, no se podria decir que es una persona nauseabunda en
hingln aspecto, ni es su parte fisica ni en su forma de ser.

Aclara que no es habitual en Rodrigo el sorbeteo nasal y la tos carraspeada.

Rodrigo cuando esta resfriado, no hay nada que escape a los sintomas.

Rodrigo tuvo acceso al informe porque le entregan una copia del sumario,
aproximadamente en el 2018.

Rodrigo es una de las personas mas pasivas que ha conocido en su vida.

Durante el sumario vio muy afectado a Rodrigo, se denigré6 asimismo muchas veces,
pesadillas, bruxismo por las noches, mucho problema en su espalda y digestivo, que le
afectan hasta el dia de hoy, le afecta la parte tensional y el estrés. Le afect6 el despido,
también como familia y econémica, no tuvo dinero y estaba terminando de pagar la casa,
tampoco pudo pedir la documentacién que se requiere para pedir su seguro de cesantia.
A partir del informe él estaba con tratamiento psiquiatrico, con medicamentos para poder
estar mas tranquilo y poder dormir, él estuvo con licencia médica.

Tiene entendido que el origen del despido del sefior Ramirez, es el sumario.

Sefiala que conocio los cargos del sumario administrativo.

Su pareja le comenté respecto de la problematica del menor Benjamin Rubio. Le especificd
el tipo de terapia que habia utilizado con el menor.

Consultada de si conoce la terapia confrontacional, por el abogado de la parte
denunciada? responde que no es psicéloga experta, pero tiene claro el concepto y de qué
se trata, su pareja le comentd que habia utilizado esta metodologia con el menor, cree es
sumamente importante entregarle herramientas a los niflos necesarias para poder
defenderse en la vida.

La relacién entre el sefior Ramirez y dofna Paula Castillo? sabe que se volvié tensa en un
momento, sabe que por diferencias, formas de convivencia en la misma sala.

El trabajo dentro del equipo multidisciplinario entiende se hace en forma coordinada, sin
embargo, cada uno tiene autonomia de trabajar de manera individual, porque si se trabaja
en conjunto no se llegaria a lo especifico del que pertenece a cada area, la asistente social
se preocupa de una cosa, el psicélogo se preocupa de otra y luego se relinen a tener una
vision general e ir identificando qué debe ir trabajando cada uno.

Don Rodrigo le comentd respecto de la formulacién de la metodologia en el menor
Benjamin Rubio, y la habia compartido con las profesionales del equipo multidisciplinario.
Ante la pregunta del abogado de la parte demandante, de si le parece apropiado una

terapia de confrontacién en un menor de edad como Benjamin Rubio, responde que cree
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que hay casos que son necesarios para no normalizar ciertas situaciones, para que el nifio
tampoco tenga la visidbn que se debe comportar de cierta forma porque de ser asi
estariamos normalizando muchas situaciones.

4.-Luis Rodolfo Matus Carvacho, quien previamente juramentado expuso que conoce a
don Rodrigo aproximadamente desde el afio 2015 a 2016, producto de las reuniones que
se hacen en la comuna de las duplas psicosociales que atienden las escuelas publicas,
reuniones del DAEM regularmente.

Don Rodrigo trabajaba en la Escuela Los Héroes y Escuela Las Canoas.

Sabe de un informe de conducta que se le realizé a don Rodrigo.

Don Rodrigo, en las reuniones de duplas siempre se presentd como una persona dentro
del estandar de todos los profesionales que estaban ahi, cordial, saluda, opina.

Don Rodrigo, por lo general, llegaba dentro del horario que se inician las reuniones, unos
minutos antes, no podria decir que llegara tarde.

Como lo veia don Rodrigo su vestia informal, zapatos, pantalones, chaleco, chaqueta,
casco de moto, no tenia algo anormal o que llamara la atencién en el vestir.

No podria decir que don Rodrigo sea alguna persona nauseabunda en algin aspecto.
Tampoco es habitual en él un sorbeteo nasal y la tos carraspeada, a lo mas si habra
estado resfriado una vez que haya asistido a las reuniones, nada distinto a lo que seria un
romadizo o tos que a cualquiera le podria dar. No tiene ninguna caracteristica para que
alguien diga que es insoportable en periodo de resfrio.

De acuerdo al conocimiento que tiene, sefiala que la normativa de acuerdo al Ministerio de
Educacion pide y ordena a los colegios, a cada unidad educativa, tener minimamente una
dupla sicosocial donde haya un psicélogo y una trabajadora social, por el Programa del PIE
eso se puede ampliar con fonoaudiélogo, hasta kinesidlogo.

Es cuanto a la pregunta del abogado denunciante, en el sentido de si se esta presente ante
algun maltrato a un menor corresponde grabar este acto y entregarselo a los superiores o
detener la accién y darle auxilio al menor? responde que se hace lo que indican los
protocolos de convivencia escolar que estan elaborados por cada unidad educativa, al
menos, lo minimo es detener la accién violenta y dar socorro, auxilio y proteccion a
cualquier victima, no corresponderia algun tipo de grabacién porque se estarian violando
normas.

Ante la pregunta de cédmo se acredita un maltrato y dafio sicolégico a un menor?
Responde que lo acredita la red SENAME.

Ante la pregunta de si existe el método de confrontacién? responde que si, es una técnica,

consiste basicamente poner en evidencia a una persona que se esta interviniendo de las
contradicciones a las cuales inculpo.
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Consultado por el abogado demandante que don Rodrigo la haya dicho al menor que la
mama no lo queria, puede estar dentro del método de confrontacién o se esta ante una
situacion externa que nada tiene que ver con el método de confrontacién? responde que
siempre hay que tomar en cuenta el contexto.

Respecto de la pregunta qué es una fobia escolar? Sefiala que es un trastorno ansioso en
el cual un nino, en las primeras etapas de su escolarizacién, se rehlsa o genera una alta
carga de angustia, ya sea el edificio, las personas, las actividades, todo lo asociado con la
escuela, por lo tanto, evita ir, si esta ahi somatiza con dolores de estdémago, evita
participar, silente, etc. siempre hay una causa pero habria que entrar a estudiarla. Aclara
que no es lo mismo que una fobia escolar asociada a un trastorno ansioso agudo, son dos
diagnosticos distintos. Agrega que podria hacer una observacién diagnostica, que no tiene
el caracter de diagnostico hasta que lo confirme un psiquiatra. Un abogado no puede
determinarlo porque no tiene las competencias, no es de su area.

Un psicélogo con el cargo que tenia don Rodrigo o él, puede realizar el test de Rorschach,
porque es una herramienta que permite obtener informacidon del mas alto espectro de las
caracteristicas de una persona? No hay evidencia que el test de Rorschach cause trauma
por la sola exposiciéon a las laminas.

Ante la pregunta del abogado de la denunciada, en el sentido que la técnica de
confrontacion, es de uso comun entre los profesionales que se desempefian en el area
educacional? Responde que deberia tener un pardmetro formal para poder identificarlo,
como algun estudio que le permita decir si o no, pero podria decir que a veces es
necesario utilizarlo, le ha tocado utilizar confrontacidon con algunos apoderados y alumnos
de quinto basico hacia arriba, no existe rango etario, pero no podria ser apropiado para
un nifo de prekinder o kinder, pero cuando hay pensamiento formal o algun tipo de
pensamiento que permita el entendimiento y razonamiento si, personalmente de quinto
hacia arriba, por un tema de edad, de funcionamiento cognitivo, capacidades formales
mas elaboradas, por lo general en nifnos menores se utiliza otro tipo de intervenciones.
Aclara que la técnica de la confrontacién, no son susceptibles de comentar con un
trabajador social porque no comprende que es una intervencién psicolégica, lo que para
una persona esta bien fundamentado desde el punto de vista tedrico y practico, para la
otra puede ser simplemente desconocido y desde el desconocimiento generar
aprehensiones que no son propias del area.

El método de confrontacion tiene que ver mucho con el contexto en lo cual se estd en el
didlogo o en el instante que se estd aplicando la técnica, porque por lo general lo que
busca la técnica es hacer ver consciente y de manera evidente una contradiccién que no se

observa por el usuario, por el intervenido, entonces como se observa entre mas
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enceguecido esté, de la observacion a veces hay ser un poco mas explicito, en como
plantear la contradiccion.

Ante la lectura de un texto por el abogado de la parte denunciada y consultado de si ese
texto formaria parte de un método de confrontacién o si es apropiado, responde que
tendria que tener conocimiento de la entrevista completa para saber si efectivamente esta
dentro de contexto o no, es dificil con un extracto tan pequeno decir si o no tajantemente.
EXHIBICION DE DOCUMENTOS:

1.- Contratos de trabajo celebrados entre las partes respecto de la relacion laboral
materia de este juicio.

2.- Sumario administrativo que termind con el despido del demandante.

3.- Ley 21.013, en especifico articulos 403 bis y 453.

OFICIOS:

1.- El Director del DAEM Chillan, don Nelson Marin envia certificado de antigiiedad del
demandante Rodrigo Alonso Ramirez Gonzdlez, cédula de identidad N°12.452.851-8, el
cual indica como fecha de ingreso al establecimiento Los Héroes el 06 de abril de 2015, y
en la Escuela Las Canoas desde el 25 de abril de 2016, hasta la fecha de termino el 24 de
octubre de 2019.

2.- Se remiten las tres ultimas remuneraciones del demandante, esto es, julio, agosto,
septiembre y octubre de 2019.

3.- Para que informe si la fiscal del sumario administrativo ha sido declarada agente de
riesgo de una enfermedad de origen profesional y si ésta ha sido sumariada por esta
causa y cual ha sido la sancién impuesta, se responde que no tiene conocimiento de estos
hechos.

4.- Para que informe si lo padres del menor Benjamin Rubio autorizaron a realizar una
grabacion respecto de la atencién dada por don Rodrigo Ramirez a su hijo, del mismo
modo informe si se autorizé por éstos o por algun tribunal competente para incorporar
esta grabacion y antecedentes personales del menor al sumario administrativo, responde
que lo desconoce por ser materia una materia del sumario administrativo.

5.- Para que informe si los padres del menor Benjamin Ortega autorizaron para que se
incorporaran antecedentes personales y médicos de su hijo al sumario administrativo,
responde que lo desconoce por ser materia propia del sumario administrativo.

6.- Para que informe si se inform6 al demandante la legalidad de la grabacién que se
incorporé al sumario administrativo, responde que lo desconoce por ser materia propia
del sumario.

7.- Para que informe los periodos en que Paula Castillo Chavez asistente social de la

Escuela los Héroes no asistié a sus labores o lo hizo en menor medida durante los afios
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2016 y 2017, sin que se informe la razén de ello, responde que tiene ausencias
autorizadas durante el 2016 y 2017, de 10 dias.

8.- Para que informe desde que fecha del afio 2016 el sefior Sergio Concha presto
servicios en la Escuela Los Héroes, en qué fecha dej6 de prestarlos y cudl fue el motivo de
su desvinculacién, responde que desde 05 del 08 del 2016 hasta el 31 de 12 de 2016, y
después desde el 02 del 10 del 2017 hasta el 04 del 12 del 2017, por vencimiento del
plazo convenido.

9.- Para que informe en qué fecha se informé al demandante el contenido del sumario
administrativo y en qué fecha se dio copia de este y de la vista fiscal al demandante,
responde que lo desconoce por ser materia propia del sumario.

10.- Para que informe las funciones que tiene la encargada de convivencia escolar de la
Escuela Los Héroes, en especial en situaciones de conflicto entre profesionales del
establecimiento, responde que son coordinar y liderar la convivencia escolar en forma
pacifica, gestion de buen clima laboral y trabajo colaborativo en el establecimiento.
SEXTO: La demandada ofrecié y rindié los siguientes medios de prueba:

TESTIMONIAL:

1.- Gloria Alegria Sepulveda, quien previamente juramentada expone que conoce a las
partes del juicio, es abogada del Departamento de Educaciéon Municipal, y en esa funcién
cumple diversas procedimientos administrativas, por lo cual el Alcalde le ordena instruir
sumarios administrativos e investigaciones sumarias, dentro de ellos, al psicélogo de la
Escuela Los Héroes y ademas tenia funciones por SEP y PIE, de integracién escolar.

En relacién con hechos investigados en el sumario administrativo, los cargos se instruyé
por denuncias de la Direccién del establecimiento hacia la direccion del Daem, por lo cual
se derivaron los antecedentes a la autoridad comunal, con relacion a maltrato a menores,
en especifico al menor Benjamin Rubio, en que habia denuncia por profesionales que
trabajaban con Rodrigo Ramirez mencionado una serie de hechos por vulneracién, se
realizaron todas las diligencias y se formularon cargos que también tenian que ver con
otros antecedentes, en relacion a las mismas profesionales que habian formulado la
denuncia, no solo por el comportamiento al menor ya individualizado, sino por resto de
comunidad educativa.

Cargos: por trato al menor Benjamin Rubio, en relacién a la normativa de inclusion escolar
y de la ley discapacidad, en cuanto a trato preferente de los profesionales a dichos
menores.

Los psicologos en area educacional, establecen los factores que influyen en un menor para

que dentro del aula alcance maximo desempefio escolar, es distinto a un psicologo
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Otro por denuncias por distintos funcionarios del establecimiento educacional, por
problemas internos dentro del establecimiento, que se encasillaban en sus obligaciones
contractuales.

También con problemas con la asistente social con la que formaba dupla psicosocial, en
relaciéon a documentacion externa de entidades externas (ACHS).

En cuanto al sumario recuerda que fue en 2018-2019.

En cuanto a denuncia anterior al inicio de este sumario, no se le informé denuncia
anterior, este funcionario se rige por el Coédigo del Trabajo, no por el Estatuto
Administrativo ni Estatuto Docente.

Respecto de la denuncia por el menor Rubio, los antecedentes por trato que se dieron
dentro de una entrevista en particular, por situaciones relatadas en el sumario (tu mama
no te quiere, prefiere a su hombre, antes que a ti), este menor si bien presentaba
conductas andémalas dentro del aula por dindmica familiar, en vez de psicélogo de ser
factor acogedor o defensa, el psicologo le recalca su entorno negativo.

Otra situacion se dio con otro menor, que también se llamaba Benjamin, por no tramitar
dentro del conducto regular las situaciones dentro del establecimiento, no con la dupla y
solo aplicaba técnicas clinicas que tiene que ver con técnicas de shock, que no estan
permitidas por normativas para personas menores de 15 anos, lo que en el area
educacional no esta permitido, hecho reconocido en el sumario por éste, cuando presté
declaracion.

Contra interrogada no le causé extrafeza que el informe de conducta funcionaria que
elaboro el sefior Sergio Concha a foja 6 y 9, se le tratara de nauseabundo al actor? Esta es
informacién contenida desde la Direccién al DAEM vy viceversa, recuerda ya con situaciones
andmalas del actor dentro de la comunidad educativa. Don Sergio Concha, era encargado
convivencia escolar del periodo anterior, ya no estd, no recuerda que haya usado esos
términos en contra del denunciante.

No recuerda fecha de notificacién de cargos a don Rodrigo.

Si se respeto el secreto del sumario.

Respecto de los audios y las transcripciones, el audio 9 sea numero 1 y audio 8 sea
numero 27 La fiscal sefiala que baso los cargos en los manuscritos de los audios.

Puso atencion si los audios pudieron haber sido editados? Si, hizo la comparacion.

En cuanto a la acreditacién de la fobia escolar de Benjamin Ortega? se citd a declarar a la
psiquiatra que atendié al menor, no recuerda el nombre de la profesional, quien estaba
derivado a un programa externo de Cesfam, en esa oportunidad el menor fue derivado a
un psiquiatra, la cual fue llamada a declarar al sumario para establecer porque el menor

sufria fobia escolar y que tenia estrecha relacidon con el actor, esto esta en el sumario.
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Abogado dice que en ninguna parte figura esta declaracion de la psiquiatra.

OFICIO:

1.- La llustre Municipalidad de Chillan, remite el procedimiento administrativo concretado
en razon de lo instruido por el Decreto Alcaldicio N° 4.257 de 12 de Mayo de 2017, las
resoluciones y posteriores notificaciones que de él derivaron, y posteriores notificaciones
realizadas al demandante don Rodrigo Ramirez.

OTROS MEDIOS DE PRUEBA:

Se trajo a la vista Causa RIT T-36-2018 de este Tribunal, ingresada con fecha 7 de junio
de 2018, la cual por sentencia firme de 22 de marzo de 2019, rechaza la Denuncia por
Tutela laboral con relacién laboral vigente, interpuesta por don Rodrigo Ramirez
Gonzalez, fundada en que por parte de la Directora de la Escuela Los Héroes existe acoso
laboral directo, por la vulneracion de garantias fundamentales establecidas en el articulo
19 N°1 y 4 de la Constitucion Politica de la Republica y del Articulo 2 y 5 del Cédigo del
Trabajo, amparada por los dichos de dofia Paula Castillo Chavez y dofia Claudia Bustos
Ortiz, en virtud de esto, no se le asignan mas funciones como psicélogo escolar, para
posteriormente iniciarse un sumario administrativo en su contra para privarlo de su fuente
laboral, no adoptando su Jefatura DAEM, ninguna medida en su proteccion.

SEPTIMO: Atendida la prueba rendida por las partes se tuvieron por acreditados los
siguientes hechos:

1.- El actor don Rodrigo Ramirez Gonzalez fue contratado por la demandada llustre
Municipalidad de Chillan, con fecha 06 de abril de 2015, para desempefar la labor de
psicélogo programa SEP, por 25 horas semanales las que se ejecutaban en la escuela Los
Héroes.

2.- A partir del 25 de abril de 2016 se celebra un nuevo contrato de trabajo por 16 horas
semanales en la escuela Las Canoas, también como psicélogo SEP, tras sucesivas
renovaciones, ambos contratos, pasaron a tener caracter de indefinido.

3.- La remuneracién por los servicios prestados era fija, percibiendo en la escuela Los
Héroes la suma de $610.261.- y en escuela Las Canoas el monto de $380.103.-

4.- Con fecha 03 de enero de 2017 la Directora de la Escuela Los Héroes, dofia Verdnica
Palacios Inzunza, solicita al DAEM el despido del actor mediante el Ordinario N° 2 de ese
ano, atendido lo cual el Director del DAEM oficia al Alcalde del Municipio, a fin de que se
instruya el procedimiento administrativo respectivo por ordinario 5.000 de 28 de marzo
de 2017.

El 12 de mayo de 2017 el Alcalde del municipio ordena instruir sumario administrativo al
sr. Rodrigo Ramirez Gonzdlez, designdndose como Fiscal dofia Gloria Alegria Sepulveda,

abogada de la Direccién Municipal.
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El 05 de noviembre de 2018 a foja 432 se le formulan cargos al actor.

El 17 de diciembre de 2018, el sr. Ramirez formula sus descargos.

El 27 de diciembre de 2018 se adjunta por oficio 43 copia de la vista del fiscal al sefior
Alcalde de Chillan, don Sergio Zarzar Andonie, en que se propone dar término anticipado
del contrato de trabajo del sr. Rodrigo Ramirez en calidad de psicélogo de la dupla
psicosocial de la Escuela Los Héroes de Chillan, en razén de evidenciarse el grave
incumplimiento de las funciones contractuales, como también la falta de probidad en el
cumplimiento de las mismas, en consideracion a la funcion que el profesional debia
concretar como miembro de la dupla psicosocial del establecimiento y en cuanto a su
relacion con los miembros de la comunidad educativa, interfiriendo en la generacion de
enfermedades profesionales respecto de los miembros del establecimiento.

En cuanto a los cargos formulador fueron los siguientes:

CARGO PRIMERO: Haber concretado atencién psicolégica al menor Benjamin Rubio
Ferrada, el dia 3 de mayo de 2017, quien en dicho periodo cursaba sexto basico,
utilizando al momento de efectuar dicha atencién términos y conductas verbales de
connotaciéon violenta y que acarrearon un trato degradante hacia el menor,
menoscabando gravemente su dignidad.

CARGO DOS: Incumplir gravemente las obligaciones que su contrato de trabajo le impone
en el numeral segundo del mismo, al concretar las siguientes acciones:

a.- No dar cumplimiento a lo establecido respecto al protocolo de atencién de casos a
alumnos del establecimiento y asumir unilateralmente atenciéon de los casos designados
sin permitir la intervencién de su compafiera de dupla la asistente social dofia Paula
Castillo Chavez.

b.- Mantener relaciones interpersonales con el resto del personal del establecimiento de la
Escuela Los Héroes de Chillan D202, que desfavorecen el clima laboral tras mantener una
actitud agresiva respecto del resto de la comunidad educativa propiciando un ambiente
hostil en su entorno laboral, en especifico de Paula Castillo Chavez, segin consta en
notificacion de la ACHS a la llustre Municipalidad de Chillan de fecha 19 de junio de 2018,
en el que se expone que dofia Paula Stephanie Castillo Chavez, asistente social de la
Escuela Los Héroes ha sido calificada con enfermedad de origen laboral.

c.— Concretar comentarios y malos tratos respecto de los apoderados y alumnos y
comunidad educativa en general, como el caso del menor Benjamin Ortega Beltran, el afio
2016, alumno que fue retirado del establecimiento en razén de haberse detectado por
profesional externa al establecimiento que el menor sufria fobia escolar, la que se habria

provocado por los malos tratos conferidos a este por parte del actor.
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d.- Sobrepasar sus facultades como psicélogo en el ambito educacional, y practicar
evaluaciones clinicas a los alumnos intervenidos, segun lo establecido en el protocolo de
procedimientos de duplas psicosociales DAEM ano 2016, especificamente en el caso del
menor Benjamin Ortega Beltran.

Que lo anterior, configura la causal del término anticipado de contrato de trabajo
establecido en el articulo 160 N° 7 del Cédigo del Trabajo.

CARGO TERCERO: Haber concretado actitudes de hostigamiento y menoscabo
persistente, en forma frecuente durante la jornada laboral en contra de dofia Paula Castillo
Chavez, lo que conllevd a que esta ultima le fuera diagnosticada por la ACHS enfermedad
profesional, debiendo el empleador implementar las medidas de resguardo instruidas
por la mencionada institucién de salud en razén de los hechos que motivan la
resolucion de enfermedad profesional que dicen relacidon con episodios de malos tratos
ejercidos por él hacia la Sra Castillo Chavez, tales como los acontecimientos del dia 25 de
mayo de 2018 en dependencias del establecimiento educacional Escuela Los Héroes,
cuando don Rodrigo Ramirez ingresé a la oficina donde se encontraba dofa Paula
Castillo, tiro un bulto sobre la mesa y cerr6 la puerta fuertemente, agarrd la silla del
escritorio de dofia Paula Castillo, procedié a empujar el escritorio donde se encontraba la
mencionada profesional, provocandole un golpe a la altura del abdomen, retirdndose
don Rodrigo Ramirez sin dar explicacion alguna y procedié a retirarse cerrando
violentamente la puerta y provocando tal inestabilidad en la sefiora Paula Castillo Chavez,
que la hizo acudir de inmediato a la ACHS, donde le fue catalogada su patologia de
caracter laboral actitudes con los que don Rodrigo Ramirez transgredié lo establecido
en el N° 1 letras a), ¢) y f) N° 7 del articulo 160 del Cddigo del Trabajo y lo establecido
en relacién a la cldusula segunda y quinta de su contrato de trabajo.

5.- Durante el periodo de investigacion del sumario y estando vigente la relacién laboral,
el actor ingresa el 07 de junio de 2018 al Juzgado del Trabajo de Chillan causa de Tutela
RIT T-36-2018, denuncia rechazada por sentencia firme de 22 de marzo de 2019. Funda
su accién en que por parte de la Directora de la escuela Los Héroes existe acoso laboral
directo, por la vulneracion de garantias fundamentales establecidas en el articulo 19 N°1 y
4 de la Constitucion Politica de la Republica y del Articulo 2 y 5 del Cédigo del Trabajo,
amparada por los dichos de dofia Paula Castillo Chavez y dofia Claudia Bustos Ortiz, no se
le asignan mas funciones como psicélogo escolar, para posteriormente iniciar sumario
administrativo en su contra para privarlo de su fuente laboral, no adoptando su jefatura
DAEM ninguna medida en su proteccién.

6.- Por Decreto Alcaldicio N° 8681/ de 06 de agosto de 2019 se le pone término

anticipado al contrato de trabajo del actor, funda la terminacién del vinculo laboral del
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demandante como psicélogo de la Escuela Los Héroes de Chillan, por incumplimiento
grave de sus obligaciones contractuales y falta de probidad en el desempefio de sus
funciones, causales contempladas en el nimero 1 letras A, C, y F, y nimero 7 del articulo
160 del Cédigo del Trabajo, en relacién con lo dispuesto en la cldusula segunda y quinta
de su contrato de trabajo , en relacion con el articulo 403 bis de la ley 21.01, contra dicho
decreto se presentd recurso de reposicion el 22 de agosto de 2019 por el denunciante.

7.- El 13 de agosto de 2019 se le notifica al recurrente por parte del Secretario Municipal
que por Decreto Alcaldicio N° 8681/2019 se le habia puesto término anticipado a su
contrato de trabajo. Contra dicho decreto se presenté recurso de reposicion.-

8.- El dia 24 de octubre de 2019, se le notifica al actor la resolucion que rechazaba el
recurso de reposicion presentado en contra del decreto de termino anticipado de contrato
de trabajo respecto de la escuela Los Héroes.

EN CUANTO A LA ACCION DE TUTELA:

OCTAVO: En cuanto a la accién de tutela, siendo estos los hechos establecidos en la
causa, corresponde determinar si existe vulneracién de las garantias constitucionales del
trabajador establecidas en la Constitucidon Politica de la Republica en su articulo 19
nimeros 1°, inciso primero (derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de la
persona) siempre que su vulneracidn sea consecuencia directa de actos ocurridos en la
relacién laboral y; al articulo 19 numero 4 (El respeto y proteccidén a la vida privada ya la
honra de la persona y su familia) y el acoso laboral alegado.

NOVENO: En orden a establecer un marco tedérico en relacion a los derechos
supuestamente vulnerados, se tendra presente que se invocé en primer lugar la infraccién
al articulo 19 N°1 de la Carta Fundamental, esto es, el derecho a la vida y a la integridad
fisica y psiquica de la persona.

El derecho a la integridad fisica y sicolégica de toda persona y en consecuencia de todo
trabajador, exige que el empleador, en el ejercicio de las facultades que la ley le reconoce
en su caracter de tal, debe respetar los derechos fundamentales, en los términos
establecidos en el articulo 5 inciso 1° del Cédigo del Trabajo, siendo uno de los limites de
sus prerrogativas el respeto por el derecho en andlisis. Es mas, el derecho a la dignidad
humana constituye la base para analizar y comprender el alcance y contenido de la
indemnidad sicoldgica de todo trabajador. Por ello, en atencién a los efectos que deriven
del actuar del empleador podra establecerse si con ello se ha afectado o no un derecho
fundamental especifico del trabajador, pudiendo ser de un aparente contenido neutro y
que, no obstante, ello afecte o prive de alguno de los derechos de que es titular el

trabajador en su caracter de persona.
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Asimismo, se reclamé la vulneracion de la garantia contemplada en el N° 4 de la Carta
Fundamental, esto es, el respeto y proteccion a la vida privada y a la honra de la persona
y su familia. La honra, se encuentra definida en el diccionario de la Real academia
espafiola de la siguiente forma: 1.- Estima y respeto de la dignidad propia. 2. Buena
opinién y fama, adquirida por la virtud y el mérito. 3. Demostracion de aprecio que se
hace de alguien por su virtud y mérito. El derecho a la honra comprende dos aspectos
intimamente conexos: el de la inmanencia, representado por la estimacién que cada
persona hace de si misma, y el de la trascendencia o exteriorizacién, representado por la
estimacion o el reconocimiento que los demas hacen de nuestra dignidad. Es un derecho,
en cuanto derivado de la dignidad humana, a no ser escarnecido o humillado ante uno
mismo o ante los demas. Respecto a la garantia sefialada en el numeral cuarto del articulo
19 de la Constitucion Politica, preciso es consignar que el precepto consagra la proteccion
tanto a la dignidad u honor subjetivo de cada individuo como a la reputacién u honor
genérico, que pueden ser entendidos como la suma de los valores morales, sociales,
intelectuales que se le atribuyen a un individuo. (Corte Suprema, 08/09/1994, ROL
23662-1994).

Finalmente y en relacion con las garantias ya citadas, se aduce por el actor acoso laboral

por parte de su empleador, a su respecto el articulo 2 inciso segundo del Cédigo del

Trabajo sefiala: "Las vrelaciones laborales deberdn siempre fundarse en un trato
compatible con la dignidad de la persona. Es contrario a ella, entre otras conductas, el
acoso sexual, entendiéndose por tal el que una persona realice en forma indebida, por
cualquier medio, requerimientos de cardcter sexual, no consentidos por quien los recibe y
que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.
Asimismo, es contrario a la dignidad de la persona el acoso laboral, entendiéndose por tal
toda conducta que constituya agresion u hostigamiento reiterados, ejercida por el
empleador o por uno o mds trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por
cualquier medio, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo,
maltrato o humillacion, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo."

DECIMO: En relacion a la carga probatoria, el articulo 493 del Cdédigo del Trabajo
establece “Cuando de los antecedentes aportados por la parte denunciante resulten
indicios suficientes de que se ha producido la vulneracién de derechos fundamentales,

correspondera al denunciado explicar los fundamentos de las medidas adoptadas y de su
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DECIMO PRIMERO: Atendido lo resefiado en el considerando precedente, correspondia al
actor adjuntar los antecedentes suficientes, que acreditaran al menos la existencia de
indicios suficientes de la concurrencia de la conducta lesiva, que ha producido la
vulneracion de los derechos fundamentales reclamados.

Incorporé la documental referida en el considerando quinto de este fallo, la cual aporta
como antecedentes mas relevantes en cuanto a la vulneracidn reclamada, las piezas
importantes contenidas en el sumario administrativo.

En lo relativo a la confesional rendida por el Secretario Municipal, don Rodrigo Chamorro
Ortiz, sefiala desconocer antecedentes acabados del sumario, por cuanto asumio su cargo
s6lo el 06 de julio de 2020, dando cuenta sélo de antecedentes generales del acto
administrativo que culmind con la desvinculacién, en el sentido que sabe que se basd en
tres informes y una grabacion existente, declarando que es politica del municipio respetar
los derechos fundamentales.

En relacion a los testigos del actor, dona Maria Angélica Seguel Bahamondes, profesora y
colega del denunciante en la Escuela Las Canoas desde el afo 2016, indica que en su
escuela no habia problemas ni quejas en su contra, describe al trabajador como una
persona profesional, responsable y comprometida. Agrega que la desvinculacién del actor,
fue por un informe de la Escuela Los Héroes, pero no conoce los motivos precisos de su
desvinculacién. Por su parte el testigo Julidn Andrés Cardenas Herndndez, docente y
companero del denunciante en la Escuela Los Héroes durante el periodo 2017-2018,
sostiene que es una persona normal y un excelente profesional. La relacién del actor con
dona Paula Castillo Chavez, si bien era bastante tensa, nunca vio en los dos afnos algin
tipo de hostigamiento hacia ella, ni hacia otros funcionarios del establecimiento
educacional. Tampoco conoce las razones de despido del sefior Ramirez, solo tiene
entendido que fue producto de un sumario.

A su vez dofia Katherine Victoria Zuiiga Bustos, pareja del actor desde al afio 2015, indica
que es una persona normal y pasiva. Relata que durante el sumario y después de su
desvinculacién, el actor se vio muy afectado fisica y psicolégicamente, tanto a nivel
individual, familiar como econdémico, por lo cual estuvo con tratamiento psiquiatrico. El
origen del despido es el sumario, conocié los cargos del sumario administrativo, su pareja
le comenté que utilizé la terapia confrontacional para tratar la problematica de un
alumno. En cuanto a la relaciéon de éste con dofia Paula Castillo, sabe que se volvié tensa,
por diferencias laborales y formas de convivencia.

Finalmente don Luis Rodolfo Matus Carvacho, quien conoce al actor desde el afio 2015,
producto de las reuniones del DAEM, de las duplas psicosociales, lo describe como una

persona dentro del estandar de todos los profesionales, cordial, puntual y, normal. En
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cuanto a los protocolos de convivencia escolar por maltrato a menor que estan elaborados
por cada unidad educativa, al menos, lo minimo es detener la accién violenta y dar
socorro, auxilio y proteccién a cualquier victima, no corresponderia algin tipo de
grabacién porque se estarian violando normas. Agrega que conoce la técnica de
confrontacion, que consiste por en evidencia a una persona que se esta interviniendo en
las contradicciones, la cual podria aplicarse para nifios de quinto hacia arriba, siendo
dificil que una asistente social la pueda entender técnica. En cuanto al trastorno ansioso,
no es lo mismo que una fobia escolar, son dos diagnésticos distintos, tal diagndstico sélo
puede ser confirmado por un psiquiatra, un abogado no puede determinarlo, porque no
tiene las competencias. Por su parte en cuanto al test de Rorschach no hay evidencia que
cause trauma por la sola exposicién a las laminas.

Se advierte, en consecuencia, como elemento indiciario, que es vaga e imprecisa en orden
acreditar los derechos fundamentales vulnerados, por cuanto los deponentes se limitan a
declarar en relacién a las habilidades emocionales y sociales del denunciante, como
persona y profesional, pero no conocen a cabalidad las causas del despido del actor, ni el
contenido del sumario administrativo.

De desprende de las probanzas adjuntadas, que la relevancia estd en el sumario
administrativo, el cual sirve de base a las pretensiones del actor, y de fundamento para las
alegaciones y defensas de la denunciada, el cual culminé con el término anticipado de su
contrato de trabajo.

Sin perjuicio, se advierte con claridad que la mayor parte de los antecedentes de hecho y
fundamento de derecho que sirven de fundamento a la presente tutela laboral, fueron
reclamados, debatidos y valorados en la causa T-36-2018 que se trajé a la vista. En
efecto, esa tutela fue ingresada con fecha 7 de junio de 2018, la cual por sentencia firme
de 22 de marzo de 2019 rechaza la demanda, fundada la acciéon en que por parte de la
Directora de la escuela Los Héroes existe acoso laboral directo, por la vulneracién de
garantias fundamentales establecidas en el articulo 19 N°1 y 4 de la Constitucién Politica
de la Replblica y del Articulo 2 y 5 del Cédigo del Trabajo, amparada por los dichos de
dofia Paula Castillo Chavez y dofia Claudia Bustos Ortiz, no se le asignan mas funciones
como psicélogo escolar, para posteriormente iniciar sumario administrativo en su contra
para privarlo de su fuente laboral, no adoptando su jefatura DAEM ninguna medida en su
proteccion.

En efecto, tal como razona la demandada al contestar la pretension del actor, los mismos
hechos que sirven de fundamento a esta denuncia, se ventilaron en causa RIT T-36-2018,
constituye una reformulacidon de una denuncia basada en los mismos hechos, referidos a

los hostigamientos, agresiones, acusaciones reciprocas de acoso laboral y tratos
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denigrantes, de todos los cuales han transcurrido mds de tres afos, excediendo con
creces los plazos previstos por el legislador para formular la denuncia correspondiente.
Finalmente por Decreto Alcaldicio N° 8681/ de 06 de agosto de 2019 se le pone término
anticipado a su contrato de trabajo, como psicélogo de la Escuela Los Héroes de Chillan,
por incumplimiento grave de sus obligaciones contractuales y falta de probidad en el
desempeno de sus funciones, causales contempladas en el niimero 1 letras A, C,y F, y
nimero 7 del articulo 160 del Cédigo del Trabajo, en relaciéon con lo dispuesto en la
clausula segunda.

En cuanto al sumario administrativo propiamente tal, como elemento de base o
fundamento de la desvinculacién, en relaciéon a la conmocién que causé en la vida del
denunciante su desvinculacion por las causales invocadas, con los problemas médicos,
psicosociales, laborales y econdmicos derivadas de la misma situacion, es dable tener
presente que la légica nos indica que claramente un despido por dicha causal y el
fundamento de hecho descrito en la misma, después de un sumario administrativo
extremadamente largo y agotador, debié tener un impacto altamente negativo en la vida
de un profesional psicélogo, que habia ejercido dicha actividad con altos y bajos por mas
de 3 afos en dos escuelas municipales de Chillan; pero no constituyen un indicio
propiamente tal, que puede considerarse como un antecedente concluyente para acreditar
la vulneracién que éste reclama, sino la légica consecuencia del término del mismo, al no
haber sido sobreseido de los cargos imputados.

Reclama reiteradamente el actor, que dentro de los antecedentes que se adjuntan al
sumario, existe un informe de conducta emitido por el sefior Sergio Concha, encargado de
convivencia escolar de la escuela Los Héroes, de fecha 27 de Octubre del 2016, que es
extremadamente descalificatorio y ofensivo, tanto en aspectos personales como
profesionales. Si bien tal antecedente se considera sumamente desafortunado por este
tribunal, se advierte asimismo que atendida su antigua data y la circunstancia que dicha
persona no se desempefaba hace mucho tiempo en dicho establecimiento educacional,
carece de suficiencia o mérito para determinar su despido.

A su vez la diligencia denominada exhibicion de documentos, la cual fue cumplida a
cabalidad, nos da una vision general en cuanto a la forma en que acaecieron los hechos y
complementan la informacién que proporcionaron las partes en sus escritos de demanda y
contestacién, en el sentido de proporcionar los antecedentes necesarios para entender de
qué forma se llevé a cabo el sumario administrativo y el cumplimiento de los respectivos
protocolos, que culminaron en definitiva, con la desvinculacién del actor.

DECIMO SEGUNDO: En consecuencia, atendido lo sefialado en los considerandos

precedentes y teniendo presente que la prueba rendida por la denunciante es
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insuficiente para acreditar los indicios alegados, que constituirian la base de los derechos
presuntamente vulnerados, se arriba a la conclusidon que no se ha logrado establecer en
este juicio, la existencia de la conducta lesiva denunciada, en el caso concreto de las
garantias protegidas en el articulo 19° N° 1y 4 de la Constitucién Politica de la Republica,
y el acoso laboral alegado, en los términos explicitados en el considerando anterior, esto
es, no se ha generado en esta juzgadora al menos una sospecha fundada o razonable de
haberse vulnerado las garantias referidas.

De esta manera, queda claro, que este proceso se verificé de acuerdo al procedimiento de
los sumarios administrativos que se instruyen en las Municipalidades, los cuales se rigen
por las normas dispuestas en el Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, no
habiendo vulnerado ninguna de las garantias constitucionales reclamadas, sino que por el
contrario éste se efectué dentro de un marco de legalidad y debido proceso, en virtud del
la obligaciéon legal que pesaba sobre el Departamento de Educacién Municipal de
investigar los hechos denunciados, contenidas en diversas disposiciones de nuestro
ordenamiento juridico, reguladas con parametros genéricos proporcionados por la
Superintendencia de Educaciéon, plasmados en protocolos y circulares sobre convivencia
escolar y en especial por cada establecimiento en base a sus Reglamentos Internos vy
protocolos especificos.

Ahora bien, distinta en la situacion, que el actor confunda la causal de derecho invocada
para poner término al contrato de trabajo, con la afectacidon de derechos fundamentales,
en razén de la forma en que se concreta su desvinculacion, por cuanto todos los indicios
referidos en la demandada dicen relacion mas bien con la primera circunstancia, debido a
lo cual no cabe mas que rechazar la accion principal de tutela por vulneracién de derechos
fundamentales.

EN CUANTO A LA ACCION SUBSIDIARIA

DECIMO TERCERO: En los sumarios administrativos que se instruyen en las
Municipalidades se rigen por las normas dispuestas en el Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales, y siendo este un procedimiento administrativo, a cargo de un
Fiscal, destinado a establecer si un funcionario ha incurrido en responsabilidad y, ademas
determinar la sanciéon en caso de estimarse que la infraccion cometida le es imputable,
esto por haber violado sus deberes y prohibiciones juridicas.

No obstante, debe darse cumplimiento a la normativa laboral ordinaria, contenidas en los
articulos 162 y 168 del Cédigo del Trabajo, que regulan el rito de desvinculacién laboral
que debe satisfacer el empleador para concretar un despido vdlido, féormula que
contempla, en su inicio, la obligaciéon de hacer entrega de una comunicacién formal de la

decision de término _de la relacién laboral, que debe ser cumplida con la expresién
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concreta de la o las causales que se hacen valer, los hechos que las configuran, y demas
exigencias legales, lo que claramente, ademads, incluye la posibilidad de reclamar
judicialmente de la misma, instancia en que el empleador, conforme lo dispone el articulo
454 N° 1 del Cédigo laboral, debera acreditar la veracidad de tal fundamento facticos para
justificar su decisién, siendo el Juez del Trabajo el llamado a calificar la suficiencia y
pertinencia de tal intento procesal. El fracaso en dicha tentativa implicard, entonces, la
procedencia de las indemnizaciones y prestaciones que la ley establece para dichos casos.
DECIMO CUARTO: En cuanto al marco tedrico, previo al analisis de las causales de
desvinculacién que se imputan al actor, se efectuara una breve resefia de las mismas,
fijando su marco de aplicaciéon, mayoritariamente aceptado tanto por la doctrina como
por la jurisprudencia.

En primer lugar, el actor fue despedida por la causal establecida en el articulo 160 N°1
letra A) del Codigo del Trabajo, la cual establece: "El contrato de trabajo termina sin
derecho a indemnizacién alguna cuando el empleador le ponga término invocando una o
mas de las siguientes causales “Alguna de las conductas indebidas de caracter grave,
debidamente comprobadas, que a continuacién se sefalan: Falta de probidad del
trabajador en el desempefo de sus funciones”, a falta de definicién legal, reiteradamente
huestra jurisprudencia ha sefialado que las causales establecidas en el N° 1, se refiere a
conductas que estan relacionadas con la prestacion de servicios del trabajador, dentro de
la empresa, y deja fuera aquellas acciones conmensurables que el trabajador pudiera
realizar fuera del dmbito laboral y especificamente respecto de la causal invocada en
autos, esto es, falta de probidad debe siempre referirse a hechos o acciones que tengan
intima y particular relacion con las labores que desempefa el trabajador y para los cuales
fue contratado expresamente. Se refiere a la conducta del trabajador y las acciones que
impliquen falta de honradez, honestidad y responsabilidad, y que produzcan detrimento
en el patrimonio o perjuicio en los bienes de la empresa empleadora. Al respecto la
jurisprudencia ha sefialado que para que se configure esta causal y por consiguiente para
que se justifique el término de la relacién laboral, es necesario que se relnan dos
requisitos copulativos, a saber, que resulten nitidamente probados los hechos imputados
y que los mismos revistan cierta magnitud, gravedad o significacion, no siendo necesaria

la existencia de un pronunciamiento acerca de la configuraciéon o no de un ilicito.

Igualmente se invocd la causal establecida en el articulo 160 N°1 letra ¢) la cual establece
las Vias de hecho ejercidas por el trabajador en contra del empleador o de cualquier
trabajador que se desempefie en la misma empresa” En cuanto a esta causal la conducta

descrita necesariamente implica para su configuracién violencia fisica, de tal manera que
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el trabajador incurra en acciones atentatorias contra la integridad fisica del empleador o
sus representantes y/o en contra de sus compafneros de trabajo, con la Unica restriccién
que tenga lugar en el lugar de trabajo. Todo ello con la finalidad de garantizar el respeto
mutuo y la disciplina en el establecimiento de trabajo. De esta manera para que se
produzca una ruptura de la relacion laboral, debe tratarse de hechos verificados
(debidamente comprobados), éstos deben ser de una gravedad o entidad tal que lleven
hecesariamente a un quiebre del vinculo; resultando irrelevante determinar las causas
que provocaron la rifia por no exigirlo la causal, de manera tal que, habiéndose
configurado el hecho objetivo de las vias de hecho empleadas, dara motivo al empleador
para invocarla, pues se ha alterado de manera indebida el buen desarrollo del clima

laboral.

Por su parte el acoso laboral es toda conducta que constituya agresién u hostigamiento,
ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros, por
cualquier medio, y que tenga como resultado para el o los afectados menoscabo, maltrato
o humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades

en el empleo, siempre que todas estas conductas se practiquen en forma reiterada.

Por su parte, la Direccidon del Trabajo en el Dictamen 3519/034 de 09/08/2012 define el
acoso laboral como "...todo acto que implique una agresién fisica por parte del empleador
o de uno o mas trabajadores, hacia otro u otros dependientes o que sea contraria al
derecho que les asiste a estos ultimos, asi como las molestias o burlas insistentes en su
contra, ademds de la incitacién a hacer algo, siempre que todas dichas conductas se
practiquen en forma reiterada, cualquiera sea el medio por el cual se someta a los
afectados a tales agresiones u hostigamientos y siempre que de ello resulte mengua o
descrédito en su honra o fama, o atenten contra su dignidad, ocasionen malos tratos de
palabra u obra, o bien, se traduzcan en una amenaza o perjuicio de la situacién laboral u

oportunidades de empleo de dichos afectados”.

En cuanto a la causal establecida en el articulo 160 N° 7 del Cédigo del Trabajo, indica
“Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato” causal subjetiva y
voluntaria constituye el motivo mas generalizado de la caducidad del contrato de trabajo,
puesto que siendo este instrumento de naturaleza bilateral, la causa de la obligacion de
una de las partes, es la obligacion de la otra y violando un contratante cualquiera de las
clausulas del contrato, sean éstas expresas, tacitas o subentendidas, sera causal suficiente
para poner término al vinculo contractual. En legislador ha exigido para su configuracion:

el incumplimiento de una obligacidén contractual laboral y la gravedad de la misma, en
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cuanto a la gravedad exigida no es un concepto absoluto, que pueda estimarse en forma
aislada, ya que su concurrencia debe ser determinada por el juez caso a caso, para su
procedencia debe tratarse de conductas de relevancia, cuyas consecuencias sean serias, ya
sea que produzcan un detrimento o perjuicio al empleador o amenacen la estabilidad o
imagen de la empresa, sea ésta de indole material o relativa a alteraciones en el adecuado
funcionamiento de la misma, debiendo en consecuencia haberse estipulado en el contrato
las principales obligaciones que debe cumplir el trabajador como aquellas labores anexas
que sean posible realizar, lo que no quita que sus efectos indirectos puedan provenir

también de la reglamentacion interna de la respectiva empresa.

Para los efectos de determinar si la irregularidad que motivé el despido retne o no el
requisito de gravedad que para el incumplimiento exige el numeral 7° del articulo 160 del
Codigo del Trabajo, resulta indispensable recordar -ademas de la norma del articulo
1.546 del Codigo Civil relativa a la buena fe.Durante la vigencia del contrato de trabajo,
las partes no deben prescindir de su contenido ético, esto es, no deben olvidar o trastocar
principios de la buena fe con que deben cumplirse y que necesariamente deben respetar,
todo lo cual emana de la naturaleza misma de la relacién laboral, aun cuando ello no esté
expresamente pactado, pero que son propios de la naturaleza de la convencion. Por ello,
el empleador frente a conductas impropias del trabajador, graves, debidamente
comprobadas, puede poner término a una relacién laboral, sin quedar obligada al pago de

indemnizaciones por término de contrato.

DECIMO QUINTO: En consecuencia segun se desprende del Decreto Alcaldicio N°
8.681/2019 de 06 de agosto de 2019, la cuestidén factica estaria circunscrita por lo dicho
en esa comunicacion, conforme a los limites que impone el articulo 454, nimero 1 del
Codigo del Trabajo, que contiene tres cargos o imputaciones:

La Primera: Haber concretado atencion psicolégica al menor Benjamin Rubio Ferrada,
el dia 3 de mayo de 2017, quien en dicho periodo cursaba sexto basico, utilizando al
momento de efectuar dicha atencion términos y conductas verbales de connotacién
violenta y que acarrearon un trato degradante hacia el menor, menoscabando
gravemente su dignidad.

La Segunda: Incumplir gravemente las obligaciones que su contrato de trabajo le impone
en el numeral segundo del mismo, al concretar las siguientes acciones:

a.- No dar cumplimiento a lo establecido respecto al protocolo de atencién de casos a
alumnos del establecimiento y asumir unilateralmente atenciéon de los casos designados

sin permitir la intervenciéon de su compafera de dupla la asistente social dofia Paula
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b.- Mantener relaciones interpersonales con el resto del personal del establecimiento de la
Escuela Los Héroes de Chillan D202, que desfavorecen el clima laboral tras mantener una
actitud agresiva respecto del resto de la comunidad educativa propiciando un ambiente
hostil en su entorno laboral, en especifico de Paula Castillo Chavez, seglin consta en
notificacion de la ACHS a la llustre Municipalidad de Chillan de fecha 19 de junio de 2018,
en el que se expone que dofa Paula Stephanie Castillo Chavez, asistente social de la
Escuela Los Héroes ha sido calificada con enfermedad de origen laboral.

c.—- Concretar comentarios y malos tratos respecto de los apoderados y alumnos vy
comunidad educativa en general, como el caso del menor Benjamin Ortega Beltran, el afo
2016, alumno que fue retirado del establecimiento en razén de haberse detectado por
profesional externa al establecimiento que el menor sufria fobia escolar, la que se habria
provocado por los malos tratos conferidos a este por parte del actor.

d.- Sobrepasar sus facultades como psicélogo en el dmbito educacional, y practicar
evaluaciones clinicas a los alumnos intervenidos, segun lo establecido en el protocolo de
procedimientos de duplas psicosociales DAEM afno 2016, especificamente en el caso del
menor Benjamin Ortega Beltran.

Que lo anterior, configura la causal del término anticipado de contrato de trabajo
establecido en el articulo 160 N° 7 del Codigo del Trabajo.

El Tercero: Haber concretado actitudes de hostigamiento y menoscabo persistente, en
forma frecuente durante la jornada laboral en contra de dofia Paula Castillo Chavez, lo que
conllevd a que esta ultima le fuera diagnosticada por la ACHS enfermedad profesional,
debiendo el empleador implementar las medidas de resguardo instruidas por Ila
mencionada institucion de salud en razén de los hechos que motivan la resolucién de
enfermedad profesional que dicen relaciéon con episodios de malos tratos ejercidos por él
hacia la Sra Castillo Chavez, tales como los acontecimientos del dia 25 de mayo de 2018
en dependencias del establecimiento educacional Escuela Los Héroes, cuando don
Rodrigo Ramirez ingresé a la oficina donde se encontraba dofia Paula Castillo, tiro un
bulto sobre la mesa y cerré la puerta fuertemente, agarrd la silla del escritorio de dofia
Paula Castillo, procedid a empujar el escritorio donde se encontraba la mencionada
profesional, provocandole un golpe a la altura del abdomen, retirandose don Rodrigo
Ramirez sin dar explicacién alguna y procedié a retirarse cerrando violentamente la
puerta y provocando tal inestabilidad en la sefiora Paula Castillo Chavez, que la hizo
acudir de inmediato a la ACHS, donde le fue catalogada su patologia de caracter
laboral actitudes con los que don Rodrigo Ramirez transgredio lo establecido en el N° 1
letras a), ) y f) N° 7 del articulo 160 del Cédigo del Trabajo y lo establecido en

relacion a la clausula segunda y quinta de su contrato de trabajo.
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DECIMO SEXTO: De esta manera, estando sometido el actor enteramente a los preceptos
del derecho laboral comun, la funcion jurisdiccional relativa a los reclamos referidos a los
procedimientos de terminacion de los contratos de trabajo -que en este caso se apoyo en
causales sustentadas por un sumario administrativo- no se puede ver limitada a una
simple labor contralora de las formalidades externas de tal proceso, sino que se extiende
a todos sus aspectos, incluyendo el establecimiento de los hechos que deben ser
revisados frente a los motivos de despido alegados, a fin de determinar o no su
configuracién o procedencia, como el examen del cumplimiento de las formalidades de tal
desvinculacién, desplegandose a la revision y adjudicacion de las eventuales
indemnizaciones que procedan.

En tal entendido, sin perjuicio de la existencia de un sumario administrativo, el Municipio,

en cuanto empleador, debié seguir los ritos establecidos en el Estatuto Laboral para

efectos del despido, lo que significa justificar la decision de desvinculacion del actor en
algunas de las causales legales que lo autorizan, mediante el aviso escrito a que se refiere

el articulo 162 del Cédigo del Trabajo, que ordena expresar la o las causales invocadas,

como lo hechos en que se fundan, siendo posible en este caso, sostenerlas con el mérito
del sumario administrativo.
DECIMO SEPTIMO: Del mérito de la prueba rendida, fluye que el aviso por medio del cual
se informd al actor la decision definitiva que ordena el término anticipado de su contrato
de trabajo, es la de 24 de octubre de 2019, que comunica la decisién de rechazar su
recurso de reposicion, confirmando el Decreto Alcaldicio de 06 de agosto de 2019, dando
como fundamento, los hechos contenidos en el sumario administrativo iniciada el 03 de
enero de 2017.

DECIMO OCTAVO: Ahora bien, en cuanto al sumario administrativo, si bien se hace

mencidon a la causal concreta de terminacion del vinculo laboral, se omitié la carta de

despido que justifica el término de la relacion laboral, por lo cual no se cumplié con las

formalidades que exige el articulo 162 del Estatuto Laboral , que conlleva a entender el

despido como indebido, dando curso a las indemnizaciones legales.

A mayor abundamiento, incluso en el evento que se considere que la notificacién de la
decisién de poner término anticipado al contrato de trabajo del denunciante satisface los
requerimientos normativos antes referidos, de la simple lectura de los numerosos cargos
formulados al actor, y de los hechos en que se fundan, son de tal magnitud que debieran
ser acreditados certeramente en sede judicial.

De esta manera el fundamento factico en que se apoya la decision adoptada por el
sumario administrativo materia de autos, a juicio de esta sentenciadora, al constar

solamente en un sumario administrativo, que no puede vincular al érgano jurisdiccional en
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el examen de veracidad para efectos de determinar la justificacion o no del despido,
corroborado solamente por la funcionaria que actué como Fiscal en dicho procedimiento,
hace imposible determinar tanto la veracidad como la gravedad de los cargos o
incumplimiento que permite justificar el término de una relacion laboral, por cuanto
responden a elementos complejos que deben ser examinado a la luz no sélo del hecho del
incumplimiento mismo, sino de sus consecuencias para el empleador afectado, y
atendiendo la relevancia de las funciones de quien ha fallado en su observancia. Por ello
se ha dicho que el incumplimiento de deberes en una relaciéon laboral es grave, en la
medida que ocasione consecuencias perniciosas de relevancia para el empleador, sean de
naturaleza patrimonial o no, todo ello contextualizado con la reiteraciéon o entidad de las
contravenciones, atendiendo, ademas, al cargo servido por el trabajador y los deberes
asociados al mismo.

DECIMO NOVENO: De este modo, debe declararse que el despido del cual fue objeto el
actor no se encuentra justificado, por lo que procede acoger su solicitud en orden a que
se declare tal circunstancia, y que corresponde el pago de las indemnizaciones legales y al
incremento del 50% en virtud de lo establecido en el articulo 168 letra b) del Cédigo del
Trabajo.

VIGESIMO: En cuanto al monto de la ultima mensual percibida por la actora para los
efectos del articulo 172 del Codigo del Trabajo, se tendra presente que su remuneracion
era de caracter fija, siendo la determinada en el punto 3.- del considerando séptimo de
este fallo.

VIGESIMO PRIMERO: La prueba se analizé de conformidad a las normas de la sana critica.
POR ESTAS CONSIDERACIONES Y, VISTO, ADEMAS LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS
1, 2, 73, 161, 162, 163, 168, 172, 173, 432 Y SIGUIENTES 446 Y SIGUIENTES Y 485 Y
SIGUIENTES DEL CODIGO DEL TRABAJO, 19 N°1 Y 4 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LA REPUBLICA, SE DECLARA:

EN CUANTO A LA ACCION PRINCIPAL:

SE RECHAZA, SIN COSTAS, LA DEMANDA EN PROCEDIMIENTO DE TUTELA
LABORAL, POR VULNERACION DE DERECHOS FUNDAMENTALES CON OCASION DEL
DESPIDO, COBRO DE PRESTACIONES, ACOSO LABORAL, DANO MORAL Y DESPIDO
INCAUSADO, INTERPUESTA POR DON RODRIGO ALONSO RAMIREZ GONZALEZ, EN
CONTRA DE SU EX EMPLEADORA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CHILLAN, RUT
69.140.900-7, PERSONA JURIDICA DE DERECHO PUBLICO, REPRESENTADA
LEGALMENTE POR SU ALCALDE DON SERGIO ZARZAR ANDONIE, RUT 6.580.267-8.

EN CUANTO A LA ACCION SUBSIDIARIA:
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SALAME

' ' A contar del 06 de septiembre de 2020, la hora visualizada corresponde
BERTA ROXANA SALGADO al horario de verano establecido en Chile Continental. Para Chile Insular
Occidental, Isla de Pascua e Isla Salas y Gémez restar 2 horas. Para mas
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. HA LUGAR, A LA DEMANDA POR DESPIDO IMPROCEDENTE Y COBRO DE
PRESTACIONES INTERPUESTA POR DON RODRIGO ALONSO RAMIREZ GONZALEZ, EN
CONTRA DE SU EX EMPLEADORA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CHILLAN, RUT
69.140.900-7, PERSONA JURIDICA DE DERECHO PUBLICO, REPRESENTADA
LEGALMENTE POR SU ALCALDE DON SERGIO ZARZAR ANDONIE, RUT 6.580.267-8;
SOLO EN CUANTO SE LE CONDENA A PAGAR LAS SIGUIENTES PRESTACIONES:
-PETICIONES CAUSA RIT T-6-2020 (DESPIDO ESCUELA LOS HEROES)

1.- $3.501.305.- POR CONCEPTO DE LA INDEMNIZACION POR ANOS DE SERVICIOS.-
2.- $610.261.-POR CONCEPTO DE INDEMNIZACION SUSTITUTIVA POR FALTA DE
AVISO.-

3.- $1.525.652.-POR CONCEPTO DEL RECARGO DEl 50% RESPECTO DE LA
INDEMNIZACION POR ANOS DE SERVICIO.

4.- $610.261.- POR CONCEPTO DE FERIADO LEGAL ANO 2019.-

-PETICIONES CAUSA T-7-2020. (DESPIDO ESCUELA LAS CANOAS)

1.- $1.520.412.- POR CONCEPTO DE INDEMNIZACION POR ANOS DE SERVICIOS.-

2.- $380.103.- POR CONCEPTO DE INDEMNIZACION SUSTITUTIVA POR FALTA DE
AVISO PREVIO.-

3.- $760.206.-POR CONCEPTO DEL RECARGO DE 50% RESPECTO DE LA
INDEMNIZACION POR ANOS DE SERVICIO.-

4.- $380.103.-POR CONCEPTO DE FERIADO LEGAL ANO 2019.-

Il.- QUE LAS SUMAS ORDENADAS PAGAR LO SERAN CON REAJUSTES E INTERESES,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 173 DEL CODIGO DEL TRABAJO.

Ill.- NO SE CONDENA EN COSTAS A LA DEMANDADA, POR ESTIMAR QUE TUVO
MOTIVO PLAUSIBLE PARA LITIGAR Y NO HABER SIDO TOTALMENTE VENCIDA.
REGISTRESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE EN SU OPORTUNIDAD.

RIT T-6-2020 (ACUMULADA T-7-2020)

RUC 20-4-0244874-2

PRONUNCIADA POR DONA ROXANA SALGADO SALAME, JUEZA TITULAR DEL JUZGADO
DE LETRAS DEL TRABAJO DE CHILLAN.

informacién consulte http://www.horaoficial.cl
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