Antofagasta, a veintidds de febrero de dos mil veintiuno.

VISTOS:

Comparece , lingeniero, en

representacién de sus hijos

ambos de 6 afios

de edad y de su cébnyuge dofia

todos de naciconalidad venezolana, domiciliados para estes con

en calle , Ccomuna de
. rcgidén de Antofagasta, interponiendo accidn de amparo
constitucicnal en contra de la Direccidn General de Asuntos
Consulares, Inmigracién y Chilenos en el Exterior, an
representacién del Consulado de Chile en Caracas y del
Ministerio de Relaciones Exteriores, por las consideraciones
de hecho y de derecho que expone.

Informa la recurrida sclicitando el rechazo del recurso.

Puesta la causa en estado se trajeron los autos para
dictar sentencia.

CON LO RELACIONADO Y CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que funda su recursc en que con fecha 10 de
septiembre de 2020, el Departamento de Extranjeria vy
Migracién le otorgd la visa temporaria para residir en Chile,
mientras que con fecha 18 de julio de 2018, los amparados
solicitaron la visa de responsabilidad democratica a través
del sistema de atencidn consular. Luego, el 31 de enerc de
2020, a través de un correo electrbénico institucional del
sistema de atencidén consular, les solicitaron la entrega de
determinados antecedentes, debiendo presentarse los dias 3 vy
4 de febrerc de ese afic en el Consulado General de Chile,
informéndoseles posteriormente que sus visas fueron aprobadas
vy gue debian esperar 15 dias hébiles desde que el status en
el sistema sefialara “retiro por ciudadano”. Sin embargo,

explica gque encontrédndose sus pasaportes en pecder del
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Consulado de Chile en Caracas, producto de la pandemia vy a
partir del 16 de marzc de 2020, el Consulade suspendid la
atencidén de publico y nunca les devolvieron los pasaportes
estampados, recibiendo el 11 de noviembre de 2020 un nuevo
correc electrdédnico, en el que se les indicaba que c¢on motivo
de la «c¢risis sanitaria, se decretd el cierre de las
fronteras, lc gque impidid el ingreso de numerosos extranjeros
al pais, con la consecuente suspensidén de sus procedimientos
de wvisacion y que habiéndose prolongado en el tiempo la
necesidad de mantener dichc cierre, se ha excedido cen ello
el plazo exigideo para la finalizacidén del procedimiento
administrative, per lo gque existiendo un retardo en la
tramitacién, debe dictarse el correspondiente acto terminal
conforme lc dispuesto a ley, resolviendo que en el presente
caso corresponde rechazar la solicitud en virtud de la causal
establecida en el articulo 63 N° 1 del Decreto Ley N° 1.094,
en relacidn con los articuleos 2 y 15 N° 7 del sefialado cuerpo
legal, asi comc de los articulos 1 y 2 del Decreto Supremo N°
102 de 16 de marzo de 2020 del Ministerio del Interior vy
Seguridad Publica, el cual dispuso el cierre temporal de
lugares habilitados para el ingreso y egresc de extranjeros
por emergencia de salud publica, por brote de Corcnavirus.
Conforme lo anterior, con fecha 27 de noviembre de 2020,
solicitd gue las amparadas fueran acogidas al beneficio de
reunificacién familiar ante la Direcciédn General de Asuntos
Consulares, Inmigracién y Chilenos en el Exterior, mediante
revisidén de la soclicitud de pestulacién de la Visa de
Responsabilidad Democratica, segin las mismas instruccicnes
entregadas por la recurrida. Sin embargo, explica gue con
fecha 14 de enero de 2021, consultando a través de la péagina
web del Ministerio de Relaciones Exteriores, se le indicéd que

su solicitud se encontraba respondida en correo de fecha 11
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de noviembre de 2020, por lo gque ni sigquiera sabe si la
solicitud de reunificacidén familiar se encuentra en tramite o
no, lo que implica que su familia ha estado separada hace méas
de 2 afios y lo segulrd hasta una fecha incierta.

Finalmente, indica que el 26 de enerc de 2021 los
amparados procedieron a retirar sus pasaportes del Consulado
de Chile en Caracas, sin la visa, haciendo presente gque el
referido Consulado ha retomado su funcionamiento a partir del
23 de noviembre de 2020, fecha en la cual también se habilitd
el aeropuerto Arturc Merino Benitez como paso habilitado para
transito de extranieros hacia el territoric nacional y la
solicitud de reunificacidén familiar fue comunicada a la
comunidad migrante con fecha 26 de noviembre de 2020, por lo
gue seglin se desprenderia de este razonamiento, y la fecha en
gue envidé la sclicitud de los amparados, esto es, el 27 de
noviembre de 2020, no se vislumbraria un razonamientc ldgico
del porgue hasta la fecha nc han recibido ninguna respuesta,
siendc que vya han transcurrido casi 2 meses, méxime si se
tiene en consideracién que fueron de los primeros venezolanos
en realizar la solicitud y dentro de ese grupc, uno de los
poces que fuergn presencialmente, estando con la  visa
apreobhada.

En cuanto al dereche, indica gque el correo electrodnice
de fecha 11 de noviembre de 2020, en virtud del cual se
comunica & las amparadas scobre el cierre de su solicitud de
visa constituye un acto arbitrario e ilegal, pues no puede
resolverse de manera genérica para todas las personas pcrgue
no todas se encuentran en una idéntica situacidn,
vulnerdndose de esta forma el articule 41 de la Ley N°
15.880, pues no se trata de una resolucién fundada, ni se
ajusta a las peticiones de los solicitantes. Agrega que en el

presente caso los fundamentos que aparecen eéen el correo
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masivo enviado tampoco son aplicables, pues la sclicitud de
visa de los amparados ya se encontraba finalizada y con la
visa aprobada pendiente de la entrega material, sin embargo,
se rechaza luego invocandose por la recurrida articulos gque
no se condicen con la situacidén de los amparados.

En lc¢ que dice relacién con la garantia vulnerada,
afirma que el hecho de que los amparados sean de nacionalidad
venezolana y se encuentren residiendc en el extranjero no los
priva de la titularidad del derecho constitucional consagrado
en el articulo 19 N°7 de la Constitucidén Politica, pues se
les impide entrar al pals vy, en consecuencia, su derecho a
permanecer en el él, toda vez que el visado gue se sclicitd y
cuyo procedimiento fue ceoncluide por el Ministerio de
Relacicnes Exteriores, constituye un permiso que los autoriza
a entrar y residir en el territoric nacional, como lo
establece el articulo 5 del Decreto Ley N° 1084 del
Ministeric del Interior de 1975.

Previas citas jurisprudenciales, solicita que se otorgue
sin mas tramite una cita para que sus hijos y su cdnyuge
presenten la documentacidén pertinente para concretar el
estampado de la visa de responsabilidad democrética y/o todas
aquellas medidas necesarias para garantizar la reunificacidn
familiar de sus hijos ZJunto a sus padres en territorio
chileno y gue esto se concrete en el plazo més breve posible.

SEGUNDO: Que informa Ratl 8Sanhueza Carvajal, Directozr
General de Asuntcocs Consulares, Inmigracién y de Chilenos en
el Exterior, scolicitando el rechazo del recurso.

Indica que en razdn de la revisién gue el Ministerio
efectia de las solicitudes cerradas y rechazas en noviembre
de 2020, a efectos de garantizar la reunificacién familiar de
residentes regulares en Chile con sus hijos menores de edad y

coényuge, las correspondientes a los amparados va @ se
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encuentran nuevamente abiertas y en listado correspondiente a
la letra G (orden alfabéticc segin fecha de presentacidén de
solicitud de reconsideracién), encontrandose prdximos a ser
comunicadas al Consulado de Caracas, a efectos de continuar
la tramitacién, faltando finalizar la revisién telemédtica que
efectiia la PDI de la documentacidédn presentada.

Agrega que la Corte Suprema ha resueltc gue la materia
objeto del recurso de amparo en estudio no es de agquellas dque
se encuentran contempladas en el articulo 21 de la
Constitucidén Politica de la Republica, haciendo presente gque
el objetc de este recurso es simplemente apresurar por via
judicial la tramitacidén de su solicitud de reconsideracidn,
saltandose el orden y procedimiento establecido por la
autoridad administrativa, lo que implica postergar la
obtencidn de visa a otra familia que efectud la solicitud con
antericoridad.

Finalmente, scstiene gue de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 54 de la Ley 19.880, interpuesta por un
interesado una reclamacidn ante la administracidén, comc es la
reconsideracién de fecha 27 de noviembre de 2020, no puede el
mismo reclamante deducir igual pretensidén ante los Tribunales
de Justicia mientras aguella noc haya sido resuelta o no haya
transcurrido el plazo para que deba entenderse desestimada.

TERCERO: Que el recursc de amparc se ha establecido en
favor de todo individuc que se hallare arrestado, detenido o
preso con infraccidén a lo dispuesto en la Constitucién o en
las leyes, o respecto de la persona gque ilegalmente sufra
cualquiera otra privacién, perturbacién ¢ amenaza a su
derecho a la libertad personal vy seguridad individual,
debiéndose adoptar las medidas que se estime conducentes para
restablecer el imperio del derecho y asegurar 1la debida

proteccién del afectado.
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En la especie, de la presentacidén del recurrente, se
desprende que el objetivo de la accidén consiste en dejar sin
efectc la decisidén contenida en el correo electrdénicc de
fecha 11 de noviembre de 2020, por el cual se les comunicd a
los amparados el términoc del procedimiento administrativo por
el cual se buscaba el otorgamiento de una visa para efectos
de hacer ingreso al pals y permanecer en él.

CUARTO: Que la materia objeto del recurso de amparoc
interpuesto no es de aquellas gue se encuentran contempladas
en el articule 21 de la Constitucién Politica de 1la
Republica, en cuanto no se divisa la afectacidén de 1la
libertad personal ni la seguridad individual respecto de las
personas en cuya representacién se acciona, motivo suficiente
para rechazar la presente accién.

QUINTO: Que, sin perjuicio de lo anterior, lo resuelto
por la Direccién General de Asuntos Consulares Inmigracién vy
Chilenos en el Exterior se encuentra comprendido dentro de
sus facultades, pues por mandato legal le corresponde la
tramitacién de los permisos migratorios en el extranjero,
pudiendo suspender sus procedimientos en wvirtud de la
legislacién de emergencia gque limité el trénsito en las
fronteras del pais atendida la crisis sanitaria glcbal que se
experimenta.

SEXTO: Que, por otro lado, las facultades legales fueron
ejercidas de manera racional y fundada, explicande los
antecedentes féacticos gque le llevaron a adoptar el termino
del procedimientc de otorgamientc de visa, considerando el
contexto sanitario global, el cierre de fronteras y las
restricciones de movilidad impuestas como consecuencia de la
crisis sanitaria actual, estando el recurrente a la espera de
la reconsideracién presentada.

Por estas consideraciones y visto ademas lo dispuesto en
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el articulo 21 de la Constitucién Politica de la Reptblica v
Auto Acordado de la Excma. Corte Suprema del 19 de diciembre

de 1932, sobre Tramitacidén y Fallo del Recurso de Amparo, SE

RECHAZA el recursoc de amparc interpuesto por GGG
GEEEREEEEER.. -~ rcpresentacién de sus hijos SN

su conyuge dorie NG ——, cn contra de

la Direccidén General de Asuntos Consulares, Inmigracién vy

Chilenos en el Exterior, en representacién del Consulado de
Chile en Caracas y del Ministeric de Relaciones Exteriores.
Registrese y comuniquese.

Rol N° 26-2021 (AMP).

Oscar Eduardo Claveria Guzman Jasna Katy Pavlich Nunez
MINISTRO MINISTRO
Fecha: 22/02/2021 11:48:36 Fecha: 22/02/2021 11:20:37

Eric Dario Sepulveda Casanova
MINISTRO
Fecha: 22/02/2021 11:24:23
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Pronunciado per la Segunda Sala de la C.A. de Antofagasta integrada por los Ministros (as) Oscar Claveria G., Jasna
Katy Pavlich N., Eric Dario Sepulveda C. Antofagasta, veintidds de febrero de dos mil veintiuno.

En Antofagasta, a veintidos de febrero de dos mil veintiuno, notifiqué en Secretaria por el Estado Diario la resolucion

precedente.
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Este documento tiene firma electrdnica y su origine
puede ser validade en http://verificadoc.pjud.cl ¢ en &
tramitacion de 1a causa,

A contar del 06 de septiembre de 2020, la hori
visualizada corresponda al horario de verano establecid
en Chile Continental. Para Chile Insutar Oceidental, Isl
de Pascua e Isla Salas y Gomez restar 2 horas. Par
mas informacion consuite http:/hanww horaoficlal.c



