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N2 E235851 Fecha: 18-VI-2022
|. Antecedentes.

Se ha dirigido a esta Contraloria General la Subsecretaria de Relaciones Exteriores -
Subsecretaria-, solicitando un pronunciamiento acerca de si debe iniciar un procedimiento
administrativo sujeto a la ley N° 19.880, al tenor de lo dispuesto en sus articulos 28 y 30,
ante el requerimiento de amparo diplomatico que el nacional don Carlos Cardoen Cornejo le
ha formulado, invocando el articulo 12, N° 4, de la ley N° 21.080.

La Subsecretaria estima que el ejercicio de la proteccién diplomatica prevista en la Ultima
norma citada se encuentra al margen de la ley N° 19.880, pues se trata de una facultad
discrecional del Estado de Chile y requlada por el derecho internacional.

Por su parte, don Juan Pablo Olmedo Bustos, abogado, en representacion del sefior
Cardoen Cornejo, ha hecho diversas consideraciones en relacién con la materia.

De acuerdo al tenor de la solicitud efectuada por el interesado a la Subsecretaria, el
amparo diplomatico que requiere tiene por objeto obtener el cese de la alerta roja que la
Organizacién Internacional de Policia Criminal -INTERPOL- mantiene a su respecto desde
hace 28 anos, vulnerando sus derechos fundamentales de acceso a la justicia y libertad
individual, ademas de afectar su derecho a obtener informaciéon sobre la vigencia y
renovacion de dicha medida.

Al respecto, cabe anotar que, en el afo 1993, a peticién de Estados Unidos de América en
razén de un procedimiento penal iniciado en ese pais en contra, entre otros, del sefor
Cardoen Cornejo, la INTERPOL emitié una notificacién roja -conocida como alerta roja- en su
contra, la que constituye un aviso internacional que tiene por objeto solicitar su localizacién,
detencién o limitacién de desplazamientos con miras a su extradicién, entrega o aplicacién
de medidas juridicas similares.

En el afo 2019 dicho pais solicité a Chile la extradiciéon del interesado, la que fue rechazada
en primera instancia por el ministro instructor correspondiente, sentencia que fue
confirmada en segunda instancia por la Corte Suprema, causas roles N°s. 7.744-2019 y
27.555-2020, respectivamente. Conjuntamente con ese requerimiento, Estados Unidos de
América solicité a la INTERPOL la renovacién de la alerta roja, a lo que esta Ultima accedid,
extendiéndola hasta el afio 2024.

El Senado, también en el afio 2019, como se verifica en el Boletin N° S-2.042-12, solicité
al Presidente de la Republica realizar gestiones politicas, diplomaticas y judiciales para dar

auxilio al sefior Cardoen Cornejo, por la mantencion de la alerta roja.

Ademas, consta que el Consejo para la Transparencia -Consejo- en su decisién de amparo



rol C-4599-19, rechazé el amparo deducido en contra de la Policia de Investigaciones de
Chile - PDI- por el sefior Cardoen Cornejo, relativo a informacién sobre la renovacién de la
alerta roja, por no tener lugar la infraccion imputada de falta de derivacién de su solicitud
de informacién a las instancias pertinentes de la INTERPOL, por cuanto esta no es un
sujeto al que le resulte aplicable la normativa nacional de transparencia. Sin perjuicio de
ello, el Consejo resolvid requerir a la PDI que derivara la solicitud de acceso a la Secretaria
General de la INTERPOL, por medio de la Oficina Nacional Central de INTERPOL Santiago, a
fin de que se pronuncie sobre ella, en materias de su competencia.

Il. Fundamento juridico.

1.- Normativa que confiere competencia a la Subsecretaria de Relaciones Exteriores para
pronunciarse sobre una solicitud de amparo diplomatico.

Sobre el particular, cabe sefalar que, conforme con el articulo 1° de la ley N° 21.080, el
Ministerio de Relaciones Exteriores es la secretaria de Estado encargada de colaborar con
el Presidente de la Republica en el disefio, planificacién, prospecciéon, conduccién,
coordinacién, ejecucién, control e informacién de la politica exterior que este formule,
proponiendo y evaluando las politicas y planes orientadas a fortalecer la presencia
internacional del pais, y velando por los intereses de Chile, con el propdsito de elevar la
calidad del desarrollo, seguridad y bienestar nacional.

A su turno, el articulo 11 de la misma ley establece que la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores es el érgano de colaboraciéon inmediata del Ministro de Relaciones Exteriores en
materia de politica exterior, al que le corresponde coordinar las acciones de los érganos y
servicios publicos del sector.

Entre las funciones que corresponden a la Subsecretaria, al tenor literal del articulo 12, N°
4, del mismo texto legal, esta la de proteger los derechos e intereses de Chile y de los
chilenos en el exterior.

En cuanto al amparo o proteccién diplomatica, si bien no existe un concepto normativo del
mismo, en términos consuetudinarios y doctrinarios, y en relaciéon con la situacién que se
plantea, puede sefialarse que se trata de la reclamacién formal que un Estado presenta a
otro Estado por la comisibn por parte de este, frecuentemente, de un hecho
internacionalmente ilicito en relacién con el nacional del primer Estado, a fin de proteger y
garantizar los derechos que a dicho particular le corresponden (Diaz Barrado, Castor
Miguel. La proteccion diplomatica en el derecho internacional contemporaneo: cuestiones
generales, Anuario de Derecho de Diplomatico y Consular, N° 1/2016).

De acuerdo a tal doctrina, la proteccién diplomatica emerge como la ultima via a través de
la cual los particulares pueden encontrar satisfaccién en aquellos casos en que se ven
perjudicados por la accién u omisién de otro Estado, cumpliendo, por ende, una funcién
protectora de los derechos e intereses de los nacionales del Estado que la ejerce, a fin de



auxlliarle en razon de las circunstancias que concurren en su caso.

Debe agregarse que el ejercicio de la proteccién diplomatica es de caracter discrecional por
la autoridad, en cuya ponderacién concurriran la presencia de ciertas condiciones que son
exigibles segln la costumbre y doctrina internacional, el deber de proteccién que al Estado
le corresponde de los derechos fundamentales de sus nacionales, en cuanto destinatarios
de normas de esa indole de caracter nacional e internacional, como también
consideraciones de caracter politico, puesto que de aquella deriva el establecimiento de
una relacién juridica basicamente interestatal (Diaz Barrado, Castor Miguel, publicaciéon ya
citada. Garfe Jarufe, Farouk. Algunos aspectos de la proteccién diplomatica, Revista de
Derecho de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, N° 6/1982).

Como es posible advertir, corresponde a la Subsecretaria de Relaciones Exteriores
pronunciarse, en forma discrecional, sobre una peticion que le formule un nacional en
orden a velar por sus intereses en el exterior y, en particular, para resolver si le confiere
amparo diplomatico.

No obstante, la ley N° 21.080 no regula el procedimiento conforme al cual debe tramitarse
un requerimiento de dicha naturaleza, por lo que es preciso analizar a continuacién las
normas aplicables, en general, a las solicitudes que los particulares formulen a la
Administracién.

2.- Aplicacién de la ley N° 19.880, que establece las bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de érganos de la Administracién del Estado.

La precitada ley, en sus articulos 1° y 2°, prescribe que sus disposiciones son aplicables a
todos los procedimientos administrativos que instruyan -entre otros- los ministerios, salvo
que el legislador contemple procedimientos especiales, en cuyo caso aquella ley rige
supletoriamente (aplica criterio contenido en el dictamen N° 90.462, de 2015), sin
perjuicio de aquellos preceptos vinculados a la transformacién digital que tienen aplicacién
directa por asi disponerse expresamente.

A su vez, cabe considerar que, conforme lo establecido en el articulo 3° de la ley N°
19.880, los 6rganos de la Administracion del Estado, como sucede con las subsecretarias,
se expresan mediante actos administrativos, esto es, a través de decisiones formales en
las cuales se contienen declaraciones de voluntad realizadas en el ejercicio de una potestad
publica.

Para tal efecto, el Capitulo Il de dicha ley considera el desarrollo de un procedimiento
administrativo, el que puede iniciarse de oficio o a solicitud de persona interesada, con
arreglo a lo dispuesto en los articulos 21, 28, 29 y 30 del referido texto legal.

También cabe anotar que el 6rgano administrativo, en razén de los principios conclusivo y
de inexcusabilidad contemplados en los articulos 8° y 14 de la ley N° 19.880, se
encuentra en el imperativo de dictar un acto decisorio aue se pronuncie sobre la cuestidn



de fondo, en el cual se exprese su voluntad, el que serd notificado, cualquiera que haya
sido la forma de iniciacién del respectivo procedimiento.

De acuerdo con las disposiciones citadas, la Administracién debe iniciar un procedimiento
administrativo cuando se le formule un requerimiento que se enmarque en el ambito de su
competencia, por parte de una persona que tenga un interés comprometido en el
respectivo asunto -no bastando el mero interés en la legalidad objetiva- y cuya resolucion
importe la emisién de un acto administrativo de término, previa ponderacién de
determinados elementos de juicio, obtencién de antecedentes o apertura de un término
probatorio.

En el contexto normativo resefado en los numerales precedentes, es posible sostener que
ante la inexistencia de un procedimiento legal especial que regule la tramitacién de una
solicitud de un nacional que persigue una decisidon de la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores en orden a brindarle proteccién diploméatica en el exterior, procede aplicar los
principios y normas previstos en la citada ley N° 19.880, para efectos de que esa entidad
adopte una decision formal contando con los elementos de juicio necesarios allegados
durante el desarrollo del procedimiento.

lll. Analisis y conclusion.

En este orden de ideas, cabe concluir que ante la solicitud formulada por el interesado a la
Subsecretaria, corresponde que esta inicie un procedimiento administrativo, con arreglo a
las disposiciones contenidas en la citada ley N° 19.880, a fin de adoptar la decisiéon que en
derecho proceda, resolviendo, en definitiva, si otorgard o no la proteccién diplomatica
requerida. Ello, sin perjuicio que, de accederse a tal peticién, el amparo diplomatico que se
confiera debera hacerse valer en la instancia que corresponda conforme a la normativa del
derecho internacional.

Saluda atentamente a Ud.
JORGE BERMUDEZ SOTO

Contralor General de la Republica
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