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Atiende solicitudes sobre modificacién, actualizacién y emisién de instrucciones de
esta Contraloria General en las materias que indica.
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Los sefiores Osvaldo Nieto Roa y Gastén Lux Palma, en su calidad de integrantes
de la Comisién Ciudadana de Planificacion Comunal de Valparaiso, han realizado
diversas presentaciones en las que solicitan que se modifiquen, actualicen o dicten
instrucciones por parte de esta Contraloria General en ciertas materias que
detallan.

Al respecto, cumple con senalar que corresponde a este Ente Fiscalizador, en
ejercicio de sus competencias y de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente,
ponderar la pertinencia de dictar o modificar instrucciones acerca de los aspectos
aludidos por los recurrentes. Sin perjuicio de ello, cabe hacer algunas precisiones
sobre lo expresado por estos.

En primer término, requieren que se modifique el oficio circular N° 24.143, de
2015, que imparte instrucciones para la atencién de solicitudes de
pronunciamiento juridico por parte de esta Entidad de Control, en el sentido de
eliminar la exigencia de que las consultas de particulares deban referirse a
asuntos en los que estos tengan derechos o intereses especificos, individuales o
colectivos, pues, a su juicio, ello impediria plantear peticiones que afecten a la
sociedad toda, como serian aquellas relativas a casos de corrupcion.

En relaciéon con este aspecto, cabe hacer presente que las anotadas instrucciones
solo se refieren a la emisién de pronunciamientos juridicos o dictdmenes, y tienen
por objeto racionalizar el ejercicio de las funciones de este Organismo Contralor
desde la institucién procesal de la legitimacion, lo que se traduce, en términos
normativos, en la exigencia legal de que la persona tenga la condicién de
interesada en un procedimiento administrativo.

Fuera del &mbito de la potestad dictaminadora, cualquier ciudadano puede realizar
una denuncia, por ejemplo, sobre conductas contrarias a la probidad
administrativa. Asimismo, esta Contraloria General cuenta con una serie de
canales destinados a atender denuncias interpuestas por la comunidad, funcién
gue, por cierto, ha de ser desempenada de acuerdo con una racional, eficiente e
idéonea administracién de sus limitados recursos.

En este sentido, no teniendo el denunciante -por regla general- un derecho o
interés comprometido, corresponde a esta Instituciéon de Control ponderar si iniciar
o no un procedimiento de fiscalizacién, considerando la entidad del hecho
denunciado desde la perspectiva del interés publico comprometido, la suficiencia
de los antecedentes allegados, la proximidad de la denuncia con el hecho y la
consecuente posibilidad de que el resultado del procedimiento sea eficaz, la
existencia de multiples presentaciones por parte de un mismo ciudadano, o la
circunstancia de encontrarse en curso otro procedimiento de control, entre otros



aspectos.

En segundo lugar, los peticionarios plantean la necesidad de actualizar el oficio
circular N° 28.704, de 1981, sobre disposiciones y recomendaciones referentes a
la eliminacién de documentos, especificamente en lo relativo a los plazos de
conservacion y eliminacion de los documentos fisicos y digitales del Estado.

Sobre el particular, debe aclararse que el aludido oficio circular se limita a describir
la situacién de algunos documentos que, por mandato legal, tienen plazos de
conservacion determinados, ademas de realizar ciertas recomendaciones
generales sobre la materia, sin que ello afecte otros plazos o regulaciones
establecidas para el tipo de documento de que se trate.

Asi, por ejemplo, resultan plenamente aplicables las disposiciones de las leyes N°s.
18.845 y 19.799, que permiten cumplir la obligaciéon de conservar los documentos
propendiendo al uso de sistemas electrénicos y digitales de generacion, soporte y
almacenamiento de informacidn; y aquellas sobre transparencia y publicidad de
procedimientos y actos administrativos contenidas en las leyes N°s. 19.880 y
20.285, que sean pertinentes.

Finalmente, los recurrentes piden que esta Entidad Fiscalizadora dicte un
instructivo dirigido a los funcionarios de las Contralorias Regionales, en que se
determine que ante casos en que existan faltas a la probidad o negociacién
incompatible de concejales, deben realizarse las denuncias o derivaciones de
antecedentes que correspondan al Ministerio Publico o al Consejo de Defensa del
Estado, para la consecuente persecucion de la responsabilidad penal.

Al respecto, cabe anotar que, ademas de las disposiciones legales relativas a la
obligaciéon de denunciar de los funcionarios publicos y municipales, contenidas en
los articulos 175, letra b), del Cédigo Procesal Penal; 61, letra k), de la ley N°
18.834; y 58, letra k), de la ley N° 18.883, esta Entidad Fiscalizadora en diversos
instrumentos ha tratado la materia.

Asi, y a modo ejemplar, es posible citar la orden de servicio N° 276, de 2019, sobre
procedimiento para la tramitacién y remisién de reportes de operaciones
sospechosas a la Unidad de Analisis Financiero; la orden de servicio N° 75, de
2019, que establece requisitos para ordenar procedimientos disciplinarios; y la
resoluciéon N° 10, de 2021, sobre normas que regulan las auditorias efectuadas por
la Contraloria General. En tales instrumentos -aplicables a las Contralorias
Regionales en virtud de la resolucién N° 1.002, de 2011, que fija su organizacion y
atribuciones- se recuerda que corresponde denunciar y/o poner en conocimiento
del Ministerio Publico y, en su caso, del Consejo de Defensa del Estado, los hechos
de que se tome conocimiento que puedan revestir la eventual comisién de un
delito.

Finalmente, conviene hacer presente que esta Contraloria General estd
constantemente revisando y actualizando su jurisprudencia administrativa e
instructivos, todos los cuales se encuentran a disposicién del publico en su pagina
web institucional: www.contraloria.cl.

Saluda atentamente a Uds.,



JORGE BERMUDEZ SOTO

Contralor General de la Republica

POR EL CUIDADO Y BUEN USO
DE LOS RECURSOS PUBLICOS
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