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Puerto Aysén, dieciséis de junio del dos mil veintitrés

VISTOS, OIDOS Y CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que compareci¢ ante este Juzgado de Letras, Garantia y Familia de
Puerto Aysén, dofia CAMILA FRANCISCA VILLEGAS ALMONACID, cédula de
identidad 16.533.995-9, fonoaudidloga, con domicilio en GENERAL MARCHANT
630, PUERTO AYSEN, quien interpone demanda laboral de TUTELA DE
DERECHOS FUNDAMENTALES CON OCASION DEL DESPIDO
INDIRECTO Y COBRO DE INDEMNIZACIONES Y PRESTACIONES; y en
subsidio, DESPIDO INDIRECTO Y COBRO DE PRESTACIONES, en contra de
la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PUERTO AYSEN, RUT N° 69.240.100-K,
representada legalmente por JULIO URIBE ALVARADO, RUT 8.386.215-7, ambos
con domicilio en calle Esmeralda N° 607, de esta ciudad, sefialando que estuvo
trabajando para su ex empleadora, la Ilustre Municipalidad de Puerto Aysén, desde el
9 de marzo del afio 2012 hasta el 30 de mayo de 2022. Se desempefid como
fonoaudidloga del Programa de integracion escolar (PIE), en diversos establecimientos
educacionales de la comuna de Aysén, trabajando al dia de la presentaciéon de mi
despido indirecto en la Escuela E-9 Aysén y en la Escuela Almirante Simpson con 22
horas semanales en cada establecimiento. Que el mencionado contrato de trabajo
refiere en su numeral PRIMERO, lo siguiente: “La I. Municipalidad en el marco de
atencign de nizios vulnerables, en especial de aquellos que dan origen a los proyectos
de integracign, ha estimado necesario brindarles una atencign integral en todo su
espectro formativo que le permita potenciar el proceso de ensezanza-aprendizaje y
para ello, se requiere contar con la asesoria de un profesional en el drea de la
fonoaudiolog/a.” Como fonoaudidloga del PIE sus funciones eran evaluar,
diagnosticar e intervenir a nifios con necesidades educativas especiales y permanentes,
realizar intervenciones semanales a nifios con diagndsticos de trastorno especifico del
lenguaje y autismo, asi como también elaborar la documentaciéon necesaria para

postular a los nifios al programa de integracion con trastorno especifico del lenguaje.
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En el afio 2018, luego de prestar servicios en otros colegios, se reintegrd a la
Escuela E-9 Aysén por determinacién de la coordinadora comunal del PIE de esa
época, Ivonne Mufoz Briones, escuela a la que ya habia pertenecido con
anterioridad. A su reintegro a este establecimiento se percatd que las condiciones de
la sala PIE2 o sala de recursos no eran las adecuadas, ya que la puerta y las
ventanas no se cerraban, la luminaria no estaba completa, el techo de la estructura se
goteaba a tal nivel que, en dias de lluvia, y con el objeto de restringir a los nifios el
acceso al lugar inundado debi, junto a otras colegas (la psicologa Daniela Vera y la
educadora diferencial Katherine Madariaga), utilizar muebles y parte del mobiliario
para impedir el acceso al sector en que se goteaba el techo. En reiteradas ocasiones
solicitaron en conjunto con la psicologa y educadora diferencial referida, la
reparacion de la estructura, ante lo cual el personal del departamento de obras de la
Municipalidad, sin perjuicio de concurrir a visitar dicha sala, no se concretdo mejora
alguna, debido a que su ex empleador aludia “ausencia de recursos”. Es por esto que
con el pasar de los afios el aula se fue deteriorando de manera considerable.

En el afio 2020, se suspendieron las clases debido a la pandemia de Covid-19,
por lo que las evaluaciones a los nifios del PIE se realizaron en la sala de profesores y
biblioteca del colegio, citando a los nifios con sus apoderados, incumpliéndose asi el
instructivo sobre atencién de alumnos con trastornos especificos del lenguaje en el
ORD.: N°00610 del 19-04-05 en relacion a aspectos de infraestructura, de acuerdo al
capitulo 5 del decreto supremo de vivienda y urbanismo n°75 de 2001 de la
ordenanza general de urbanismo y construcciones, conforme al cual la aula de
fonoaudidloga deberia contar con lavamanos dotado de agua fria y de un espejo (ord.
N°04/194 del 28 de enero de 2004 de las divisiones de educacién general y de
planificaciéon y de presupuesto). Al llegar el afio 2021 el aula se encontraba en
situacion de “bodega”, por lo que solicito la limpieza y orden del lugar, ante lo cual,
se le respondio que se haria a la brevedad, pero aquello jamés sucedio por lo que
algunos nifios debieron ser evaluados en compania de sus padres en dichas

condiciones. Por motivos de la pandemia, las clases fueron suspendidas y antes que
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estas comenzaran nuevamente, el dia 2 de agosto 2021, solicito una reunién con el
director del establecimiento, don Luis Seguel, mediante correo electronico para
explicar una vez mas las paupérrimas condiciones para trabajar en las que me
encontraba, como asimismo manifestarle el peligro que el estado actual del aula
generaba a los nifios y a su persona. El resultado de esta reunién fue una revisién del
aula, en la que una funcionaria administrativa del establecimiento, dofia Miriam
Rogel, le sefiala que los padres de los alumnos no pueden de modo alguno asistir a
este lugar, dadas las inapropiadas condiciones existentes y que ella misma se
preocuparia de que esta situacion se solucione.

El dia 19 de agosto del 2021, al retornar a las clases presenciales, ingresd a la
escuela y se percatd de que el aula se encontraba en las mismas condiciones
anteriormente sefialadas, enterandome inmediatamente que algunas asistentes de la
educacion habijan sido destinadas a ese mismo espacio como lugar de descanso (lugar
para tomar café, preparar materiales y todo lo relacionado con tiempos en que no
estaban en aula). Acto seguido, envia un mensaje de WhatsApp a la encargada
administrativa, Miriam Rogel, comenzando a buscar un lugar donde trabajar, a lo
que le dan como solucion utilizar la sala de profesores para desempefiar sus
funciones, lugar poco adecuado por lo demas, sin embargo, los problemas
continuaban ya que en reiteradas ocasiones la sala de profesores se encontraba
ocupada por lo que tenia que llamar nuevamente a la encargada administrativa,
Miriam Rogel, para consultar en qué lugar desempefiaria mis labores. Dado lo
dificultoso de poder tener un lugar donde desempefiar mis funciones, durante el mes
de noviembre del afio 2021, comencé a llegar al colegio mas temprano de lo habitual,
con el objeto de poder encontrar una sala desocupada donde poder trabajar, puesto
que la sala de profesores ya no estaba disponible, ya que se encontraba en proceso de
reparaciones a cargo de una empresa contratista. Al comenzar el afio en marzo de
2022, en la reunidon de coordinaciéon PIE del dia 3 de marzo, en la cual se
encontraba presente la coordinadora del programa PIE Carla Bérquez y el UTP

Héctor Trecaman, hizo presente la importancia de tener el lugar que establece el
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decreto y la importancia de que los nifios requieren de un lugar adecuado, tomandose
el acuerdo de limpiar la sala PIE 2 (sala de fonoaudidloga) y cambiar esta por otra
aula que utilizaba un asistente de la educacién que no tiene contacto con nifias ni
nifios. Luego de esto, a la semana siguiente, el dia 10 de marzo, se realizé la limpieza
acordada, participando el equipo PIE (Kinesiologo Raul Prado, Educadora
Diferencial Romina Piucol, Psicopedagoga Mayerling Barria y una Asistente de la
Educaciéon Karen Miranda) ademas de la seleccion de material de la sala para
realizar el cambio.

A fines del mes de marzo de 2022 comenta en la reunién del equipo PIE del
colegio, que las evaluaciones fueron realizadas en condiciones inadecuadas, debido a
que se encontraban muchas personas trabajando en el mismo lugar (cuatro
educadoras, fonoaudifloga y en algunas ocasiones la psicdloga con nifias y nifios con
diversos diagnosticos), y que a la semana siguiente comenzaria las intervenciones por
lo que necesitaria un lugar adecuado para desempefiar mis funciones, reiterando la
necesidad de realizar el cambio de sala acordado, a lo que la coordinadora responde:
“el jefe dice que ese lugar no es digno para nadie ” pero que en definitiva no se
realizaria el cambio de sala, ante lo cual se le sefiala que puede utilizar la sala
multiuso para hacer terapia, la cual es una sala de clases tradicional con mesas, sillas,
estante y material de otros profesores, me sefialan ademas que estaba libre en algunas
horas de los dias en que yo me dirigia a trabajar al establecimiento. El dia 4 de abril
de 2022 comencé las intervenciones en otra sala, la sala PIE 1, en la que se
desempefiaban también otras profesionales que trabajaban en el establecimiento, por
supuesto sin las condiciones adecuadas. El dia 7 de abril se dirigi¢ a la sala PIE 1,
donde se desempefiaba con sus colegas educadoras diferenciales y cuando ingresa a
esta visualizo que no se podia realizar intervencién alguna, menos trabajar, debido a
que estaban organizando una rifa, encontrandose los premios en las mesas. Ese
mismo dia, la sala multiuso tampoco podria ser utilizada debido a que los premios se
moverian de la sala PIE 1 a la sala multiuso para realizar la rifa. Es decir, ocuparon

2 salas para actividades que dentro del horario laboral no corresponde realizar,
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impidiendo que pudiera trabajar. En ese momento se dirigi¢ a hablar con el director
del establecimiento sefialandole que no podia seguir trabajando asi, que siempre se
me decia que llegarian los recursos para arreglar la sala PIE 2, pero ain habiendo
llegado estos mis condiciones laborales jamds se arregld.

A esa altura su salud mental ya se encontraba afectada y deteriorada, por lo
que el dia viernes 8 de abril de 2022 decidié concurrir a la mutual de seguridad para
exponer la constante problematica que no tenia mejoria. El dia 19 de abril del 2022
recibo un mensaje via WhatsApp, por parte de la coordinadora quien le sefiala que la
espera una sala “decente” pero sin calefaccidn, situaciéon que no es aceptable, ya que
vivimos en Puerto Aysén, donde el crudo clima impide trabajar sin calefaccion y
mucho menos exponer a los nifios a bajas temperaturas.

Sefiala que en la escuela E-9 Aysén no hubo provision de medios y recursos
materiales educativos, toda vez que no contaba con un lugar adecuado para realizar
sus terapias, ya que la aula de recursos que disponia no contaba con las condiciones
minimas para la atencién de nifios del PIE, el techo tenia goteras, funcionaban dos
enchufes y uno de estos cruzaba la sala para dar electricidad al comedor que se
encuentra en el segundo piso, lo cual significaba un riesgo para todas las personas y
funcionamiento eléctrico del establecimiento, las ventanas se encontraban en mal
estado, por lo que los nifios y nifias en ocasiones lanzaban objetos y ponijan su
integridad en peligro, tampoco contabamos con la luminaria adecuada porque los
tubos estaban quemados, la sala no tenia chapa por lo que nifios con necesidades
educativas especiales permanentes podian salir y correr por los pasillos de cemento,
pudiendo tener un accidente, lo cual provocaba un estado de tensién y preocupacion
permanente. La sala PIE 2 contaba con una estufa a lefia, pero cuando iniciaba su
jornada a las 8:30 hrs no estaba prendida, y ademds, cuando esporidicamente la
prendian (una vez iniciada las clases) no se calefaccionaba el lugar debido ademaés
que las ventanas estaban en mal estado y el techo con filtraciones, por lo que los

nifios, nifias y ella, se expusieron constantemente a bajas temperaturas.
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Tal era la precariedad de la situacidén, que en conjunto con la psicédloga y
trabajadora social compraron un porta candado para poder cerrar la sala debido a
que se extravig parte de una bateria de trabajo, comprada por ella, para poder
atender a los nifios y nifias con diagnéstico de trastorno del espectro autista, la cual
instalo el kinesiologo del establecimiento debido a que la direccion senalé que no
existia personal para realizar este trabajo. También debi comprar un calefactor
eléctrico para calefaccionar el lugar, a pesar de estar prohibido su uso, pero los nifios
y ella pasaban mucho frio. Las capacitaciones y material terapéutico como juguetes y
baterias de trabajo fueron financiadas por ella, ya que el repertorio de material
existente estaba incompleto, entregando pocas opciones para ser utilizadas.

Dadas las particulares y especiales caracteristicas de los nifios con trastorno del
espectro autista (T'EA) se requiere, para poder trabajar de manera optima, un lugar
calido y agradable, una estructura con piso blando y hecha de material que permita
evitar cualquier dafio a los nifios, pero sobre todo es necesario que dicho lugar de
terapia, sea siempre el mismo. En buenas cuentas se requiere de una estructura con
las condiciones adecuadas para poder acoger a los nifios a los cuales se les brinda la
terapia necesaria. En los hechos, la sala donde se brindaba la terapia no contaba de
modo alguno con las condiciones minimas necesarias antes mencionadas.

Es importante sefialar que su rol como terapeuta dentro del recinto
educacional, se vio gravemente afectado debido a la falta de gestiéon y coordinacion
que debid haber realizado su ex empleador.

En vista de la situacion que estaba viviendo, la afectacion a su dignidad y a su
salud psiquica, decidi¢ a fines del mes abril de 2022, concurrir a hablar con el
coordinador comunal del PIE, don Sebastidn Campos, para exponerle la situaciéon y
comentarle que no queria seguir trabajando en la escuela Aysén, porque no me sentia
valorada como profesional debido a que las condiciones anteriormente referidas no
eran las adecuadas, ante lo cual se me ofrece como tnica opciéon que yo me contacte
con otra fonoaudifloga que tenia 14 horas en otro establecimiento y que ella se

quede con mis 22 horas, en resumen, el cambio era renunciar a seis horas de su
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carga horaria para estar en otro establecimiento, obviamente sin interés de cumplir
con las obligaciones que impone el contrato de trabajo. Incluso en esta instancia, en
la que concurre a sus superiores para pedir ayuda o apoyo, es recibida con total y
absoluto desinterés de parte de ellos. El sefior Campos manifestd que su situacion se
converso con la jefa de personal, dona Karina Maldonado y la jefa del DEM, dofia
Tamara Villegas y que esa respuesta, la de permutar mi puesto perdiendo seis horas
era la opcion posible para no trabajar en la escuela Aysén.

Producto de todas las circunstancias y situaciones latamente descritas, y la
grave afectacion emocional y fisica que sufrid, estuvo con licencia médica entre los
dias 8 de abril y 29 de mayo de 2022, ya que tanto su médico tratante, como su
psicologa tratante me recomendaron no retornar a trabajar en razon de lo expuesta
que estaba su integridad fisica y psiquica.

Todo lo anterior, motivé que con la finalidad de resguardar su integridad,
decidiera con fecha 30 de mayo de 2022, poner término al contrato de trabajo, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 171 del Codigo del Trabajo, esto es
haciendo uso y aplicacion del autodespido o despido indirecto, entregando la carta
correspondiente, de manera personal al ex empleador el dia 30 de mayo de 2022,
realizando la comunicacion respectiva a la Inspeccion del Trabajo el mismo dia.

El contenido de la carta de autodespido referia el término del vinculo laboral
en virtud del articulo 171 del Coédigo del Trabajo, en relacion con la causal
contemplada en el articulo 160 N° 7, del mismo texto legal, cual es el
incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.

Este incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato, se
funda en que no tuve un lugar de trabajo estable y digno para desarrollar de manera
adecuada sus funciones en la Escuela E-9 Aysén, que su empleador hizo caso omiso a
sus requerimientos en reiteradas oportunidades en orden a tener un espacio adecuado
para trabajar, por el contrario, era un lugar frio, con goteras, sin medidas de
seguridad, que jamdas se habilito una sala especial ni mejord las existentes, que no

contaba con provisiéon de medios y recursos educativos, que jamas hubo eliminacién
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de barreras arquitectonicas de menor envergadura para el desarrollo de mis funciones
con los nifos del PIE, que no contaba con equipamiento necesario debiendo ella
costear economicamente la compra de estos, que no se brind¢ atencion integral a los
nifios de esa escuela por falta de lo sefialado precedentemente, que mientras se
encontraba con licencia médica los nifios y nifias no fueron atendidos por un
fonoaudidlogo mni los padres informados de esta situacién, entre otros
incumplimientos.

Con posterioridad a la presentacion de la carta de autodespido, se han
verificado situaciones que contingan afectando su integridad psiquica, puesto que ha
recibido constantes llamados telefonicos, mensajes de texto via whatsapp y correos
electronicos de parte de dofia Karina Maldonado y que, a pesar de solicitar
encarecidamente que depongan dicha actitud, han continuado con esta, pidiéndole
copia de la carta de autodespido los dias 3 de junio, 8 de junio y 9 de junio,
consultando por qué la entregd en la Municipalidad y no en el DEM, pidiendo
cuenta de por qué no la envip personalmente copia de la carta de autodespido y
finalmente ordenando que informe (con fecha 14 de junio) a los directores de los
establecimientos educacionales donde se desempenaba por qué no he asistido desde el
30 de mayo de 2022, debido a que “no ha presentado ni licencia médica ni permiso
alguno que justifique su ausencia al lugar de trabajo”, siendo que ella estaba en pleno
conocimiento del autodespido desde el 3 de junio de 2022 cuando la llam¢é por
teléfono. Esta situacion ha entorpecido gravemente mi proceso terapéutico de
sanacién psiquica, por lo cual la vulneracién de mis derechos fundamentales se ha
prolongado sostenidamente en el tiempo.

Luego cita normas legales, el derecho a la integridad fisica y psiquica ha sido
manifiestamente transgredido. En efecto, las reiteradas peticiones a la autoridad de
tener un lugar de trabajo decente y acorde a mis funciones, el hecho de tener que
lidiar con alumnos que no estan en igualdad de condiciones que el resto de los nifios
a causa del empleador, el hecho de tener que llegar al colegio antes que se abriera

para poder encontrar una sala desocupada, la nula calefaccion, la deficiente
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infraestructura, el no saber donde iba a tener que trabajar al dja siguiente y que
nueva complicacidon podria tener, el miedo a que le sucediera algin accidente a ella o
a un alumno, el tener que hacerse cargo incluso de comprar materiales, le generaron
un complicado cuadro psicologico que atn persiste y afecta su dignidad e integridad
fisica y psiquica, sin que la denunciada cumpliera con su obligacién de proteccion y
cuidado para con los trabajadores, mandato contemplado en el articulo 184 del
Codigo del Trabajo, consistente en tomar todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la salud, toda vez que el empleador no adopt6 las medidas destinadas a
crear un adecuado y seguro ambiente de trabajo, pese a habérsele solicitado en
diversas oportunidades.

Agrega que la psicologa Natalia Salas Leal, expone en su informe que:
“CONCLUSIONES. Camila Villegas es una mujer de 35 azios quién se encuentra
transitando por un momento de su biogralia en el cual se estd despertando Ia
urgencia de manifestar sus necesidades, deseos, requerimientos y opiniones con
respecto a su bienestar socioemocional (un cambio significativo en su esquema
psicolggico de base con tendencia mds internalizante y rigido). Lo que ha provocado
que visualice en la actualidad dingmicas de deslegitimacion de sus necesidades
profesionales y de sus usuarios, ademds de abuso laboral, ocurridas desde hace 4
asios. Lo que activa sensaciones de revictimizacion (aumento de la sensacion de
desesperanza, estrés y ansiedad elevada que se traduce en somatizacion fisica a modo
de malestares digestivos y dolor y fatiga cronica) cuando reingresa a sus labores
presenciales y vivencia la nula respuesta del equipo directivo de la Escuela Aysén en
base a sus requerimientos para desempeziar sus labores desde marzo del 2022 En
conclusion, la afectacion psicologica a la que se vio expuesta, le produjo una grave
alteracion del animo y de su salud mental, que claramente tienen su causa directa en
los actos vulneratorios de los derechos fundamentales de los que fue objeto.

De esta manera queda en evidencia que ha sido el empleador quien ha
incurrido en un incumplimiento grave de sus obligaciones contractuales, en especial

su obligacion de preservar la salud de sus trabajadores, de respetar sus derechos
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fundamentales y de ofrecer condiciones laborales compatibles con la dignidad
humana — todas ellas obligaciones de hacer-, asi como su obligacién de abstenerse de
vulnerar los derechos fundamentales de sus trabajadores consagrada en el articulo 5°
del Codigo del Trabajo, al establecer que las garantias constitucionales constituyen un
limite a las facultades de mando del empleador, obligacién ésta de no hacer. Ha sido
el empleador, por tanto, quien ha infringido la ley del contrato, obligandola asi a
denunciar los hechos en que ha incurrido mi empleador mediante estos
incumplimientos, recurriendo para ello a la facultad que otorga el articulo 171 del
Codigo del Trabajo, a fin de evitar que los incumplimientos y vulneraciones
cometidas por mi empleador continuaran causandole un dafio irreversible en su
integridad psiquica.
Asi las cosas, resulta evidente que la terminacion del contrato de trabajo, producido
en este caso por el despido indirecto conforme al articulo 171 del Codigo del
Trabajo, tuvo su motivacion inmediata en la vulneracién de los derechos
fundamentales de que fue victima por parte de mi empleador. Nos encontramos por
ello en la hipdtesis contenida en el articulo 489 del Codigo del Ramo, esto es de
“vulneracion de derechos fundamentales con ocasion del despido”. Ello como ya se
ha explicado en atencién no sélo a que, tal cual ya sobradamente lo ha reconocido
nuestra jurisprudencia en orden a asimilar para todo efecto el despido directo o
disciplinario con el indirecto o autodespido, como ocurre en el caso de marras, sino
porque era la Unica via legal posible a fin de ver resguardados mis derechos. Una
interpretacion distinta a la sefialada implicaria quedar en la mas absoluta indefensién
pues significaria virtualmente obligarme a ser sometida en forma continua y reiterada
a la vulneracién de mis derechos fundamentales, sin darme la posibilidad de solicitar
el cese de estas vulneraciones y privandome de este nuevo procedimiento de Tutela,
que precisamente busca lograr un amparo efectivo de la mantencion del trabajo en
las condiciones sefialadas en los articulos 2 y 5 del Codigo del Trabajo.

Los indicios de haber existido una efectiva vulneracion de la garantia aludida,

se resumen en los siguientes hechos:
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a) El primer indicio fue que tuvo que desempefiar sus labores como profesional en
una sala no apta para realizar mis funciones durante cuatro afios, con malas
condiciones estructurales, estando expuesta al frio y al agua, toda vez que esta se
goteaba, y el viento se filtraba por las ventanas.

b) El segundo indicio lo constituye el hecho de que su empleador, encontrandose en
pleno conocimiento de las precarias condiciones en que se desempefiaba
laboralmente, no adopté las medidas minimas necesarias para subsanar los problemas
estructurales y de equipamiento.

c) El tercer indicio, lo constituye la nula gestion y evidente desinterés, de parte de su
empleador, al momento de solicitar se le traslade a otro establecimiento con mejores
condiciones, ya que no sentia que su labor fuera respetada y valorada como
corresponde.

d) El cuarto indicio, lo constituye el hecho consistente en que, por sus propios
medios, en reiteradas ocasiones y de manera permanente, debia encontrar a diario
una sala donde poder trabajar, dada la incertidumbre en torno al lugar en que
podria desempefar sus funciones.

e) El quinto indicio corresponden a sensaciones de revictimizacién (aumento de la
sensacién de desesperanza, estrés y ansiedad elevada que se traduce en somatizacion
fisica a modo de malestares digestivos y dolor y fatiga cronica) que son consecuencia
de la acciéon u omisién de su ex empleador.

f) El sexto indicio corresponde a los cuestionamientos y actos d hostigamiento de
parte de funcionarios de la I. Municipalidad que m solicitaron entregar antecedentes
de manera directa de los motivos de su autodespido.

g) El sétimo indicio corresponde a que estuvo con licencia médica producto de los
actos vulneratorios e incumplimientos grave del contrato de trabajo de parte de su ex
empleadora

h) El octavo indicio corresponde a la solicitud a su ntmero telefénico y correo
electronico personal de justificar la supuesta ausencia laboral siendo que estaban en

pleno conocimiento que ya habia presentado su despido indirecto.
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Por lo cual solicita se acoja a tramitacién y en definitiva dar lugar a ella en
todas sus partes declarando que:
l.-La procedencia del autodespido, producto de la vulneraciéon de sus derechos
fundamentales a su integridad psiquica, por parte de su ex - empleador.

2.- Que la demandada debera ser condenada al pago de las siguientes prestaciones:

a) Indemnizacién del articulo 489 inciso 3° del Codigo del Trabajo, de 11 meses de
remuneracion, ascendente a $26.869.876 pesos o la suma que determine conforme al
mérito del proceso y que no podra ser inferior a

6 meses de remuneracion, ascendente a $13.545.000 pesos.-

b) Indemnizacién sustitutiva de aviso previo, por la suma de $2.442.716 pesos.-

¢) Indemnizacion por 10 afios de servicio, por la suma de $24.427.160 pesos.-

d) Recargo del 50% de conformidad con lo establecido en los articulos 489, 168 y
171, por la suma de $12.213.580 pesos.-

e) Que las sumas anteriores deberdn ser pagadas con reajustes e intereses.

f) Que se condena a las demandadas al pago de las costas de la causa.

En subsidio de lo anterior, deduce demanda por despido indirecto, cobro de
prestaciones e indemnizaciones ando por reproducido los fundamentos de hecho, en
cuanto al derecho cita el articulo 171 del Codigo del Trabajo, en relaciéon al 160 N°
7, en funcion de lo establecido anteriormente, de los hechos descritos y de las
prestaciones adeudadas, resulta evidente que el empleador ha incurrido en conductas
de hostigamiento laboral y falta de cuidado de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 184 del Cédigo del Trabajo. Sefiala que ha sido hostigada laboralmente y
donde se ha vulnerado su integridad psiquica, por mi ex empleador, viéndose
obligada a recurrir al despido indirecto puesto que era ésta la tnica via posible para
evitar seguir estando sometida a permanentes vulneraciones de sus derechos, con el
resultado lesivo de graves dafios en su salud fisica y mental. La otra posibilidad
habria sido la renuncia voluntaria, lo que claramente no corresponde a justicia ni a
los principios generales del derecho, pues habria dejado impune la actitud

vulneradora del empleador vy, al contrario, habria significado que fuera la victima de
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tales actos vulneratorios quien soportara las pérdidas, al perder su empleo por causas
ajenas a su voluntad y, ademas, perder las indemnizaciones legales asociadas a ello.
Por lo cual, previas citas legales solicita en definitiva declarar terminada la relacion
laboral por haber incurrido el empleador en las causales previstas en el articulo 160
N° 7, en relacion con el articulo 171 del Codigo del Trabajo y condenarla al pago de
las siguientes prestaciones:

a) Indemnizacién sustitutiva de aviso previo, por la suma de $2.442.716 pesos.

b) Indemnizaciéon por 10 afios de servicios, por la suma de $24.427.160 pesos.

c) Recargo del 50% de conformidad con lo establecido en los articulos 489, 168 y
171, por la suma de $12.213.580 pesos.

d) Que las sumas anteriores deberan ser pagadas con reajustes e intereses.

e) Que se condena a las demandadas al pago de las costas de la causa.

SEGUNDO: Que con fecha 8 de noviembre del 2022 se contesta la demanda,
sefialando la improcedencia de la accién deducida, en relacion a los hechos estos
dicen relacion con la situacidn particular que se estaba viviendo en los
establecimientos educaciones de la comuna de Aysén, y en particular el de la Escuela
Aysén, o E-9 de esta comuna, es asi que la demandante sefiala en su libelo, el estado
en que se encontraban las salas que eran destinadas a la atencion de nifios con
necesidades especiales como es el Programa de Integracion Escolar, aludiendo
especificamente a la Sala PIE 2, lugar que correspondia a la atencion de la
demandante. Si bien esta parte reconoce las falencias estructurales que afectd a gran
parte de los establecimientos educacionales de la comuna, los que, tal como reconoce
la actora, fueron cerrados a principios del afio 2020 por efecto de la pandemia que
afectaba a nuestra comuna, a proposito de ello la administracidon municipal en su
calidad de sostenedora de tales establecimientos, inicid los procesos para obtencién de
recursos para la ejecucion de proyectos de mantenciéon y reparacion de los
establecimientos, como fue el proyecto cuya ejecucién ya se encuentra finalizada
denominada “Conservacion Escuela Aysén, Puerto Aysén, Comuna de Aysén”, el que

se encontraba en pleno conocimiento de la demandante, toda vez que a diferencia de
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lo que sefiala en su libelo, la I. Municipalidad de Aysén, inici6 todos los esfuerzos
necesarios para otorgar las mejores condiciones para alumnos profesores y asistentes
que laboran en tal establecimiento. En cuanto al proyecto de conservacion de la
Escuela Aysén, debo hacer presente que con fecha 20.06.2022 se recepciona
proyecto: "Conservacién Escuela Aysén, Puerto Aysén, Comuna de Aysén" por un
monto de $332.160.270, financiado con recursos FINDR del gobierno regional, el que
considera la implementacién de un sistema de calefaccién central a gas para todo el
establecimiento, ademas del cambio de ventanas y puertas de los recintos educativos,
mejoramiento de fachadas principales, aislacion térmica, reposicion de cielos vy
equipos de iluminacién en salas de clases. En el caso de la sala PIE y aula de
recursos (sala pie 2), se considerd calefaccion central, aislacién térmica, reposicidén de
puertas, mejoramiento de cielos y cambio de equipos de iluminacion. Ademas, en el
aula de recursos se incluyd el cambio de ventanas y reposiciéon de alfombra como
revestimiento de piso. Adicionalmente es importante hacer presente, en relacion a las
alegaciones y fundamentos de la demandante en su libelo, que la Unidad Técnica de
la DIRECCION DE EDUCACION MUNICIPAL, present$ a la convocatoria de
emergencia 2022, un proyecto de reposicidén eléctrica para la Escuela Aysén, el cual
se encuentra aprobado y Elegible por parte de la Direccion de Educacion Publica; en
proceso de confeccion de convenio para ser financiado por un monto de
$218.156.594., con lo cual se complementara las obras ya realizadas en el proyecto
anteriormente sefalado. Cabe hacer presente que tanto la demandante como todo el
personal docente, asistente y demas miembros de ese plantel educacional, se
encontraban al tanto del proyecto de conservacion del establecimiento, por lo que se
considerd que la situacion seria transitoria mientras la ejecucién de dicho proyecto se
realizaba, como ocurre actualmente, en circunstancias que el proyecto de
conservacién se encuentra recepcionado, encontrgndose en curso otro proyecto
adicional para complementar las obras. En cuanto a todo el relato realizado por la
demandante, ésta en ningin momento da cuenta de las variadas respuestas que le fue

entregada tanto por el la directiva del establecimiento como asi también por parte de
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la unidad respectiva del DEM, particularmente lo informado por don Sebastian
Campos Gallegos, Coordinador PIE Comunal, quién le sefialo expresamente que
toda la situacién que planteaba la demandante estaba siendo abordado por parte de
la unidad técnica del DEM, a través de proyectos de conservacidn, tal como fue
explicitado precedentemente. Que evidentemente la demandante funda su accion, en
una supuesta vulneraciéon de derechos, las que de forma alguna ocurrieron, toda vez
que todo el relato planteado en su libelo, obedece a situaciones que fueron abordadas
por la administracién municipal, aludiendo que aquello le ha generado una situacién
de tal afectacién que la llevo a autodespedirse, situacién que claramente esta lejos de
ser real, considerando que la conducta de la administracion en cuanto a la
problematica por ella planteada, no solo afectd a la actora sino a todo el personal del
establecimiento quienes teniendo plena conciencia de la situacidén transitoria que se
estaba viviendo, siguen hoy desarrollando sus labores en mejores condiciones, sin los
defectos aludidos por dofia Camila Villegas quien decide intempestivamente
abandonar sus labores.

Agrega que de forma alguna ha existido una acciéon directa o indirecta en
contra de la demandante que se enmarque dentro del tipo legal que sefala la norma,
dado que toda la situacion relatada por la demandante obedece a una situacion de la
que la administracidon municipal se hizo cargo a través de los proyectos de
conservacion antes mencionados. Ello se ve refrendado con la inexistencia de
antecedentes que den cuenta de otras denuncia de los pares de la demandante
aludiendo a iguales afectaciones, considerando que las condiciones en que se
encontraba el establecimiento afectaba a la mayor parte de los estudiantes y
profesores, provocado fundamentalmente por el cierre de los establecimiento producto
de la pandemia. Cabe sefialar que de forma alguna se ha afectado la integridad fisica
psiquica de ningin funcionario del establecimiento. Tal como se ha expresado
precedentemente la administracién municipal a través de la Direccion de Educacion,
actud oportunamente desarrollando y ejecutando proyectos de conservacion de los

establecimientos, los que evidentemente no pueden ejecutarse de forma instantanea
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en atencion a que el municipio en su calidad de sostenedor, solo administra los
recursos que recibe del Ministerio de Educacién, de cuya entidad o Gobierno
Regional debe obtener igualmente los recursos para el mejoramiento y la
conservacion de establecimientos educacionales de la comuna de Aysén, lo que
necesariamente 1involucra procesos administrativos sujetos a diversos plazos y
demoras, pese a lo cual se ha logrado terminar la ejecucion del principal proyecto de
conservacion del ex establecimiento de la demandante.

En cuanto a la supuesta transgresion de la integridad fisica y psiquica hacia la
demandante, sefiala que no existe constancia ni antecedente alguno de las supuestas
peticiones realizadas por la actora a la autoridad, ni mucho menos las respuestas que
dice haber recibido, razén por la que segiin se desprende de su propio libelo, el
fundamento principal de la demandante obedece a la incomodidad en su trabajo y la
disconformidad con los procesos de conservacién que estaba llevando a cabo el
municipio de Aysén, de los que evidentemente la demandante tenia conocimiento,
como asi le fue informado, pese a lo cual decidiy abandonar su trabajo, aduciendo
autodespido.

Que en cuanto a los indicios aludidos, sefiala que si bien aquellos pueden
tener esa naturaleza, debe necesariamente tener una motivacion intencionada hacia la
demandante, sin embargo, cada uno de ellos, dice relacién con la situacion que
generalmente afecta a los establecimientos educacionales de Chile de los que el
sostenedor de Puerto Aysén, adoptd las medidas necesarias para efectos de corregir
todo aquello que esté impidiendo y/o afectando el normal desarrollo de la labor
educativa en la comuna, considerando que el establecimiento al que alude la
demandante como su lugar de trabajo no es el Gnico dependiente del sostenedor en
Aysén, dificultdndose evidentemente cumplir con dichas expectativas ante la escasez
de recursos econdémicos. Respecto al primer indicio hace presente que la demandante
basa su accién tinicamente en sus meros dichos y apreciaciones de las que no existe
constancia y ni tampoco pronunciamiento de las entidades de fiscalizacion que existen

sobre el fruncimiento del sistema escolar, como es la Superintendencia de Educacion,
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en la que no sefala la demandante denuncia alguna que haya interpuesto para hacer
presente su “precaria” situacion laboral. 2. Respecto al segundo indicio sefiala que no
es efectivo, lo sefialado por la demandante, lo cual se acreditara fehacientemente a en
la oportunidad procesal respectiva. En cuanto al tercer indicio, la demandante deja
de manifiesto que su principal afectacion no fue la “precaria situacién” en la que
desarrollaba sus labores, sino su comodidad y valoracién de si misma a su trabajo
desarrollado, el que de forma alguna sefiala como es que aquello se manifiesta en la
practica. En relacién al cuarto indicio, no constituye un indicio de vulneracién de
derechos por parte del empleador o sostenedor, aquello obedece a situaciones
practicas y domésticas dentro de los servicios publicos que no cuentan con suficientes
instalaciones para desarrollar labores, lo que en el caso particular de autos, no
depende directamente de la voluntad del sostenedor sino de los recursos que le
puedan ser asignados para revertir tales situaciones. Respecto al quinto indicio,
atribuye antojadizamente a su mandante la responsabilidad en la situacion de salud
de la demandante, la que de ninguna forma pueda considerarse indicio, considerando
que es la {nica funcionaria que la manifiesta, considerando que la situacion relatada
por ella misma, da cuenta de ser una situaciéon generalizada en el personal del
establecimiento. El sexto indicio demuestra que la demandante recurre a cualquier
atisbo de molestia, para atribuir un supuesto hostigamiento que vulneraria sus
derechos. Considerando que efectivamente el sostenedor no tuvo conocimiento del
autodespido aludido por la demandante, el que no cumpli¢ con el requisito legal
establecido en el articulo 162 del Cédigo del Trabajo para efectos de cumplir con la
formalidad de la comunicacion, ante ello y el desconocimiento por parte de la
Direccion de Educaciéon Municipal, en cuanto a la ausencia injustificada de la
demandante a sus labores, era evidentemente necesario que la Jefa de Personal de
dicha direccién, se comunicara con ella para efectos de abordar su situacién laboral
en los términos legales que correspondia. Lo expuesto no hace sino demostrar la
temeraria accion deducida por la actora, mostrando una evidente apreciacién

antojadiza de los hechos realmente ocurridos, de los cuales se vale de forma
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distorsionada y amplificada para sustentar su improcedente accion. El séptimo indicio,
en cuanto a la licencia médica de la demandante, aquellas de forma alguna pueden
significar un indicio de vulneracion de derechos, toda vez que no existe nexo causal
entre los supuestos hechos vulneratorios y la afectacion que dice sufrir la demandante.
El octavo indicio se remite a lo sefialado en el punto 6 de los indicios antes
mencionados.

Respecto al autodespido sefiala que la ley ha establecido presupuestos legales
de procedencia para el autodespido o despido indirecto, es asi que ésta debe cefiirse
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 162 del Codigo del Trabajo, en relacion a los
avisos que el trabajador debe realizar para dar validez a dicha figura, es asi que, de
acuerdo al articulo sefialado, los avisos comprenden la comunicaciéon por escrito al
empleador “personalmente” o por carta certificada, enviada al domicilio sefialado en
el contrato, expresando la o las causales invocadas y los hechos en que se funda.

En el caso de autos, efectivamente la demandante sefiala en su libelo haber
confeccionado una carta, la que se encuentra acompafiada al proceso y que da
cuenta del hecho de estar ejerciéndose la facultad del articulo 171, esto es, el despido
indirecto, como asi también los supuestos hechos vulneratorios y con configurarian
ademas la causal del articulo 160 N°7 del Codigo del Trabajo.

Sin perjuicio de lo sefialado, en ninguna parte de la carta que se acompaifia,
consta la recepcion del sostenedor de la educacién municipal de la comuna de Aysén
y Alcalde de la comuna Sr. Julio Uribe Alvarado, sino unicamente un timbre que
dice “Ilustre Municipalidad de Aysén Xla. Region Aysén del General Carlos Ibafiez
del Campo, 30 MAY 2022, Recibido Oficina de Partes Oirs. Con firma ilegible”.
Aquello evidentemente demuestra el incumplimiento de la norma en cuanto a los
requisitos que dan validez a dicha carta, toda vez que su mandante no tomé
conocimiento personalmente de dicha comunicacién, razén por la cual tampoco tuvo
conocimiento el DEM Aysén, de la razéon de ausencia de la demandante, tal como
ella misma relata en su demanda. Lo expuesto no hace sino invalidar la

comunicacion y el autodespido pretendido por la actora haciendo necesariamente que
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resulte improcedente la accion deducida por haberse fundado directamente en el
despido indirecto sefialado por la demandante, el que sin embargo, no reviste validez
alguna por no haber cumplido con los presupuestos legales para su procedencia.
Concluye sefalando que 1.- ninguno de los hechos expresados por la
demandante como vulneratorios de sus derechos, tienen la entidad suficiente para
efectos de hacer procedente la accién deducida, es mas, cada uno de ellos da cuenta
unicamente de su incomodidad en sus labores, aduciendo sobre ello supuesta accién u
omision directa del sostenedor en su contra, situacidon que de acuerdo a los hechos
planteados precedentemente, no pueden estar mas alejados de la realidad. 2.- Que su
mandante ha ejercido oportunamente acciones tendientes a mantener el bienestar de
los profesionales y alumnos de los establecimientos educaciones, de lo cual existe
constancia expresa, 3.- Al haberse informado de parte de los directivos del
establecimiento, jefaturas y profesionales de la Direccién de Educacion Municipal, la
situacion estructural del establecimiento y los proyecto cuya ejecucion se encontraban
en curso, dan cuenta de lo antojadizo de la presente accién deducida, la que
evidentemente busca tnicamente desvincularse de su empleador, a través de la figura
del autodespido, mal deducida por cierto, a fin de evitar la renuncia y perder la
posibilidad de recibir indemnizacion por afos de servicio. 4. Los hechos
expresamente relatados por la demandante demuestran, que las situaciones
vulneratorias de derechos, cuya entidad de forma alguna puede alcanzar el estandar
pretendido, la demandante busca justificar la presente acciéon con situaciones que
incluso forma parte de las propias facultades del sostenedor y la Direccién de
Educacion Municipal, como es la de comunicarse con la demandante para efectos de
obtener informacién de su ausencia injustificada. 5.- Que en relacion al despido
indirecto, como se sefialo precedentemente, este carece de validez, al no haberse
cumplido con los presupuestos que establece el articulo 171 del Cédigo del Trabajo
en relacion con el articulo 162 del mismo cuerpo legal, relativo a la comunicacién
que se debe dar al empleador de forma personal, figura que sefiala la demandante

haber cumplido pero que sin embargo no conocié de forma personal su empleador,
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lo que evidentemente hace que dicha carta pierda validez y no resulte suficiente para
fundar la presente accion, la que necesariamente debe ser desestimada. En
consecuencia, dada lo infundado, antojadizo y temerario de la accién de tutela
laboral deducida, evidente no cabe el reconocimiento de ninguna indemnizacidn,
beneficio que justa y evidentemente la demandante busca obtener, evitando una
renuncia y haciendo uso de un auto despido, solicitando que se rechace la demanda
con costas.

Luego, contesta la demanda subsidiaria solicitando tener pro reproducido los
fundamentos de hecho, sefialando que el despido indirecto no procede de pleno
derecho, pues es el trabajador quien debe manifestar su decision de concluir con el
contrato de trabajo, toda vez que aun cuando exista los supuestos incumplimientos
que en su libelo el demandante refiere, es necesario que el trabajador manifieste su
decision en la forma y modo como lo establece el legislador, esto es, dar aviso por
escrito del hecho a su empleador y enviar una copia a la inspeccion del trabajo y
posterior a ello, recurrir a ejercer la accién ante tribunales.

Asi las cosas, los requisitos de procedencia del auto despido para efectos de
cumplir con lo estatuido por la legislaciéon, es comunicar al empleador de forma
personal o por carta certificada, la carta en que contenga las causales de hecho y de
derecho en que se basa para poner término a su contrato de trabajo, sin embargo, y
tal como se sefiald respecto de la accion principal, la actora, si bien sefiala haber
entregado dicha carta personalmente a su empleador, el Sr. Alcalde don Julio Uribe
Alvarado, esté no tom¢ conocimiento de dicha comunicacidén, de hecho la carta no
da cuenta de constancia alguna de dicha recepcion por parte del Sr. Alcalde y
unicamente da cuenta de un timbre de oficina Oirs de la I. Municipalidad de Aysén.

Lo expuesto se condice con lo sefialado por la propia demandante en su
relato, al sefialar que desde la Direccién de Educacién Municipal se intentaron
comunicar con ellas en varias ocasiones para solicitarle informacién sobre su ausencia
injustificada a su trabajo, y cuando esta informa a dicha direccién que habia

presentado una carta de auto despido, ésta tampoco accede a entregarla,
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considerando que quien la requirio fue la Jefa de Personal de la Direccion de
Educacion Municipal de Aysén, dofa Karina Maldonado.

Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente, lo que hace de por si
improcedente la accion deducida, es importante mencionar la acciéon deducida de
forma subsidiaria debe igualmente ser desechada, en atencién a que no cumple con
los presupuestos juridicos para su procedencia por lo que igualmente hace imposible
acceder a las indemnizaciones solicitadas.

El articulo 489 del Codigo del Trabajo sefala en su inciso final: “Si de los
mismos hechos emanaren dos o mds acciones de naturaleza laboral, y una de ellas
fuese de la tutela laboral de que trata este pdrrafo, dichas acciones deberdn ser
ejercidas conjuntamente en un mismo juicio, salvo si se tratare de la accion por
despido injustificado, indebido o improcedente, la que deberad interponerse
subsidiariamente, en este caso no serd aplicable lo dispuesto en el inciso primero del
articulo 488. El no ejercicio de alguna de estas acciones en la forma sezalada
importarg su renuncia. ” La norma indica que en el caso de autos, desprendiéndose
de los mismos hechos, a juicio de la demandante, una segunda accién, como es el
despido injustificado, éste necesariamente debe deducirse en esos términos, trayendo
aparejada como sancién en caso de no cumplir con ello, el hecho de ser considerada
como renuncia, con todas las consecuencias juridicas que ello implica.

Que de la sola lectura de la accién subsidiaria, se puede observar que la
demandante dedujo tnica y exclusivamente la accién de despido indirecto, incluso sin
solicitar en su parte petitoria que se determine la procedencia de la misma,
limitandose a solicitar similares indemnizaciones que en el caso de la accién principal.

Que en relacién a la causal esgrimida por la actora en su libelo, como
fundante de su accidén subsidiaria, indica que ésta seria la del Articulo 160 N°7 del
Codigo del Trabajo. Al respecto es importante sefialar que, la norma antes sefialada,
dispone que el incumplimiento aludido por el demandante debe ser grave, en este
orden de cosas cabe tener en consideracion que nuestro Codigo del Trabajo al

contemplar esta causal como de caducidad del contrato de trabajo, no define el
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concepto grave. Que una de las caracteristicas que encierra esta causal tiene que ver
con la gravedad de la falta. En tal sentido, la expresion incumplimiento grave da a
entender que no cualquier incumplimiento es configurativo de ella, puesto que,
conforme al sentido gramatical del adjetivo “grave” éste significa entidad o
importancia, vale decir, se debe tener por grave la falta que reuna estos requisitos, o
sea, que los hechos alegados tengan la entidad o importancia necesaria para producir
un quiebre en la relacion laboral.
Asi las cosas, ninguno de los hechos expuestos por la demandante dan cuenta de un
incumplimiento de caracter grave especificamente en contra de la trabajadora, dado
que st bien existian falencias en las instalaciones del establecimiento educacional
donde laboraba la actora, se debio6 a wuna situacidbn excepcional basada
fundamentalmente por el cierre de los establecimientos causa de la pandemia, razén
por la que incluso durante la pandemia, se inici¢ la tramitaciéon de proyectos de
conservaciones de los establecimientos como es el que ya se terming de ejecutar en la
escuela E-9 de Puerto Aysén, con una inversion de $332.160.270, en donde como
bien se sefiald en lo principal de esta presentaciéon, habiendo hecho referencia
expresamente a la sala PIE 2 (lugar de trabajo de la demandante), en donde se
considerd calefaccién central, aislacién térmica, reposicion de puertas, mejoramiento
de cielos y cambio de equipos de iluminacién. Ademas, en el aula de recursos se
incluy6 el cambio de ventanas y reposicién de alfombra como revestimiento de piso.
Considerando que actualmente la unidad técnica del DEM Aysén, se encuentra en
proceso de confeccidon de convenio para ser financiado, por un monto de
$218.156.594, adicionales a las obras ya realizadas en el establecimiento.

Los hechos relatados por la demandante demuestran una total desadaptacion
y desconexion con el sistema educacional y al rol que ejercen los educadores y en
particular los profesionales que abordan las labores con nifios de mayor necesidad
educacional, al centrarse solo en sus necesidades particulares y atribuyendo un nivel
de entidad a situaciones insignificantes para cualquier docente que resulta logico

pensar que la demandante no padecid la afectacion psicologica o emocional que
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menciona a causa de los hechos que relata, sino que unicamente deseaba terminar el
vinculo laboral con su empleador, circunstancia que necesariamente la habrian
llevado perder las indemnizaciones que procederian en caso de un despido
injustificado, indebido o improcedente, dado que habria tenido que necesariamente
renunciar a su trabajo, con las consecuencias antes sefialadas, surge entonces la
alternativa de acomodar los hechos, interpretarlos y en algunos casos distorsionarlos
para dar el matiz y entidad que le permita intentar una accién como la que ha
deducido. Por otra parte, en cuanto a la gravedad de los hechos, en atencion a la
causal aludida, esto es el incumplimiento grave de las obligaciones que impone el
contrato; es importante recalcar que los hechos de ninguna manera pueden ser
considerados como incumplimiento por parte del sostenedor, ni mucho menos que
aquellos tengan el caracter de grave, mas aun considerando que se encontraba en
proceso desde el dia 20 de diciembre de 2020 el proceso para ejecutar el proyecto de
conservacion del establecimiento sefialado por la demandante, al haberse firmado el
convenio mandato con el Gobierno Regional, a través de cuya entidad se financi6 la
ejecucion del contrato de conservacion ya sefialado, estando la demandante en pleno
conocimiento de ello. Por estas consideraciones solicita se recha la demanda, con
costas.

TERCERO: Que en la audiencia preparatoria celebrada con fecha 15 de noviembre
del 2022 el Tribunal efectu¢ el llamado a conciliacién el cual no se produce,
fijandose los siguientes hechos a probar para la accion de tutela: 1.- Efectividad de los
hechos invocados en la carta de auto despido, en su caso si estos configuran la causal
de incumplimiento grave a las obligaciones que impone el contrato por parte del
empleador. 2. Efectividad de haberse vulnerado los derechos a la integridad fisica y
psiquica de la demandante, forma y circunstancias en que ellas se producen. 3.
Efectividad que la demandante cumplié con las formalidades del auto despido. Y
para la accién de despido indirecto: 1. Efectividad que el empleador incurri¢ en la
causal del articulo 160 N° 7 del Codigo del Trabajo. 2. Efectividad que la

demandante cumpli con las formalidades del auto despido. 3. Monto de la
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remuneracion de la demandante. 4. Efectividad de adeudarse las prestaciones
sefialadas en la demanda.

CUARTO: Que la parte demandante ofrecid e incorpor¢ la siguiente prueba:

I.- Documental:

1.-Decreto N°0240 de fecha 16 de abril de 2012 de la I. Municipalidad de Puerto

Aysén.

2.- Contrato de Trabajo de fecha 22 de marzo de 2012, suscrito entre la alcaldesa
Marisol Martinez Sanchez y Camila Villegas Almonacid.

3.- Decreto N°0165 de fecha 25 de marzo de 2013 de la I. Municipalidad de Puerto
Aysén.

4.-Contrato de Trabajo de fecha 4 de marzo de 2013, suscrito entre el alcalde Oscar
Catalan Sanchez y Camila Villegas Almonacid.

5.- Decreto N°0419 de fecha 24 de marzo de 2014 de la I. Municipalidad de Puerto
Aysén.

6.-Contrato de Trabajo de fecha 3 de marzo de 2014, suscrito entre el alcalde Oscar
Catalan Sanchez y Camila Villegas Almonacid.

7.-Decreto N°0498 de fecha 23 de marzo de 2015 de la I. Municipalidad de Puerto
Aysén.

8.-Decreto N°0874 de fecha 05 de septiembre de 2014 de la I. Municipalidad de
Puerto Aysén.

9.- Clausula Anexa del Contrato de Trabajo de fecha 29 de agosto de 2014, suscrito
entre el alcalde Oscar Catalan Sanchez y Camila Villegas Almonacid.

10.-Decreto N°1381 de fecha 20 de marzo de 2018 de la I. Municipalidad de Puerto
Aysén.

11.- Solicitud de destinacion de fecha 9 de marzo de 2018.

12.- Decreto N°0798 de fecha 19 de marzo de 2020 de la I. Municipalidad de Puerto
Aysén.

13.-Solicitud de destinacion de fecha 2 de marzo de 2020.
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14.-Copia fotostatica de mensaje de Whatsapp enviado desde el numero
+56988075461
15.- Copia fotostatica de correo electronico enviado de Karina Maldonado 14 de
junio de 2022.
16.- Liquidaciones de remuneraciones de Camila Villegas Almonacid de los meses de
enero 2022, febrero 2022, marzo 2022, abril 2022.
17.- Informe Psicoldgico de fecha 11 de mayo de 2022, elaborado por la psicdloga
Natalia Salas Leal.
18.- Carta de despido indirecto de fecha 30 de mayo de 2022.
19. Resolucion exenta N°R-01-UME-50389-2023. Santiago 16 de abril de 2023.
20. Certificado estado del tramite emitido por la Superintendencia de Seguridad
Social, de fecha 26 de abril de 2023.
IT.- Absolucién de posiciones
1.- Julio Esteban Uribe Alvarado, Casado, técnico pesquero, quien exhortado a decir
la verdad sefiala que la funcion de la oficina de partes de la Municipalidad de Puerto
Aysén es recibir los requerimientos de los vecinos. Todos los requerimientos ingresan
a la oficina de parte, no sabe cémo se canaliza lo que va llegando. Sefiala que llegan
los oficios a la oficina, pero a veces no le han llegado a él. No sabe cuantas personas
trabajan en Escuela Aysén, sabe que tiene el PIE el cual tiene una subvencién
especial, no puede saber en detalle que los dineros provenientes de subvencion se
hayan destinado a mejorar el equipamiento e infraestructura de la Escuela. Sabe que
termind el proyecto de mejoramiento, hay calefaccion y recambio de ventanas. Para
ello el DEM tiene un departamento de infraestructura. No tuvo conocimiento que la
sala. PIE de la Escuela Aysén tuviera problemas de infraestructura, electricidad o
calefaccidn o que se usara una bodega para ello. En caso de haber existido algo, el
director del colegio debiera haberle informado al director del DEM.

Respecto a los contratos, revisa que venga con la firma de los otros directores,

es imposible que sepa todos los detalles de los mismos. Lo que se hace en los
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programas como PIE, depende de los ministerios, el municipio no tiene mayor
injerencia.

III.- Testimonial

1.- Natalia Salas Leal, psicologa, domiciliada en Edificio Los Héroes, Quillota 113,
oficina 510, Puerto Montt quien legalmente juramentada sefiala que es sicologa de
Camila desde el 19 de mayo del 2021, concurre en contexto de pandemia,
preocupada, estados ansiosos, problemas fisicos, etc. Igualmente el tema laboral la
tiene en estado de alerta y ansiedad. El tema laboral fue trabajado durante un afio y
medio, ella es una trabajadora eficiente, complaciente, genera sobre empatia que
llega a ser perjudicial para ella, lo cual le ha afectado a nivel personal, ya que se hace
cargo del mal funcionamiento de la dindmica de espacios, gestidbn de tiempo, etc.,
para que los usuarios y sus empleadores no fueran afectados. Tiene conocimiento que
los espacios no tienen calefaccion, no son propicios para atender y entregar buen
servicio a wusuarios, lo cual agota a Camila. Tiene un cuadro de ansiedad
generalizado, se trabajd correctamente, pero en marzo, abril del 2022 reaparecio su
sintomatologia cuando volvid a trabajar en forma presencial.

Al ser interrogada por el demandado sefiala que no tiene amistad con la
demandante, trabaja en Puerto Montt y la atencion es de manera telematica, no han
tenido sesiones presenciales. Sefiala que el cuadro de ansiedad generalizado es
atribuido a pandemia, stress laboral, etc. La intervencion con Camila no ha
finalizado, en la actualidad estan en receso. Sabe que Camila dejo de trabajar
presencialmente en marzo, abril del 2020. Respecto a la deficiencia estructural que le
sefiald Camila le envio un video por whatsapp con la sala que ella usaba
habitualmente. Sefnala que es probable, pero poco probable que exista alteracién de
la realidad en la paciente.

2.- Daniela Soledad Vera Arteaga, psicologa, domiciliada en Circunvalacion 475,
Puerto Aysén, quien legalmente juramentada sefiala que conoce a Camila cuando
entrd a trabajar en Escuela Aysén desde el 2018, ambas eran partes del equipo PIE,

coordinaban casos y atendian nifios en distintos tiempos, compartian sala de trabajo.
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Sabe que Camila presenta esta denuncia por que fue vulnerada laboralmente porque
no tenija las condiciones adecuadas para trabajar durante muchos afios, utilizaba una
sala que no tenia las condiciones minimas para trabajar, la cual ella también ocupé.
La sala tenia muebles antiguos que usaban para intentar separar espacios para que
hubiera un poco de privacidad pero era imposible lograrlo, habjan cables expuestos,
faltaban tablas del cielo, habian goteras, tenia desnivel y se juntaba agua, incluso a
esa parte le llamaban la “piscina”. Habia un lavamanos con olor a podrido por lo
que siempre llevaban palo santo, incienzo, velas, etc. Habia una combustién con una
puerta de lata, no siempre se podia encender, se pasaba frio. La puerta no estaba
buena, no habija seguridad, cualquiera podia ingresar a la sala. Camila atendia a
nifios con trastorno de lenguaje, trastorno de espectro autista, hacia evaluaciones. En
forma simultanea atendian ambas y la educadora diferencial y trabajadora social mas
los nifios. Camila realiza terapia con los nifios que busca que los nifios desarrollen
lenguaje para que puedan comunicarse mejor, lo cual requiere repeticién, constancia,
silencio, tranquilidad y un espacio adecuado, ya que son nifios pequefios de prekinder
o kinder que tienen periodos breves de concentracion. En la actualidad no trabaja en
la escuela de Aysén, trabajo hasta diciembre del 2022.

Sefiala saber que Camila conversd frecuentemente con el director y con la
coordinadora del PIE respecto a las condiciones laborales. Ella también hizo esa
solicitud. El 2022 hubo mejoras en la infraestructura. Cuando llegé una empresa
constructora, Camila no tenia sala disponible y andaba con sus utensilios para todos
lados, a veces tenia que atender en biblioteca, sala de profesores, etc, donde habia
gente que entraba y salia. Todo esto frustraba a Camila, le provocé un desgaste
emocional, varias veces la vio llorar. Sefiala que las jefaturas podrian haber
distribuido mejor las salas, ya que habja salas disponibles, por ejemplo una sala
amplia del 2° piso que no se goteaba que utilizaba una inspectora la que no atendia
usuarios por lo que podria haberse ubicado con otras inspectoras. También habia
otra sala amplia del encargado de seguridad y salud que tampoco atendia nifios. Vio

a Camila llorar 3 o 4 veces en el colegio, le daba rabia no poder entregar un buen
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servicio e intervencion a los nifios, ya que no podian avanzar y eso le generaba
frustraciéon. Considera a Camila una profesional rigurosa, responsable, dedicada,
ordenada, que se compromete con su trabajo y con los usuarios, se esfuerza
constantemente, estudia y se perfecciona, es una persona muy diplomdtica vy
respetuosa de las normas.

Al ser interrogada por la demandada sefiala que tiene una relacion de amistad
con Camila, se visitan frecuentemente. No le interesa que gane el juicio pero si que
se sepa la verdad y que se haga justicia. Sefiala que desde marzo de este afio trabaja
en el Liceo Ratl Broussein. Sefiala que cuando trabajaban juntas, ella tenia los
mismos problemas que Camila, en algunas ocasiones ella también tuvo que buscar
sala, pero a veces podia disponer de la sala de convivencia del primer piso que
ocupaban 3 personas por lo que también tenia que buscar otros espacios. Esto
afectaba a distintos profesionales, por ejemplo al kinesiologo que tenia que hacer los
ejercicios en el pasillo. Habjan algunas salas que estaban en condiciones algo mejor,
como la de la inspectora del 2° piso o auditorio, pero la mayoria de las salas estaban
descuidadas, con cables a la vista, sucias, etc. Sefiala que también trabajo en la
escuela de Chacabuco y Gabriela Mistral y tenia algo de mejor infraestructura que la
escuela Aysén. Ella no hizo denuncia a la superintendencia o ministerio por temor de
ser despedida o que existieran represalias. Sefiala que denuncid otras situaciones
irregulares y como represalia fue cambiada de colegio. Sefiala que después se hicieron
reparaciones a la escuela, incluida la sala en que trabajaban, pero atn no tiene
privacidad ya que se comparte con varios profesionales.

3.- Katherine Cristina Madariaga Arancibia, educadora diferencial, domiciliada
en camino rio Los Palos kilometro 3, Puerto Aysén, quien legalmente juramentada
sefiala que trabajé con Camila en la Escuela Aysén, ella era coordinadora de Camila
y compartian sala donde Camila atendia a nifios. Dicha sala se llovia, la combustién
se ahogaba, las ventanas no cerraban por lo que a veces los nifios lanzaban cosas. El
trabajar alli era angustiante, causaba frustracién. La chapa de la puerta estaba mala,

por lo que a veces la asistente tenia que quedarse en la puerta para que algunos
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nifios no se arrancaran. FEllas, como grupo, le solicitaron al director materiales para
hacer dentro de la sala, una “mini sala” para tener mayor privacidad, pero no lo
lograron porque la sala se inundé. Esa sala constituia un gran riesgo. Habia mucho
material en desuso. Ademds las sillas y mesas eran grandes por lo que los nifios se
ponian de rodilla. No habja material adecuado, todo era peligroso para los nifios y
profesionales. Tenian que estar pendiente de muebles, combustién, puerta, etc. y
ademas trabajar, todo generaba angustia, en especial a Camila que tenia que trabajar
a diario alli. Esta situacion se habldo muchas veces con el director y nada se hizo.
Camila era la que mas solicitaba que se hiciera algo. Incluso una vez le robaron
materiales de su propiedad. Ella trabajo hasta el 2020 en la escuela Aysén, tiene
entendido que después se hicieron algunas modificaciones eléctricas, y que a Camila
le pasaron la sala de profesores en la cual tenia menos privacidad para trabajar con
nifios con condiciones, por lo que frente a tanto estimulo para los nifios no se podian
obtener resultados, lo cual frustraba a Camila y también a los padres de los nifios. El
trabajo de una fonoaudifloga dentro de un PIE es evaluar a nifios y después prestarle
apoyo individual en una sala que tenga recursos minimos como lavamanos, ya que
debe manipular la boca de los nifios, debe existir buena higiene. El empleador no
brindé herramientas a Camila para que pudiera realizar su trabajo, ella compraba sus
materiales. Solo llegaban materiales de papeleria (lapices, témpera, etc.), pero ellas
necesitaban material concreto: estantes, juguetes, lo solicitaron pero la respuesta fue
negativa.

Al ser interrogada por la demandada sefiala que hoy trabaja en el Centro
integral Bambu con Camila, no tienen relacion de amistad, pero realizan terapia
conjunta por lo que tienen comunicacion. Sefiala que si le interesa que Camila gane
este juicio por su tranquilidad mental y que se haga justicia. Sefiala que conoce la
sala PIE de la Escuela Ribera Sur y de Islas Huichas, que tampoco tienen mobiliario
adecuado, en Puerto Aguirre la fonoaudidloga trabaja en un bafio habilitado para
que haga sus terapias. Ella no realizo denuncia a la Superintendencia ni Ministerio, y

no lo hizo porque la jefatura le sepalaba que tenian que tener paciencia que los
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arreglos ya se realizarian. Frente a las solicitudes de mejoras, la respuesta es siempre
que no hay recursos. La situacion vivida de Camila también afectaba a otros
profesionales, a ella misma le generaba angustia.
4.- Andrea Vanessa Paillacar Ojeda, los Alamos N° 30, villa cerro corddn, soltera,
funcionaria ptblica, quien legalmente juramentada sefiala que conoce a Camila hace
3 afios desde que diagnosticaron a su hijo con autismo, la conocié en el centro
Bambt ya que ella es fonoaudidloga. Su hijo estuvo entre marzo y abril del 2021 en
la Escuela Aysén, intentaron que su hijo se adaptara pero no se logro, ya que el
programa PIE no funcionaba salvo Camila como fonoaudidloga. Su hijo se llama
Santos Cabrera Paillacar. En la Escuela Aysén, su hijo no tenia un lugar fijo para ser
atendido por Camila, ya que no tenia un lugar dispuesto, se improvisaba en el
momento, a veces biblioteca otras en una sala. Ella como madre sefiala que no son
lugares optimos, ya que eran salas con muchos estimulos y los nifios con autismo se
distraen facilmente, lugares frios. No existian las condiciones para atenderlo. Tuvo
poco tiempo a su hijo porque el PIE no funciond, a excepcion de Camila. Ella
converso con el director por dicha situacion y el director no le dio respuesta
satisfactoria. Pudo notar que Camila con sus recursos y herramientas pudo hacerle
material didactico a su hijo, lo cual agradece, la Escuela no la apoyaba. Cuando
retird a su hijo se lo dijo a ella y le agradecid. Sefnala que una excelente profesional,
pusieron a su hijo en Escuela Aysén solo porque ella estaba, la siguieron desde el
centro Bambt. Ella vio a Camila muy angustiada, triste y humillada por no tener las
condiciones minimas para realizar su trabajo. A veces Camila la llamaba por la
noche para pedirle perdén por las carencias de la Escuela, siendo que no era su
responsabilidad. Conversd con otras apoderadas de una agrupacién de autismo de la
region y conoce casos similares. Jamas recomendaria la Escuela Aysén.

Al ser contrainterrogada sefiala que no tiene relacién de amistad con Camila,
tiene un trato de profesional a paciente. Admira su trabajo. Le gustaria que Camila
gane el juicio porque hubo muchas injusticias con ella. Camila le recomend6

matricular a su hijo en la Escuela Aysén y ella accedi para seguirla a ella y ademas
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tendrian m4s intervenciones. Lo matriculd 1 afio, pero solo estuvo 2 meses y debe
haber tenido unas 10 sesiones con Camila. No sabe si afectd a otros profesionales
porque no se dieron el tiempo de conocer a su hijo y solo fue atendido por Camila.
Camila no le comentd si la situacion afectaba a otros profesionales ya que tenian
relacién paciente-profesional, pero si le sefiald que en la Escuela no estaban los
medios minimos para una buena atencion.

5.- Walter Emanuel Leiva Veldsquez, domiciliado en Trapananda 124,
informatico, cédula de identidad 17327623-0, soltero, ingeniero informdtico, quien
legalmente juramentado sefiala que conoce a Camila porque trabajaron en la Escuela
Aysén, ¢l es secretario de dicho establecimiento. El 2021 estaban volviendo post
pandemia y coincidio que estaban haciendo arreglos en la Escuela y usaban otros
lugares para trabajar. Estaba la sala PIE 2 donde amontonaron muchas cosas para
arreglar otros lugares, y ahi Camila atendia nifios. Habia estantes y otros muebles
apilados para que los maestros pudieron trabajar. También dejaron la sala de
profesores para atender apoderados o alumnos, él tiene su oficina al frente. Pusieron
un panel dentro de la sala de profesores para que trabajara Camila y la asistente
social, lo cual es una falencia. Ademas quitaron las combustiones, pusieron
calentadores a gas pero no calefaccionaba lo suficiente y a veces los retiraban de ahi.
En una ocasion, Camila lleg6 a trabajar a la sala de profesores, pero le habian
pasado la sala a otra persona, lo cual denota una desorganizacién administrativa.
Camila no tenia un lugar fijo para trabajar. Camila llegaba més temprano que él a
trabajar para asegurar un lugar para trabajar. Los otros docentes no hacian eso y
llegaban en el horario que les correspondia. Podia percibir molestia y frustraciéon en
Camila al no tener lugar fijo donde trabajar.

Al ser contrainterrogado sefiala que se estaban haciendo mejoras térmicas al
establecimiento, y mientras trabajaba en una sala los materiales de esa sala los
apilaban en otras. Las reparaciones afectaron a todos en mayor o menor medida.
Pero los profesores tenian salas habilitadas. No conversaba mucho con Camila pero

se daba cuenta respecto a su tono de voz la molestia que tenia y lo mal que lo estaba
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pasando. En la Escuela se sabia que esta reorganizacién era provisoria pero se
demoraron mas de la cuenta. Actualmente la sala PIE no tiene tantas cosas, le
pusieron alfombra, antes habja un lavamanos que dejaba el piso mojado hoy lo
arreglaron, le pusieron ventanas térmicas y tiene radiadores. Antes de las
reparaciones, la sala de Camila tenja ventanas rotas, lavamanos que filtraba, sin
alfombra, piso con agua,

QUINTO: Que la parte demandada ofrecid e incorpor¢ la siguiente prueba

I.- Absolucién de posiciones

1.- Camila Francisca Villegas Almonacid quien exhortada a decir la verdad
sefala que trabajo desde el 2012 en la Municipalidad, en el primer periodo en 5
colegios incluida en la Escuela Aysén por 3 afios. Después se ausentd por 2 afios y en
el afio 2018 o 2019 vuelve a la Escuela Aysén en una nueva sala la cual no tenia las
condiciones que la vez anterior. En dicha sala las ventanas no cerraban bien y los
nifios lanzaban objetos, el piso se mojaba y sensorialmente es atractivo para los nifios
el ir a mojarse, la puerta no cerraba, habia un solo enchufe que funcionaba, de los
16 tubos de iluminacion funcionaba la mitad. Habia un cable con electricidad que
cruzaba toda la sala. El lavamanos tenia un olor malo, ella lo tapaba con esponja o
papeles para que no se devolviera el olor. Separaron la sala con estantes para que
pudiera trabajar ella y la psicologa, y ambas escuchaban las intervenciones que
realizaban siendo que eso es privado. Ademas el 2020 tuvo un escritorio la
trabajadora social. La sala PIE es la ultima en calefaccionar ya que se le da prioridad
a la sala que hay nifos. Ella compraba sus materiales y los llevaba, como llegaba
temprano buscaba a una persona para que le hiciera fuego. Una vez le robaron sus
materiales porque la puerta no cerraba. En invierno ella llevaba un calefactor
eléctrico ya que los nifios sefialaban que tenian frio. Todos los docentes sabian que su
sala era la m4s fria. La otra sala PIE no tenia ventana, no tenia el techo roto, tenja
luminaria completa, su puerta cerraba, no tenjan alargador que cruzaba la sala. Las
otras escuelas municipales en las que trabajd tienen mejores condiciones, y las que no

los tenjan las fueron mejorando a peticion suya. Consultd a la superintendencia para
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denunciar pero le dijeron que eran los apoderados quienes debian hacerlo, pero
jamas le dijo a los apoderados que lo hicieran. Hizo denuncia en la Mutual de
Seguridad. Fue a la Inspeccién pero le dijeron que debia ir a la Contraloria. Muchas
veces le dijo al Director que viera las condiciones de la sala, pero no le prestaba
atencion. Ella no pedia una remodelacién, solo que las condiciones mejoraran, lo
minimo. Le prometieron que a la vuelta estaria todo mejor, pero eso no ocurrid. A
veces le pasaban la sala de profesores, después tenia que buscar salas. Sefiala que a
fines de mayo termind su vinculo con la Escuela Aysén, desde abril estaba con
licencia psiquiatrica la cual se extendi¢ hasta mayo, las recomendaciones de sus
médicos era dejar ese lugar de trabajo ya que la afectaba emocionalmente. El salir de
la Escuela fue una liberacion y su afectacion fue disminuyendo. Siguid con atencién
sicoldgica hasta septiembre u octubre. Ella renuncid cuando se acabaron sus licencias.
Su trabajo en el centro Bambu también lo paralizd cuando estaba con licencia.
Cuando renuncid se hizo asesorar por abogado. Ella renunci6 el Lunes 29 de mayo y
el Viernes de esa semana la llamaron del DEM para preguntarle si iba a seguir con
licencias médicas y le dijo que no porque habia renunciado el Lunes. No le dijeron
que la carta tenia que entregarla personalmente al alcalde. No recuerda si envid
copias a través de carta certificada por Correos. La tramitacion fue Inspeccion del
trabajo y oficina de partes. La Municipalidad no encontraba la carta, Karina

Maldonado, encargada le dijo que la carta no estaba.

II.- Testimonial

l1.- KARINA SOLEDAD MALDONADO HERRERA; cédula de identidad
15.303.394-3, Profesion técnico en ADMINISTRACION DE EMPRESAS,
domiciliada en Humberto Garcia 290, Aysén, casada, quien legalmente juramentada
sefiala que trabaja en la Direccién de Educacién Municipal, conoce a Camila desde
el 2012 porque ella comenzé a trabajar en el DEM como fonoaudidloga y después se
fue a la Escuela Aysén y luego a Almirante Simpson en Chacabuco. Sefiala que el

2021 se realizaron trabajos en infraestructura de la Escuela Aysén, desconoce el por
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qué se realizaron esos trabajos ya que ella ve los temas del personal, imagina que fue
por las malas condiciones. Nunca tuvo reclamos de los docentes de afectacion por el
desarrollo de dichos trabajos. Sabe que esos trabajos concluyeron, y que signific6 una
mejora en el personal en especial la calefaccion. Sabe que se destinaron alrededor de
$300.000.000 en esas mejoras. Ha recibido buenos comentarios por parte del
personal por las mejoras.

Al ser contrainterrogada sefiala que le informaron que Camila no se estaba
presentando a trabajar, los 2 directores le enviaron oficios, primero la llama por
teléfono y le pregunta qué estaba pasando le dijo que habia ingresado renuncia en la
Municipalidad pero ella no la habia recibido, ella le pidi6 copia y le dijo que primero
le iba a preguntar a su abogado. La vuelve a llamar y le dice que si se la va a enviar
pero no se trataba de renuncia sino de autodespido, pero no se la envig. Luego, ella
le envia whatsapp el 09 de junio del 2022 por la confianza que tenian pidiéndole que
le enviara la renuncia. Le envid correo electronico el 14 de junio pidiéndole
explicaciones que justifiquen su ausencia. Desde la oficina de partes no hubo
comunicaciéon al DEM respecto al ingreso del autodespido. Posteriormente le llegd
como modo de informacion, porque el tema lo abordd ‘juridica” de la
Municipalidad. Ella insistio por ser la encargada de recursos humanos, también le
pedia la informacion a la oficina de partes y Alcaldia de la Municipalidad, el asesor
juridico le dio la respuesta. En oficina de partes entra y sale toda la documentacién.
Un mes antes del autodespido, Camila la llam¢ porque queria ser trasladada ya que
no estaba comoda en la Escuela Aysén, ella le sefiala que no se podia porque los
demas establecimientos cuentan con fonoaudidlogos. No se hablo del autodespido.
Senala que lleva trabajando 13 afios en el DEM. Sefiala que insistio tanto en las
llamadas porque necesitaba el documento y ella tiene plazos que cumplir, le sefialo
que si era renuncia debia ser entregada en el DEM, ella no sabia que era
autodespido.

2.- José Sebastidn Campos Gallegos, cédula de identidad 12.540.845-1, profesor

de educacién diferencial, domiciliado en Melinka 1720, soltero, quien legalmente
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juramentado sefiala que trabaja en el DEM como coordinador comunal del programa
de integracidn, sefiala que solo ha visto a Camila una vez, por su funciéon no tenian
comunicaciéon directa, él se comunica con los coordinadores. Sabe que el 2021 se
realizaron reparaciones en la Escuela Aysén, desconoce lo que se hizo. Camila fue a
conversar con ¢l, la vio afligida y le mostro fotos del espacio en que trabajaba los
cuales no eran aptos, pero eso era algo temporal ya que estaban realizando las
mejoras, por esta situacion tratd que Camila fuera trasladada de establecimiento pero
no se pudo. En ese periodo no tuvo reclamos de otros funcionarios. Al DEM no le
lleg6 documento por parte de Camila, llegd directamente a la Municipalidad.

Al ser contrainterrogado sefiala que cuando vio a Camila la derivd a recursos
humanos y él también intentd el traslado, pero no pudo. Recuerda que Camila
estaba afligida.

3.- Héctor Ramiro Trecaman Villanueva, cédula de identidad 12165298-6,
domiciliado en transversal A 1643, Coyhaique, casado, profesor, quien legalmente
juramentado sefiala que es jefe técnico de la Escuela Aysén desde agosto del 2019.
Conoce a la demandante ya que ella fue funcionaria de la escuela, como
fonoaudidloga del PIE. Recuerda que iba 2 dias y medio a la semana, no recuerda el
horario. Existe la sala PIE 2, dentro de ese espacio estaba dispuesto la dependencia
para que ella trabajase, pero desde el 2020 no estuvo disponible por pandemia ya
que no iban los nifos. Después se fue al primer piso. En ese tiempo, en la Escuela
hubo trabajos de gran magnitud, cambios de calefactores y aislacion térmica, los
cuales demoraron mas de lo presupuestado, mas de 1 afo. Se hizo cambios de cielo
raso, ventanales, etc, circunstancialmente ocurrid que después de pandemia
continuaban los trabajos de la empresa. Estas obras hicieron redistribuir las salas mas
aun con la vuelta de los alumnos a clases presenciales. Por distanciamiento social no
podian juntar a los alumnos, hubo un tiempo que no habia calefaccion y mucho
polvo por los trabajos. Sefiala que la sala asignada a Camila no estaba en buenas
condiciones y fue trasladada a otros espacios, recuerda que atendia nifios en la sala

de profesores ya que se juntd el tema de la construcciéon con el post Covid. Sabe que
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la Sala PIE 2 tenja problemas de humedad y electricidad, por lo cual el DEM
comenz$ con esta remodelaciéon. No sabe si Camila tuvo mas afectacién que otros
colegas, pero sabe que ella tuvo que soportar condiciones distintas a las habituales.
Agrega que al dia de hoy existen mejoras en aislacion térmica y calefaccion.

Al ser contrainterrogado sefiala que la funcion del Jefe técnico es liderar el
proyecto educativo, se asimila a un subdirector. No esta a cargo de la distribucién de
las salas, eso lo realiza la coordinadora PIE con el Director. Agrega que el afio 2021
no habja calefaccion central, pero si aparatos a gas. En la Sala PIE 2 habia
problemas de agua y enchufes, las ventanas tenjan problemas de disefio. En dicha
sala trabajaban mas personas. No recuerda si en el tiempo de las remodelaciones se
cerrg la sala PIE. No cree que Camila haya atendido nifios PIE en los pasillos del
colegio. Nunca vio a Camila trabajando con otras personas en la sala. Camila fue
movida a sala de reforzamiento, sala de profesores y sala de entrevistas a apoderados.
Camila le sefald varias veces la necesidad de estar en un espacio adecuado
4.- Carla Marfa de Lourdes Bérquez Arancibia, cédula de identidad 15050614-k,
domiciliada en pangal km 6, Valle Pangal, Puerto Aysén, soltera, educadora
diferencial, quien legalmente juramentada sefiala que trabaja en la Escuela Aysén
desde Junio del 2018, ademas es coordinadora del programa de integracion de dicha
escuela. Atiende nifios y coordina el PIE. Conoce a la demandante desde que ingresé
como coordinadora, ella ya trabajaba en la escuela, sus funciones eran intervenir a
estudiantes de prekinder a 4° basico PIE. Habia 2 salas para PIE, y Camila
trabajaba en una junto a asistente social y psicdloga. Después se habilitaron espacios
en la sala de reforzamiento y biblioteca. Las obras de remodelaciéon se extendieron
mas tiempo del presupuestado por problemas de materiales, lo cual afecté a toda la
comunidad educativa. La remodelacidén consistia en cambio de ventanas, cambio de
techumbres, instalacion de radiadores, cambio de pisos. El periodo que estuvieron
con alumnos y obras ejecutandose fueron 4 meses. A medida que avanzaba la
remodelacion en distintos espacios, se tenjan que ir moviendo a otras dependencias.

Sefnala que no cree que Camila haya sido méas afectada que otros trabajadores, ya
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que PIE tiene m4s consideraciones que otros proyectos. A ella se le dieron 3 espacios
para trabajar, aunque no hayan sido los mas adecuados. Las condiciones para todos
eran complejas, pero para ella hubo mas garantias. En el periodo que se realizaron
las obras, el DEM proporciond estufas a gas. Cuando trabajo en la biblioteca no
habja ruido ya que solo estaba la bibliotecaria, al igual que en la sala de
reforzamiento no compartia con mas personas. No se le entreg6 la sala PIE 1 porque
era utilizada por mas gente. No presencié que Camila trabajara en los pasillos.

Al ser contrainterrogada sefiala que sus funciones son resguardar que el PIE
funcione en una escuela. Nunca supo el por qué Camila estaba con licencia, pero si
se comunico con ella. Respecto a los materiales, Camila no podia dejarlo en la sala
por lo que ella tenia que trasladarlos. Los espacios estaban designados para ella, ella
no tenja que conseguirlos, porque la coordinacion ya lo habia hecho, pudiendo elegir
entre la biblioteca y la sala taller. Camila nunca le comunicd que esos espacios hayan
estado ocupados pese a haberse asignado a ella. Camila no hablé con ella sobre eso.
Las salas que Camila podia elegir no tenjan lavamanos, pese a que como
fonoaudiologa tenia que tenerlos. Trabajéo 1 mes en una sala sin lavamanos porque
después se fue con licencia. Ese mes era periodo de evaluaciones a nifios PIE y TEA.
Se gestiond por parte de la direccion sala con lavamanos pero no se realizd, eso lo ve
la parte administrativa de la escuela, sefiala que hay oficios de dichas solicitudes. La
sala PIE 2 no estaba en condiciones, se llovia, se filtraba aire, pero tenia lavamanos y
Camila podia trabajar sola. En un periodo de | afio, Camila compartia sala con
psicologa y asistente social. Las obras debian terminar en marzo del 2022. Los
materiales que utilizaba Camila son proporcionados en parte por PIE, pero también
tenia material especifico de su propiedad. Todos los afios se hacen pedidos de
materiales, adquiriendo los mas basicos.

5.- Karen Haydee Faundes Miifioz, cédula de identidad 15968792-9, domiciliada
en los Nires 895, Coyhaique, arquitecto, soltera, quien legalmente juramentada
sefiala que es la jefa de proyectos de la unidad de proyectos del DEM desde enero

del 2016. Debe coordinar todos los proyectos y mantenimiento de establecimientos
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educacionales. El proyecto de conservacion con la Escuela Aysén se terming de
ejecutar el afio pasado y hoy existe un proyecto de renovacion del sistema eléctrico.
El 2020 se disefio ese primer proyecto y se ejecutd el 2022, se mejorg la fachada,
cambio de ventanas, calefaccion central, cambio de puertas, mejoramiento de cielos.
Generalmente tienen plazo de ejecucion de 8 meses, prorrogables, en este caso fueron
10 meses y un poco mas. La inversién fue de 320.000.000 aprox. Para ser aprobado
un proyecto debe contar con un plan de mitigacién, se hace coordinacién interna con
el establecimiento para hacer rotacion de modulos y no interrumpir las labores
escolares. Sefiala que visitd el establecimiento unas 3-4 veces, pero el inspector
técnico junto a un asesor técnico son los que hacen la ejecucién. No recuerda si en
las visitas que realizd habia alumnos en clases. No recuerda haber recibido reclamos.
Al ser contrainterrogada sefiala que hubiera tenido conocimiento de algun
reclamo sobre estructura. Agrega que permanentemente recibe solicitudes de los
establecimientos, es probable que haya recibido de la Sala PIE 2, pero no lo
recuerda. El Director le inform¢ que habia varios lugares del establecimiento que
tenjan filtraciones, abordando como mitigacién e incluyendo mejoras en el proyecto.
El plan de mitigacién respecto a la Sala PIE 2 fue establecer rotacién de maodulos.
Respecto a la demandante no lo sabe, ya que no la conoce. Probablemente también
tuvo que ocupar otros espacios del establecimiento, ya que todos los médulos que
fueron intervenidos rotaron. No sabe donde la destinaron a ella, ya que eso se
resuelve internamente. Sefala que el proyecto tuvo un retraso. Hubo un retraso en la
ejecucién, no recuerda el plazo.
III1.- Documental
1. Decreto alcaldicio N° 0240, de fecha 16 de abril de 2012, que aprueba contrato de
trabajo, celebrado con fecha 22 de marzo de 2012, entre la alcaldesa de la Ilustre
Municipalidad de Aysén, dofia Marisol Martinez Séanchez, cédula de identidad
08.640.288-2 y dona Camila Villegas Almonacid, cédula de identidad 16.533.995-9,

fonoaudiologa.
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2. Decreto alcaldicio N° 0165, de fecha 25 de marzo de 2013, que aprueba contrato
de trabajo, celebrado con fecha 04 de marzo de 2013, entre el alcalde de la Ilustre
Municipalidad de Aysén, don Oscar Catalan Sanchez, cédula de identidad
07.618.357-0 y dofa Camila Villegas Almonacid, cédula de identidad 16.533.995-9,
fonoaudidloga.

3. Decreto alcaldicio N° 0419, de fecha 24 de marzo de 2014, que aprueba contrato
de trabajo, celebrado con fecha 03 de marzo de 2014, entre el alcalde de la Ilustre
Municipalidad de Aysén, don Oscar Catalan Sanchez, cédula de identidad
07.618.357-0 y dona Camila Villegas Almonacid, cédula de identidad 16.533.995-9,
fonoaudidloga.

4.- Decreto alcaldicio 1564 de 13 de mayo del 2022, correspondiente a licencias

médicas de trabajadores, pero no corresponde a la demandante.

5.- Decreto alcaldicio 1415 de 24 de junio del 2016, correspondiente a licencia
médica de la demandante del 16 de abril del 2016 por 07 djas.

6.- Decreto alcaldicio 0458 de 10 de marzo del 2017, correspondiente a licencia
médica de la demandante del 28 de diciembre del 2016 por 03 dias.

7.- Decreto alcaldicio 3202 de 10 de septiembre del 2019, correspondiente a licencia
médica de la demandante del 26 de agosto del 2019 por 05 dias.

8.- Decreto alcaldicio 2609 de 15 de diciembre del 2021, correspondiente a licencia
médica de la demandante del 24 de agosto del 2021 por 04 dias.

9.- Decreto alcaldicio 0130 de 11 de enero del 2022, correspondiente a licencia
médica de la demandante del 30 de noviembre del 2021 por 04 dias.

10.- Finiquito 2013. Decreto alcaldicio N°0162, de fecha 25 de marzo de 2013, en el
que se aprueba finiquito respecto de dofia Camila Villegas Almonacid.

11. Finiquito 2014. Decreto alcaldicio N°0108, de fecha 03 de marzo de 2014, en el
que se aprueba finiquito respecto de dofia Camila Villegas Almonacid.

12.- Screenshot Facebook de fecha 2 de junio de 2022
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13.- Decreto Alcaldicio N°3042 de fecha 1 de julio de 2022, regulariza y aprueba,
acta para la recepcién provisoria de obra “Conservacion Escuela Aysén, Puerto
Aysén, comuna Aysén”

14.- Ficha de identificacion de  Proyecto, ID Proyecto: 1-EME-2022-197
“Conservacion Emergencia Escuela Aysén”, relativo al Sistema Eléctrico Escuela
Aysén, con fecha 8 de noviembre de 2022.

15. Liquidaciones de remuneraciones, emitidas por Ilustre Municipalidad de Aysén-
Direccion de Educacién de Proyecto de integracion, a favor de dofia Camila Villegas
Almonacid, cédula de identidad 16.533.995-9, correspondiente a los meses de
octubre de 2021 a mayo de 2022.

16. Liquidacion de remuneraciones, emitida por Ilustre Municipalidad de Aysén-
Direccién de Educacién de Proyecto de integraciéon, a favor de dofia Camila Villegas
Almonacid, cédula de identidad 16.533.993-9, correspondiente al mes de agosto de
2022.

IV.- Oficios

l.- Oficio DJU 11.00 N° 280, de fecha 25 de noviembre de 2022, emitido por
Director (S) Regional, XI DR Coyhaique del Servicio de Impuestos Internos, dofia
Francia Solis Mercado, en relacién al inicio de actividades y ultimas 12 boletas de
honorarios, emitidas por la contribuyente  dofia Camila Francisca Villegas
Almonacid, Rut 16.533.995-9.

2.- Oficio S/N de fecha 02 de marzo de 2023, emitido por dofia Carolina Andrea
Contreras Diaz, directora del Centro médico Integral Bambu de Puerto Aysén, en
el que senala que dona Camila Francisca Villegas Almonacid, Rut 16.533.995-9, a la
fecha de emision del informe, se encuentra trabajando en el establecimiento y percibe
ingresos por montos que fluctGan entre los $800.000.- y $1.200.000.- pagados
mediante boleta de honorarios.

3.- Oficio S/N de fecha 03 de marzo de 2023, emitido por dofia Carolina
Contreras Diaz, directora del Centro médico Integral Bamb(i de Puerto Aysén,

mediante el que complementa la informacion del oficio anterior, detallando los
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honorarios promedios percibidos por dofia Camila Francisca Villegas Almonacid, Rut
16.533.995-9, los afios 2020, 2021 y 2022 y también lo que percibe en la actualidad,
como asi también las jornadas en que desempefaba sus funciones en el
establecimiento.

SEXTO: Que de lo sefialado por las partes en sus escritos de demanda vy
contestacién, ademas de la prueba rendida, son hechos no controvertidos los
siguientes:

1° Que existid una relaciéon laboral entre demandante y demandada desde el 22 de
marzo del 2012 hasta el 30 de mayo del 2022.

2° Que las funciones que debia desempefiar eran las inherentes a su profesion de
fonoaudidloga del Programa de integracion Escolar (PIE).

3° La coordinadora comunal de PIE determinaba en que escuela de la comuna debia
desarrollar sus funciones.

4° Desde el afio 2018 se encuentra trabajando en la Escuela E-9 Aysén.

5° Que la trabajadora con fecha 30 de mayo del 2022 presentd carta de despido
indirecto.

SEPTIMO: Que tratandose de una accion de tutela de derechos fundamentales del
trabajador, regulada por el parrafo VI del Titulo II del Libro V del Codigo del
Trabajo, la cuestion factica impone a la parte demandante, como exigencia minima
probatoria, aportar antecedentes que constituyan indicios suficientes del acaecimiento
de los hechos que se denuncian como constitutivos de la vulneracién de derechos
fundamentales, correspondiéndole acreditar a la demandada -cumplida la exigencia
antedicha por el denunciante- la justificacion y proporcionalidad de las medidas, pues
como lo sefala el articulo 493 del codigo del trabajo “cuando de Ilos antecedentes
aportados por la parte denunciante resulten indicios suficientes de que se ha
producido la vulneracion correspondera al denunciado explicar los fundamentos de
las medidas adoptadas y de su proporcionalidad”. Conforme a lo anterior, el
legislador no ha exonerado al trabajador de su obligacion de rendir prueba en el

juicio de tutela, debiendo en consecuencia aportar indicios suficientes de que se ha
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producido la vulneracion de derechos fundamentales invocados, correspondiéndole en
tal caso al denunciado explicar los fundamentos de las medidas adoptadas y su
proporcionalidad.

Asi las cosas, correspondera dilucidar, en primer lugar, si la trabajadora
denunciante cumpli¢ con este estandar probatorio que le era exigible.
OCTAVO: Que en primer término la demandante sefiala en su absolucion que
desde el afio 2018 cuando vuelve a la Escuela E-9 le entregan la Sala “PIE 2” sin las
condiciones minimas para desarrollar sus labores, las ventanas y puertas no cierran, el
piso se moja, habian cables sueltos con electricidad, del lavamanos salia un olor malo,
su sala era la ultima en calefaccionar, después llevo un calefactor eléctrico propio, no
le entregaban materiales de trabajo y cuando llevo los suyos se los robaron, todo esto
a diferencia de la otra Sala PIE. Esta version es corroborada en su totalidad por la
testigo Daniela Vera, quien trabajdé con ella desde el 2018, ambas eran parte del
equipo PIE y compartian sala de trabajo, incluso agrega informacion que acreditan el
peligroso y deficiente estado de la sala, sefialando que la combustion no se podia
encender, habjan muchas goteras, faltaban tablas del cielo, como la puerta no
cerraba cualquier persona podia ingresar desconcentrando a los nifios. También
sefala que estas situaciones fueron advertidas a la jefatura la cual nada hizo. En el
mismo sentido, la declaracién de la educadora diferencial Katherine Madariaga quien
trabajo con la demandante ya que era su coordinadora, sefiala que la Sala PIE 2 se
llovia, la combustion se ahogaba, puerta y ventanas no cerraban, lo que hacia que los
nifios se arrancaran o tiraran objetos desde la ventana, habia mucho material en
desuso. Esta situacion se hablo muchas veces con el director y nada se hizo.
Igualmente declara el testigo de la demandada, Héctor Trecaman quien sefiala tener
conocimiento que la sala PIE 2 tenia problemas de humedad, electricidad y las
ventanas tenian problema de disefio por eso no cerraban. Presta declaracién como
testigo de la demandada, la coordinadora del PIE de la Escuela Aysén, Carla

Borquez la cual sefiala que la sala PIE 2 no estaba en condiciones, se llovia, se
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filtraba aire, pero tenia lavamanos y la demandante podia trabajar sola, pero después
compartig sala con asistente social y psicéloga.

De los testimonios sefialados ha quedado acreditado que la sala PIE 2 donde
desarrollaba sus labores la demandante no contaba con las condiciones minimas para
una intervencion correcta y segura, puesto que sus alumnos son nifios TEA que
tienen periodos breves de concentracidn, se requiere un espacio adecuado, silencioso
y tranquilo y sobre todo sin estimulos, lo cual no se obtenia en la Sala. Mas aun, los
nifios se escapaban ya que la puerta no cerraba, tiraban objetos desde la ventana que
tampoco cerraba, saltaban sobre las pozas que se formaban por la gotera del techo,
habian cables con electricidad a la vista, la calefaccion era mala, etc., es decir, todo
lo requerido para no poder trabajar adecuadamente y todo lo que podia provocar
accidentes estaba reunido en esa sala.

Tanto la demandante como las 02 colegas que trabajan con ella, Katherine
Madariaga y Daniela Vera sefialan que muchas veces reclamaron y exigieron ante el
Director y Coordinadora que mejoraran las condiciones de la Sala pero la respuesta
era siempre la misma “que no habia recursos”. Esta situacién era conocida por todo
el cuerpo docente y jefaturas de la Escuela y ante su pasividad, también es
importante cuestionarse el por qué solo la Sala PIE 2 tenia tantas carencias, ;por
qué no se hizo una redistribucion de ambas Salas?, ;por qué no se buscaron
alternativas?, ;por qué la jefatura no hizo algo para dotar de dignidad el lugar de
trabajo de la demandante?

NOVENO: Que la demandada intenta dar respuesta a la pregunta planteada
sefialando que el 20 de junio del 2022 recepcionaron proyecto "Conservacion Escuela
Aysén, Puerto Aysén, Comuna de Aysén" por un monto de $332.160.270, financiado
con recursos FINDR del gobierno regional, el que considera la implementacién de un
sistema de calefaccién central a gas para todo el establecimiento, ademas del cambio
de ventanas y puertas de los recintos educativos, mejoramiento de fachadas
principales, aislacion térmica, reposicion de cielos y equipos de iluminacién en salas

de clases. En el caso de la sala PIE y aula de recursos (sala pie 2), se considerd
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calefaccidon central, aislacion térmica, reposicién de puertas, mejoramiento de cielos y
cambio de equipos de iluminacién, ademas, en el aula de recursos se incluyd el
cambio de ventanas y reposicion de alfombra como revestimiento de piso, es decir
que dieron respuesta a los requerimientos de la demandante. Igualmente los testigos
de la demandada dan cuenta que cuando comenzaron los trabajos para la
remodelacion, la demandante al igual que la mayoria de los trabajadores no tenian
salas disponibles, lo cual es logico, ya que para hacer los trabajos en determinada sala
debian “juntarse” en otra para avanzar en la sala desocupada y asi sucesivamente. La
coordinadora PIE y testigo Carla Bérquez sefiala que las obras demoraron 04 meses

desde la vuelta de los alumnos y afecté a toda la comunidad escolar, no cree que

Camila haya sido més afectada que otros colegas. También declard Karen Faundes,

jefa de la unidad de proyectos del DEM quien sefiald que los trabajos se extendieron
por 10 meses aproximadamente no recuerda haber recibido reclamos.

Sobre este punto hay que aclarar que las supuestas vulneraciones

comenzaron desde el afio 2018 en adelante v recién a mediados del 2022

comienza el proyecto de conservacién de la Escuela, es decir, la demandada no

se hace cargo de las situaciones vividas por la demandante en los 04 afos previos a la
ejecucion del proyecto, por lo cual la pregunta ;jpor qué la jefatura no hizo algo para
dotar de dignidad el lugar de trabajo de la demandante? no ha sido contestada.
Como se djjo, la testigo Carla Bérquez, coordinadora PIE, sefiala no creer que
la demandante haya sido mas afectada que sus colegas, apreciacién que puede ser
correcta pero sdlo desde que comienzan los trabajos y todo el plantel docente tiene
que rotar, pero ;jrespecto a los afios anteriores? En este punto es importante destacar
lo declarado por la testigo Natalia Salas, psicologa de la demandante quien sefiala
que “el tema laboral la tiene en estado de alerta y ansiedad, es una trabajadora
eficiente, complaciente, genera sobre empat/a que llega a ser perjudicial, lo cual le ha
afectado a nivel personal, ya que se hace cargo del mal funcionamiento de la
dingmica de espacios, gestion de tiempo, etc., para que los usuarios y sus

empleadores no fueran afectados. Tiene un cuadro de ansiedad generalizado, se
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trabajo correctamente, pero en marzo, abril del 2022 reaparecio su sintomatologza
cuando volvig a trabajar en forma presencial’, en el mismo sentido el informe
sicologico de fecha 11 de mayo del 2022 evacuado por la misma profesional que
concluye “..Jlo que ha provocado que visualice en la actualidad dingmicas de
deslegitimacion de sus necesidades profesionales y de sus usuarios, ademds de abuso
laboral, ocurridas desde hace 4 asios. Lo que activa sensaciones de revictimizacion
(aumento de la sensacion de desesperanza, estrés y ansiedad elevada que se traduce
en somatizacign Ifsica a modo de malestares digestivos y dolor y fatiga cronica)
cuando reingresa a sus labores presenciales y vivencia la nula respuesta del equipo
directivo de la Escuela Aysén en base a sus requerimientos para desempezar sus
labores desde marzo del 2022°. En el mismo sentido los testigos Katherine
Madariaga, Daniela Vera y Walter Leiva estan contestes en qué vieron muy afectada
a la demandante, varias veces llorar de impotencia por las condiciones laborales ya
que no podia hacer bien su trabajo. Impresiona el testimonio de Andrea Paillacar,
quien conoce a la demandante ya que ella es la fonoaudifloga de su hia con
autismo, el cual fue matriculado en la Escuela Aysén “siguiendo” a Camila, ya que
destaca la calidad humana y profesional de ella y pensé que alli podria tener una
mejor atencion, lo cual no fue asi ya que Camila no tenia un lugar fijo para realizar
las intervenciones, habjan muchos estimulos, eran lugares inseguros y frios, por lo
cual tuvo que retirar a su hijo, pero con sentimientos encontrados ya que respeta a
Camila y la considera una excelente profesional con la cual su hijo tuvo conexién y
logros pero por circunstancias ajenas a ella tuvo que retirarlo, sefiala que jamas
recomendaria la Escuela Aysén.

Como corolario, se incorpord como prueba documental Resolucién exenta
N°R-01-UME-50389-2023 de fecha 16 de abril de 2023 de la Superintendencia de
Seguridad Social la cual acoge el reclamo interpuesto por Camila Villegas de la

calificacion de origen de enfermedad, por tratarse de una patologia de origen

laboral.
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DECIMO: Que de acuerdo a lo razonado en los considerandos octavo y noveno, la
demandante acreditd los indicios de vulneracidon que ha hecho referencia y la
demandada no ha podido controvertirlos puesto que sus defensas se fundamentan en
el periodo en que se ejecutaron las mejoras en la Escuela (mediados del afio 2022 en
adelante) y la correspondiente rotaciéon de salas de todo el cuerpo docente, no
aportando prueba alguna del periodo 2018-primer semestre del 2022.

Resulta acreditado que la demandante: 1.- tuvo que desempefiar sus labores
como profesional en una sala (PIE 2) no apta para realizar sus funciones durante
cuatro afios, con malas condiciones estructurales, ventanas y puertas que no cierran,
goteras, filtraciones, cables expuestos, pésima calefaccion, siendo que su labor como
fonoaudidloga de nifios TEA debe tener condiciones especiales, todo esto a diferencia
del equipamiento de la otra sala, 2.- tanto la coordinadora de la época como director
estaban al tanto de las condiciones de la sala PIE 2 y de la molestia y requerimientos
de la demandante pero nada hicieron para otorgarle un espacio de trabajo digno,
siendo su responsabilidad, 3.- producto de lo anterior hizo uso de licencias médicas,
ya que su desgaste emocional y fisico era evidente, enfermedad calificada de origen
laboral y 4.- en atencién a requerimientos no escuchados procede a autodespedirse
con fecha 30 de mayo del 2022.

Que, no habiendo la demandada cumplido con la carga prevista en el articulo
493 del Codigo del Trabajo, no cabe sino concluir que, en el ejercicio de las
facultades que la ley le reconoce en su calidad de empleadora, la denunciada, con
ocasion del despido indirecto de fecha 30 de mayo del 2022, vulner¢6 la garantia de
integridad fisica y sicologica de la demandante.

DECIMOPRIMERO: Que conforme lo razonado, y teniendo en cuenta que la

vulneracion de derechos fundamentales se ha producido con ocasion del despido
indirecto, se harg aplicacién de lo previsto en el articulo 489 del Codigo del Trabajo,
esto es, la demandada sera condenada al pago de la indemnizacion sustitutiva del
aviso previo, de la indemnizacion por afios de servicio y del recargo de esta Gltima en

un 50%; y en forma adicional y prudencial, a una indemnizacién equivalente a seis
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meses de la Ultima remuneracién mensual de la actora, conforme a los parametros
sefalados en la norma antes citada y a la gravedad de la conducta desplegada por la
demandada. Teniendo como base de célculo la ultima remuneraciéon mensual —mayo
2022- de $2.263.544.

DECIMOSEGUNDO: Que si bien la demandada no lo solicita expresamente, si

sefiala que la carta de autodespido presentada con fecha 30 de mayo del 2022 no
cumple con los requisitos exigidos para poner término a la relacién laboral, ya que
los avisos comprenden la comunicacién por escrito al empleador “personalmente” o
por carta certificada, enviada al domicilio sefialado en el contrato, expresando la o las
causales invocadas y los hechos en que se funda, pero en la carta no consta la
recepcidon del sostenedor de la educacion municipal de la comuna de Aysén y Alcalde
Julio Uribe Alvarado, sino inicamente un timbre que dice “Ilustre Municipalidad de
Aysén Xla. Region Aysén del General Carlos Ibanez del Campo, 30 MAY 2022,
Recibido Oficina de Partes Oirs. Con firma ilegible”, por lo que no se habrija tomado
conocimiento personal de dicha comunicacién, razon por la cual tampoco tuvo
conocimiento el DEM Aysén, lo cual hace invalidar el autodespido pretendido.
Queda acreditado que la demandante presentd la carta de autodespido en la oficina
de partes, con copia a la Inspeccién del Trabajo, la formalidad establecida en el
articulo 171 del Cédigo del Trabajo es la notificaciéon de la carta en el domicilio
registrado en el contrato, calle Esmeralda, esto es en la I. Municipalidad de Puerto
Aysén vy el ingreso de toda correspondencia es por medio de la oficina de partes, no
se puede pretender que el trabajador vaya directamente donde el Alcalde a entregarle
la carta, seria imponerle una obligacién no prevista por la ley, por lo cual se entiende
que la forma en que se tramitd el despido indirecto es valida.

DECIMOTERCERO: Que, los restantes medios de prueba, en nada alteran las

conclusiones a las que se ha arribado en los acapites precedentes de este fallo.

Por estas consideraciones y visto ademas lo dispuesto en los articulos 1°, 7°,

162, 168, 171 y 485 y siguientes del Codigo del Trabajo, se declara:
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I.- Que se ACOGE la demanda de tutela de vulneracién de derechos fundamentales,
con ocasion del despido indirecto y cobro de prestaciones, interpuesta por CAMILA
FRANCISCA VILLEGAS ALMONACID, cédula de identidad 16.533.995-9, en
contra de la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PUERTO AYSEN, RUT
69.240.100-K, representada legalmente por JULIO URIBE ALVARADO, cédula de
identidad 8.386.215-7 y en consecuencia, se declara:

1.- Que, con ocasiéon del despido indirecto, la demandada vulner6 la garantia de
integridad psiquica y fisica de la actora.

2.- Que se condena a la demandada a pagar a la demandante de las siguientes
prestaciones:

a) Indemnizacién contemplada en el inciso tercero del articulo 489 del Codigo del
Trabajo, por la suma de $15.844.808, equivalente a seis remuneraciones mensuales
de la actora.

b) Indemnizacién sustitutiva del aviso previo, por la suma de $2.263.544.

¢) Indemnizacion por afios de servicio, por la suma de $22.635.440.

d) Recargo equivalente al 50% de la indemnizacion por afios de servicio, por la suma
de $11.317.720.

II.- Que las sumas ordenadas pagar en forma precedente, deberan serlo con los
reajustes e intereses que establece el articulo 63 o 173 del Cédigo del Trabajo, segun
corresponda.

ITI.- Que no se condena en costas a la parte vencida, por estimar que ha existido
fundamento plausible para litigar.

IV.- Ejecutoriada que sea la presente sentencia, remitase copia de ésta a la Direccién
del Trabajo. Ademas, cumplase lo dispuesto en ella dentro de quinto dia de
ejecutoriada; en caso contrario, certifiquese dicha circunstancia y pasen los
antecedentes a la unidad de cumplimiento ejecutivo del Tribunal.

Registrese, notifiquese y archivese en su oportunidad.

RIT T-10-2022

RUC 22-4-0420573-4
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Dictada por don RODRIGO ALFREDO GREZ FUENZALIDA, Juez

Titular del Juzgado de Letras, Garantia y Familia de Puerto Aysén
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