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Proyecto de ley, iniciado en Mensaje de S.E. el Presidente de la Republica para la proteccion
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ASE.EL
PRESIDENTE
DEL H.
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Santiago, 01 de agosto de 2023

MENSAJE N°122-371/

Honorable Senado:

En uso de mis facultades constitucionales, tengo el honor de
someter a vuestra consideracion el proyecto de ley del rubro, a fin de

que sea considerado en el seno de esa H. Corporacion:

I. ANTECEDENTES

El 3 de febrero de 2023, se publicd la ley N° 21.542, que
Modifica la Carta Fundamental con el objeto de permitir la Proteccion
de Infraestructura Critica por parte de las Fuerzas Armadas, en caso
de peligro grave o inminente. Esta reforma constitucional tuvo su
origen en una mocién de los H. Senadores y Senadoras Aravena,
Elizalde, Pugh, Quintana y Rincén (boletin N° 15.219-07, refundida
con el boletin N° 13.085-07 del H. Senador Chahuan).

La referida reforma constitucional contenia dos articulos. El
primero de ellos, consagrd una nueva atribucion presidencial mediante
la incorporacion, en el articulo 32 de la Constitucion Politica de la
Republica, de un numeral 21°, nuevo. Con esta modificacion se facultd
al Presidente de la Republica para disponer de las Fuerzas Armadas

(FF.AA.) mediante decreto supremo fundado, con la finalidad de



proteger la infraestructura critica del pais en caso de peligro grave o
inminente.

El articulo segundo de la referida reforma constitucional, a su
vez, incorpord una disposicion quincuagésima tercera transitoria a la
Constitucidn que establece que, dentro de un plazo de seis meses
contado desde la publicacion de la reforma constitucional, el
Presidente de la Republica debe enviar al Congreso Nacional un
Mensaje para regular las distintas materias que menciona el numeral
21°, nuevo, de la Constitucion. Estas son, fundamentalmente, los
criterios para definir qué se entendera por infraestructura critica del
pais para efectos de su proteccion, las obligaciones para organismos
publicos y entidades privadas a cargo de esta, y las atribuciones y
deberes de las FF.AA. en caso de un despliegue dispuesto en
conformidad con el articulo 32, numeral 21° de la Constitucion
Politica de la Republica. Hoy, mediante el envio del presente Mensaje
a esta H. Corporacidn, el Ejecutivo cumple con dicho compromiso.

A mayor abundamiento, cabe sefialar que la antedicha reforma
constitucional, en su articulo primero, tiene criterios generales sobre
el concepto de infraestructura critica, entregando a una ley la
necesidad de regular los criterios especificos para poder identificar
cuando una determinada infraestructura debe ser considerada como tal

para estos efectos.

Cabe considerar ademas que, actualmente, nuestro
ordenamiento juridico contempla una regulacion sectorial de
infraestructura critica en el caso de las telecomunicaciones. La ley N°
20.478, sobre Recuperacion y Continuidad en Condiciones Criticas y
de Emergencia del Sistema Publico de Telecomunicaciones,
incorpor6 a la ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones, un
titulo VI, nuevo, denominado “De las Infraestructuras Criticas de
Telecomunicaciones”. El referido titulo contiene diferentes
instrumentos para la proteccion de cierta infraestructura de
telecomunicaciones entendida como critica para efectos de esa
regulacién. Es el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones

quien debe declarar como infraestructura critica las redes y sistemas



de telecomunicaciones cuyo dafio generaria serio impacto en la

seguridad de la poblacion afectada.

Por su parte, el Decreto 60 del afio 2012 del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, establece el Reglamento para la
interoperacion y difusién de la mensajeria de alerta, declaracion y
resguardo de la infraestructura critica de telecomunicaciones e
informacion sobre fallas significativas en los Sistemas de
Telecomunicaciones. Dicho Reglamento contempla una definicion de
Infraestructura Critica (IC) del siguiente tenor: “Corresponde a
aquellas redes y sistemas de telecomunicaciones cuya interrupcion,
destruccion, corte o fallo generaria un serio impacto en la seguridad
de la poblacion afectada. Para estos efectos, la I.C. sera aquella que
sea declarada como tal conforme al articulo 24° del presente

Reglamento” (articulo 2°,letra j).

En relacién con lo anterior, es importante destacar que
actualmente se encuentra en su segundo trdmite constitucional el
proyecto de ley que Establece una Ley Marco sobre Ciberseguridad e
Infraestructura Critica de la Informacién (boletin N° 14.847-06). Este
proyecto busca establecer la institucionalidad y normativa para

estructurar, regular y coordinar las acciones de ciberseguridad.

En consideracion de lo anterior, el presente proyecto de ley se
aboca a la proteccion de la infraestructura critica existente en el
territorio nacional. Cabe sefialar que durante la tramitacién de la ley
N°21.542, se abordd expresamente cual seria la manera mas adecuada
de regular esta materia de forma coherente con el boletin N° 14.847-
06 antes mencionado. En vista de ello, la redaccion del numeral 21°
consagro que la infraestructura critica comprende “el conjunto de
instalaciones, sistemas fisicos o servicios esenciales y de utilidad
publica”, precisamente con el objeto de excluir los sistemas
informaticos y redes que son materia propia de la Ley Marco sobre

Ciberseguridad e Infraestructura Critica de la Informacion.



En cuanto al ordenamiento vigente, cabe tener presente el
decreto con fuerza de ley N° 1, de 2003, del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado del Cédigo del Trabajo, el cual, en su articulo 362,
determina las empresas en las que no se puede ejercer el derecho a
huelga. Estas corresponden a aquellas “corporaciones o empresas,
cualquiera sea su naturaleza, finalidad o funcion, que atiendan
servicios de utilidad publica o cuya paralizacion cause grave dafio a la
salud, a la economia del pais, al abastecimiento de la poblacion o a la
seguridad nacional”. Estas empresas se determinan mediante
resolucion conjunta de los Ministros del Trabajo y Prevision Social,
Defensa Nacional y Economia, Fomento y Turismo, previa solicitud

fundada de parte.

Por su parte, el decreto ley N° 3.607, del afio 1981, del
Ministerio del Interior, que deroga DL. N° 194, de 1973, y Establece
nuevas Normas sobre Funcionamiento de Vigilantes Privados, en su
articulo 3° se refiere a “las empresas estratégicas”. Estas, junto con los
servicios de utilidad publica que se determine, deben contar con su
propio servicio de vigilantes privados y mantener un organismo de

seguridad interno, del que depende una oficina de seguridad.

Las empresas estratégicas se determinan como tales por
decreto supremo con caracter de secreto, firmado por los Ministros o
las Ministras del Interior y de Defensa Nacional. Estas entidades,
como las demés sefialadas en el articulo 3° del mencionado decreto
ley deben contar con un plan de seguridad, tramitado y aprobado, de
acuerdo a lo dispuesto en el decreto N° 1.773, del afio 1981, del
Ministerio del Interior, que Aprueba el Reglamento del Decreto Ley
N° 3.607, de 1981, sobre Funcionamiento de Vigilantes Privados, y
Deroga Decreto N° 315 de 1981.

Por ultimo, en esta misma linea cabe sefialar la ley N°19.303
que establece obligaciones a entidades que indica, en materia de
seguridad de las personas. Esta ley obliga a determinadas entidades

definidas mediante decreto supremo de los Ministerios del Interior y



Seguridad Publica, y de Economia, Fomento y Turismo, previo

informe de Carabineros de Chile, a contar con medidas de seguridad.

II. FUNDAMENTOS

En consideracion de los antecedentes expuestos este proyecto

de ley tiene los siguientes objetivos:

1)  Establecer criterios para determinar qué se entendera por
infraestructura critica del pais para los efectos del articulo 32, numeral

21° de la Constitucién Politica de la Republica.

2)  Crear instrumentos de planificacién y gestion para la

proteccién de la infraestructura critica.

3) Establecer obligaciones para los operadores publicos y

privados de la infraestructura catalogada como critica.

4)  Determinar las atribuciones y deberes de las Fuerzas
Armadas y de Seguridad y Orden Publica en caso de despliegue
dispuesto en conformidad con el articulo 32, numeral 21° de la

Constitucidn Politica de la Republica.

La regulacion propuesta tiene en consideracion la experiencia
internacional en la materia. Particularmente, el caso espafiol, que
cuenta desde el 2011 con la Ley N° 8, por la que se establecen medidas
para la proteccion de la infraestructura critica ubicada en el territorio
espanol. Esta ley 8/2011 espariola establece un Sistema de Proteccion
de Infraestructuras Criticas (SPIC) y un Centro Nacional para la
Proteccion de las Infraestructuras Criticas (CNPIC). A su vez,
contempla instrumentos como el Plan Nacional de Proteccion de las
Infraestructuras Criticas (PNPIC), el Catdlogo Nacional de
Infraestructuras Estratégicas, el Acuerdo sobre Proteccion de
Infraestructuras Criticas, y Planes Estratégicos Sectoriales, de
Seguridad del Operador, de Proteccion Especificos y Planes de Apoyo

Operativo.



El 6rgano rector o principal responsable en este sistema, es la
Secretaria de Estado de Seguridad, bajo cuya tutela esta la Comisién
Nacional para la Proteccion de las Infraestructuras Criticas, encargada
de aprobar los diferentes Planes Estratégicos Sectoriales, y de definir
los operadores criticos, a propuesta de un Grupo de Trabajo

Interdepartamental.

En cuanto a experiencia comparada se considerd asimismo que
el Consejo Europeo, desde el afio 2004, empujo una estrategia global
para mejorar la proteccion de infraestructuras critica. La materia fue
adquiriendo mayor relevancia luego de los ataques del 11 de
septiembre a las Torres Gemelas en Estados Unidos, a la red de trenes
de Madrid el afio 2004 y al transporte publico en Londres el afio 2005.
Ello, particularmente ante la necesidad enfrentar el terrorismo y de
proteger infraestructura cuya perturbacion tendria consecuencias

transfronterizas en la comunidad europea, dada su interdependencia.

El afio 2008 el Consejo Europeo dictd la Directiva
2008/114/CE, la que define la infraestructura critica como: “el
elemento, sistema o parte de este situado en los Estados miembros que
es esencial para el mantenimiento de funciones sociales vitales, la
salud, la integridad fisica, la seguridad, y el bienestar social y
econdmico de la poblacion y cuya perturbacion o destruccion
afectaria gravemente a un Estado miembro al no poder mantener esas

funciones”.

En el caso de Estados Unidos, luego de los ataques del 11 de
septiembre del 2001 se desarroll6 un Plan Nacional de Proteccion de
Infraestructuras de Estados Unidos (NIPP). Este aborda la preparacion
para amenazas Yy peligros, reduccion de vulnerabilidades, mitigacion,
programas de proteccion, etc. A su vez, desde el 2018 existe el
National Infrastructure Coordinating Center (NICC), entidad que
forma parte de la Division de Seguridad e Infraestructura de la CISA
(por sus siglas en inglés, Cybersecurity and Infrastructure Security



Agency), vigente desde la Cybersecurity and Infrastructure Security
Agency Act (2018).

III. CONTENIDOS

El presente proyecto de ley consta de 31 articulos agrupados

en seis titulos. Los ejes del proyecto son los siguientes:

1. Instrumentos de gestion y planificacion

Uno de los ejes centrales del proyecto es la creaciéon de los
siguientes instrumentos de planificacion y gestion para la proteccién

de la infraestructura critica:

a) Listado de sectores y subsectores estratégicos: areas
diferenciadas dentro de la actividad laboral, econémica y productiva
del pais que proporcionan un servicio esencial o necesario para el
mantenimiento de las funciones sociales basicas y el normal

funcionamiento de la poblacion.

b) Criterios de criticidad e impacto: permiten la
valorizacion de cada infraestructura perteneciente a algin sector

estratégico.

c) Catalogo nacional de infraestructura critica:
establece aquellas entidades que, para los efectos del articulo 32 N°
21 de la Constitucion Politica de la Republica y de la presente ley,
seran consideradas como infraestructura critica. Es elaborado a partir
del listado de sectores y subsectores estratégicos y los criterios de

criticidad e impacto.

d) Plan nacional de proteccion de infraestructura
critica: plan estratégico que define y orienta las acciones y
coordinaciones generales a nivel nacional para la proteccion de la

infraestructura  critica.  Considera  riesgos, amenazas Yy



vulnerabilidades; coordinacion de acciones de prevencion y respuesta;

alertas tempranas y monitoreo de incidentes.

e)  Planes regionales de proteccion de la infraestructura
critica: define y orienta acciones y coordinaciones a nivel regional

para la proteccion de la infraestructura critica de cada region.

f) Plan del operador para la proteccion de
infraestructura critica: presentado al ministerio encargado de la
seguridad por cada operador de IC incluido en el Catalogo. Debera
incluir al menos: a) identificacion de riesgos, amenazas,
vulnerabilidades y elementos importantes de la infraestructura; b)
medidas de prevencion orientadas a disminuir el riesgo y las
vulnerabilidades, y disuadir potenciales ataques; c¢) medidas para
detectar potenciales ataques; d) medidas de respuesta oportuna frente
a ataques para reducir impactos, interrumpir ataques y mitigar sus
consecuencias; e) sistema de gestion de seguridad para la
implementacién de estas medidas, alertas, registro de ataques y
acciones realizadas y su monitoreo, y la coordinacion y comunicacion;
f) medidas de continuidad operacional; y, g) ejercicios de simulacros

y analisis.

2. Obligaciones

Un segundo eje del proyecto consiste en establecer nuevas
obligaciones para los operadores publicos y privados de

infraestructura critica en el pais. Estas son:

a) Deber de cumplimiento: se requiere cumplir con la
presentacion de un plan de seguridad y con las medidas del plan ya

aprobado.

b) Encargado o encargada de seguridad: se debe designar a
una persona encargada de la seguridad, la que debera ser informada a
la autoridad y actuara como contraparte de ésta.



c) Deberes de reporte: se deben reportar al ministerio
encargado de la seguridad: (i) todas las alertas de ataques, incidentes
0 amenazas de ataques, en un plazo de 24 horas; (ii) los detalles de los
ataques o incidentes una vez que hayan transcurrido, en un plazo de 7
dias; (iii) la identificacion de nuevos riesgos, amenazas Yy

vulnerabilidades.

d) Deberes de capacitacion: para trabajadores relacionados
directamente con la seguridad de la infraestructura respecto del plan
del operador de infraestructura critica, ademas de fomentar el
conocimiento de las medidas entre los trabajadores, cuando ello sea
pertinentes para su adecuada proteccion.

3. Infracciones y sanciones

Se establecen facultades de fiscalizacion para monitorear el
cumplimiento de las obligaciones de operadores de infraestructura
critica, asi como infracciones a la ley, clasificadas en gravisimas,

graves y leves, con las correspondientes sanciones.

4. Atribuciones y deberes de las fuerzas armadas

Un tercer eje del proyecto es la regulacion de las atribuciones
y deberes de las Fuerzas Armadas en caso de despliegue para la
proteccion de la infraestructura critica en conformidad con el articulo
32, numeral 21° de la Constitucion Politica de la Republica. Se
establecen a ese respecto atribuciones del Oficial General al mando de
las fuerzas, ademas de las siguientes atribuciones y deberes especiales

para las Fuerzas Armadas y Fuerzas de Orden y Seguridad Pablica:

a) Control de entrada y salida del perimetro definido.

b) b) Control de identidad y registro de vestimentas, equipaje

y vehiculos.
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c) c) Detencion. En los términos de los articulos 120, 130,
131y 134, todos del Codigo Procesal Penal, ademas de ante las faltas
previstas en los articulos 495 N° 1 y 496 N° 1, ambos del Cddigo
Penal, ante transgresion de orden de autoridad respecto de
restricciones de entrada, salida o transito, o desobedecimiento de una

orden de detenerse.

d) d) Deber de publicidad de las medidas que se adopten para

la proteccion de infraestructura critica.

5. Principios, deberes y reglas del uso de la fuerza

Se regulan principios y deberes en el uso de la fuerza.
Adicionalmente, se establecen reglas precisas y claras para el uso de
la fuerza, que ya son conocidas por las Fuerzas Armadas y Fuerzas de
Orden y Seguridad, y que regiran hasta la aprobacién de una

regulacién general sobre el uso de la fuerza.

6. Normas adecuatorias

Con el objeto de asegurar la eficacia operacional de la mision
de proteccion de la infraestructura critica y de resguardo de las areas
de las zonas fronterizas del pais, encomendada a un Oficial General al
mando de las fuerzas, se ha estimado necesario considerar la
participacion del Estado Mayor Conjunto, incorporando una letra k)
en el articulo 25 de la ley 20.424, Estatuto Organico del Ministerio de
Defensa Nacional. Esta nueva facultad consistira en prestar asesoria
militar en el trabajo y conduccion estratégica conjunta, que demande
el despliegue de las Fuerzas Armadas, en el ejercicio de la atribucion
especial dispuesta en el articulo 32 N°21 de la Constitucion Politica
de la Republica, en idénticos términos a la actual letra a), que regula
la participacion del Estado Mayor Conjunto en situaciones que puedan

demandar los estados de excepcion constitucional.
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7. Disposicion transitoria

Por ultimo, se establece una disposicién transitoria sobre la
vigencia de la ley, en caso que el presente proyecto se aprobare, para
que los principios y reglas en materia de uso de la fuerza rijan hasta la
aprobacion de una regulacion general del uso de la fuerza,
considerando que actualmente se encuentra en tramitacion un
proyecto de ley que Establece Normas Generales sobre el Uso de la
Fuerza para el Personal de las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica
y de las Fuerzas Armadas en las circunstancias que se sefiala (boletin
N° 15805-07), que tiene por pretension establecer a nivel legal una

regulacion armonica de las normas de uso de la fuerza.

En mérito de lo anterior, someto a vuestra consideracion, el

siguiente

PROYECTO DE LEY:

“TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Objeto. La presente ley tiene por objeto establecer los criterios para la determinacion
de la infraestructura critica del pais; definir instrumentos de planificacion y gestion para su
proteccion; establecer las atribuciones de los organismos del Estado a cargo de su proteccion;
orientar la coordinacion entre los distintos actores; y establecer las obligaciones de las instituciones
publicas y privadas operadoras de infraestructura critica incluidas en el catdlogo nacional que define
la presente ley. Asimismo, la presente ley regula las atribuciones y deberes de las Fuerzas Armadas
en caso de despliegue para la proteccion de la infraestructura critica en conformidad con el articulo
32 N° 21 de la Constitucion Politica de la Republica.

Articulo 2°.- Definiciones. Para los efectos de esta ley se entendera por:
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1)  Sector estratégico: areas diferenciadas dentro de la actividad laboral,
econdmica y productiva que involucren un servicio esencial o necesario para el mantenimiento de

las funciones sociales basicas y el normal funcionamiento de la poblacion.

2)  Subsector estratégico: los distintos ambitos que en conjunto forman

un sector estratégico.

3) Operador de infraestructura critica: institucion publica o privada
que para la prestacion de servicios esenciales utiliza infraestructura que esta incluida en el Catalogo

nacional de infraestructura critica.

4)  Servicio Esencial: servicio necesario para el mantenimiento de las
funciones sociales basicas del pais, tales como la salud, la seguridad, el bienestar social y econémico
de los ciudadanos, o el funcionamiento de las Instituciones del Estado y las Administraciones

Publicas.

5) Infraestructura critica: es aquella determinada en conformidad a los
criterios establecidos en la presente ley y que comprende el conjunto de instalaciones, sistemas
fisicos o servicios esenciales y de utilidad publica, asi como aquellos cuya afectacion cause un grave
dafio a la salud o al abastecimiento de la poblacion, a la actividad econémica esencial, al
medioambiente 0 a la seguridad del pais. Se entiende por este concepto la infraestructura
indispensable para la generacion, transmision, transporte, produccion, almacenamiento y
distribucion de los servicios e insumos béasicos para la poblacién, tales como energia, gas, agua o
telecomunicaciones; la relativa a la conexion vial, aérea, terrestre, maritima, portuaria o ferroviaria,
y la correspondiente a servicios de utilidad publica, como los sistemas de asistencia sanitaria o de

salud.

Articulo 3°.- Ambito de aplicacion. La presente ley aplicara a la infraestructura critica ubicada en
el territorio nacional y definida como tal en conformidad con el articulo 7° de la presente ley; a los
organismos del Estado a cargo de su proteccion; a las instituciones publicas y privadas operadoras
de dicha Infraestructura critica; y a las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad Publica dispuestas

para su proteccion.

No se aplicaran las disposiciones de esta ley a la infraestructura del
Ministerio de Defensa Nacional, de las Fuerzas Armadas y sus organismos dependientes, que se

regiran por su propia normativa y procedimientos.
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TITULO II
INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION Y GESTION PARA LA PROTECCION DE LA
INFRAESTRUCTURA CRITICA

Articulo 4°.- Instrumentos de planificacion y gestion. Los instrumentos de planificacion y gestion

para la proteccién de la Infraestructura critica son los siguientes:

1)  Listado de Sectores y Subsectores estratégicos.

2)  Criterios de criticidad e impacto.

3) Catalogo nacional de infraestructura critica.

4)  Plan nacional de proteccion de infraestructura critica.

5)  Planes regionales de proteccion de infraestructura critica.

6)  Plan del operador para la proteccion de la infraestructura critica.

Articulo 5°.- Listado de sectores y subsectores estratégicos. EI ministerio encargado del gobierno
interior debera definir, mediante resolucion dictada por el ministro, previa consulta a la Agencia
Nacional de Inteligencia, a través del ministerio encargado de la seguridad, el listado de los sectores
y subsectores estratégicos. Esta resolucion debera revisarse y actualizarse cada cuatro afios.

Articulo 6°.- Criterios de criticidad e impacto Los criterios de criticidad e impacto son aquellos
que permiten la valorizacion de cada infraestructura perteneciente a algun sub sector estratégico,
para determinar el orden y la priorizacion de aquella que se catalogara como infraestructura critica.

Los criterios de criticidad permiten determinar la relevancia de la
infraestructura en un determinado contexto, considerando su funcidn para garantizar la prestacion

de servicios esenciales y la seguridad de los ciudadanos. Los criterios de criticidad son:

a)  Seguridad: mide la disponibilidad de sistemas, equipos y elementos
destinados al resguardo de las instalaciones de una infraestructura critica. Por ejemplo, barreras
fisicas soOlidas para personas y vehiculos, control de acceso humano y digital, sistemas de

identificacion fisico y biométrico, sensores de movimiento, entre otros.
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b) Resiliencia: evalla la capacidad de recuperacién y continuidad del

servicio mediante la disponibilidad de sistemas de respaldo.

c) Vulnerabilidad: considera las debilidades existentes en instalaciones
0 sistemas que, ante una potencial afectacion de caracter antropica, generarian dafio tanto a las

instalaciones como a la prestacion del servicio.

d) Interdependencia: mide el grado de incidencia de un sector o

subsector estratégico sobre otros sectores o subsectores.

Los criterios de impacto se utilizan para evaluar las consecuencias que

puede tener un determinado evento en una infraestructura. Los criterios de impacto son:

a) Cantidad de personas afectadas: se refiere al nUmero potencial de
victimas mortales o heridas con lesiones graves, ante una interrupcion del servicio o afectacion a

una infraestructura.

b) Impacto econdémico: evalla la magnitud de las pérdidas en la
actividad econdémica, el deterioro de productos y servicios, y su efecto en las personas.

c) Impacto operativo: mide el grado de afectacion en la operatividad de
una infraestructura respecto a la continuidad del servicio en relacion con su alcance territorial y

usuarios afectados.

d) Impacto en la reputacion del Estado: evalUa la percepcion respecto
a la capacidad de respuesta estatal ante la pérdida o grave deterioro de la prestacion de servicios
esenciales.

e) Tiempo de recuperacion: mide el tiempo requerido para que la

infraestructura critica afectada esté operativa nuevamente.

Articulo 7°.- Catalogo Nacional de Infraestructura Critica. El Catalogo nacional de
infraestructura critica sera elaborado considerando tanto el Listado de sectores y subsectores

estratégicos como los Criterios de criticidad e impacto establecidos en la presente ley.
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Este catalogo sera elaborado por el ministerio encargado del gobierno
interior, mediante una o mas resoluciones fundadas de la Subsecretaria del Interior sujetas a secreto,
y establecera la que serd considerada infraestructura critica y sus operadores, para los efectos del
articulo 32 N° 21, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de la Republica y de la presente ley.

Este Catalogo debera revisarse y actualizarse, a lo menos, cada 4 afos. Para
estos efectos, la Agencia Nacional de Inteligencia, a través del Ministerio encargado de la seguridad,
presentard un informe a la Subsecretaria del Interior, que incluya una matriz de identificacion de

infraestructura critica.

Para la elaboracion de dicha matriz, la Agencia, a través del ministerio
encargado de la seguridad, podra solicitar informacion a las distintas subsecretarias de todos los
ministerios de los sectores estratégicos definidos en conformidad con el articulo 5° de esta ley. Las
mencionadas subsecretarias estardn obligadas a proporcionar los antecedentes en los mismos

términos en que les sean solicitados, respecto de los cuales debera guardar estricta reserva.

Asimismo, la Subsecretaria del Interior requerira a los operadores ya
incluidos en el Catalogo o a aquellos que formen parte de un subsector estratégico, toda la
informacion que resulte necesaria a fin de determinar las caracteristicas de su infraestructura y los

criterios de criticidad e impacto de la misma.

La Subsecretaria del Interior, a méas tardar cuatro meses antes del término
del plazo comunicara por cualquier medio idéneo a los operadores la definicion preliminar de la
infraestructura que se mantendré en el Catalogo o que se incorporaré o eliminara de tal definicion.
Los operadores tendran un plazo maximo de dos meses a contar de la comunicacion antes sefialada
para enviar a la Subsecretaria observaciones fundamentadas acerca de su potencial inclusiéon o
exclusion del Catalogo. Vencido este plazo, con o sin las observaciones fundamentadas, la

Subsecretaria dictara la o las resoluciones referidas en el inciso primero.

La inclusion de los operadores dentro de este Catalogo sera notificada
personalmente, por un funcionario de la Subsecretaria, al representante legal de la entidad
respectiva. Si la persona no fuere habida en mas de una oportunidad en el respectivo recinto o local,
la notificacion se efectuara mediante carta certificada. Entendiéndose, en este dltimo caso,

notificada la entidad desde el tercer dia de enviada la carta.
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Los operadores de infraestructura critica incluidos en el Catalogo seran
considerados entidades obligadas a contar con seguridad privada y les seran aplicables todas las

disposiciones correspondientes a ese tipo de entidades.

Articulo 8°.- Recursos contra la resolucion que establece el Catalogo Nacional de
Infraestructura critica. Los operadores podran reclamar contra la o las resoluciones en
conformidad con lo establecido en la ley N° 19.880. Transcurrido el plazo para que el ministerio
encargado del gobierno interior resuelva la reposicién sin que lo haya hecho, operara el silencio

negativo en la forma establecida en el articulo 65 de la ley N° 19.880.

Procedera asimismo contra la resolucion del articulo 7° el reclamo de
ilegalidad ante la Corte de Apelaciones de Santiago, el que podra interponerse en un plazo de 10
dias habiles desde su notificacion. La reclamacién no podré ser interpuesta mientras no hayan sido
resueltos los recursos que haya interpuesto el operador de infraestructura critica ante la
Administracion, suspendiéndose el plazo para la interposicion del reclamo de ilegalidad desde la
presentacion del recurso ante la Administracion hasta la notificacion de la resolucion que lo resuelva

o0 desde que haya operado el silencio negativo.

Ante la interposicion de un reclamo de ilegalidad, la Corte de Apelaciones
revisara la admisibilidad del mismo, declarando admisible el recurso si el reclamante sefiala en su
escrito, con precision, el acto u omision objeto del reclamo, la norma legal que se supone infringida,

la forma en que se ha producido la infraccion y la razones por las cuales el acto le perjudica.

Admitido a tramitacion el reclamo, la Corte de Apelaciones daré traslado al
ministro o ministra del ministerio encargado del gobierno interior, que dispondra de diez dias habiles

para presentar sus descargos u observaciones.

Evacuado el traslado o teniéndose por evacuado en rebeldia, la Corte podra
abrir un término de prueba, si asi lo estima necesario, el que se regira por las reglas de los incidentes
que contempla el Cédigo de Procedimiento Civil. Vencido el término de prueba la Corte ordenara
traer los autos en relacién y la vista de la causa gozara de preferencia. La Corte de Apelaciones, a
solicitud de las partes, oira los alegatos de éstas, y dictara sentencia dentro del término de diez dias

habiles desde la vista de la causa.
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Si se da lugar al reclamo, la Corte decidird u ordenar, segun sea procedente,
la anulacion total o parcial del acto impugnado y la dictacion de la resolucidn que corresponda para

subsanar la omision o reemplazar la parte de la resolucién anulada.

Los procesos a que den lugar las reclamaciones a que se refieren los incisos
anteriores seran secretos y deberan mantenerse en custodia, pudiendo ser conocidos sélo por las

partes 0 sus representantes.

Articulo 9°.- Plan nacional de proteccion de infraestructura critica. EI Plan nacional de
proteccion de infraestructura critica es un plan estratégico que define y orienta las acciones y
coordinaciones generales a nivel nacional, necesarias para la proteccion de la Infraestructura critica.

El plan deberd incluir al menos:

1)  Un panorama de riesgos, amenazas y vulnerabilidades.

2)  Directrices generales para la coordinacion de acciones de prevencion
y respuesta orientadas a disminuir el riesgo, superar las vulnerabilidades y enfrentar las amenazas y
ataques.

3) Definicion de un sistema de alertas tempranas y monitoreo de

incidentes.

El Plan nacional de proteccion de infraestructura critica sera definido por el
ministerio encargado de la seguridad publica mediante decreto supremo sujeto a secreto. Para la
elaboracion del Plan, el ministerio deberd considerar un informe con recomendaciones del
Ministerio de Defensa Nacional, la Agencia Nacional de Inteligencia y las Fuerzas de Orden y

Seguridad Pablica. Este Plan debera actualizarse al menos cada 4 afios.

Articulo 10°.- Planes regionales de proteccion de infraestructura critica. Los planes regionales
de proteccion de infraestructura critica definen y orientan las acciones y coordinaciones a nivel
regional necesarias para la proteccion de la Infraestructura critica de cada regién del pais. Estos
planes se basaran en los lineamientos estratégicos del Plan definido en el articulo anterior, y deberan

incluir al menos:

1) Un panorama de riesgos, amenazas y vulnerabilidades a nivel

regional.
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2)  Directrices para la coordinacion de acciones de prevencion y respuesta

orientadas a disminuir el riesgo, superar las vulnerabilidades y enfrentar las amenazas y ataques.

Para la elaboracion del plan regional, el ministerio encargado de la
seguridad publica requerira un informe con recomendaciones al Ministerio de Defensa Nacional, la
Agencia Nacional de Inteligencia y las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica. Recibidos los
informes, los remitird a cada representante regional del ministerio encargado de la seguridad
publica, los que elaborarén una propuesta de plan regional que sera enviada al ministerio encargado
de la seguridad publica. Recibida la propuesta, el ministerio encargado de la seguridad publica,
mediante uno o0 mas decretos supremos sujetos a secreto, dictado por el o la ministra, aprobaran los
respectivos planes regionales. Este Plan debera actualizarse en concordancia con la actualizacion
del Plan Nacional. El responsable de su implementacién y seguimiento sera el representante regional

del ministerio encargado de la seguridad publica.

Articulo 11.- Plan del operador para la proteccion de infraestructura critica. Cada operador de
infraestructura critica debera elaborar un plan que defina y oriente las acciones y coordinaciones
especificas que sean necesarias para la proteccion de la infraestructura critica que opere. El plan
debera incluir al menos:

1)  Identificacion de riesgos, amenazas, vulnerabilidades y elementos

importantes de la infraestructura.

2) Medidas de prevencion orientadas a disminuir el riesgo y las

vulnerabilidades, y disuadir potenciales ataques.

3)  Medidas para detectar potenciales ataques.

4)  Medidas de respuesta oportuna frente a ataques para reducir impactos,

interrumpir ataques y mitigar sus consecuencias.

5)  Sistema de gestion de seguridad que incluya la implementacion de las
medidas indicadas en los numerales anteriores, las alertas, el registro de ataques y acciones
realizadas y su monitoreo, y la coordinacién y comunicacion.

6) Medidas de continuidad operacional.

7)  Ejercicios de simulacros y analisis.
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El plan del operador para la proteccion de infraestructura critica debera ser
presentado al ministerio encargado de la seguridad publica en un plazo de tres meses contados desde
que hayan transcurrido los plazos concedidos para la interposicion de los recursos de reposicion y

jerarquico referidos en el articulo 8 o desde que se haya notificado su resolucion.

Recibido el estudio de seguridad de la entidad obligada, el ministerio
requerira a la Agencia Nacional de Inteligencia un informe técnico sobre la misma. El informe
deberé ser remitido al ministerio en el plazo de 10 dias habiles, el que podréa ser prorrogado hasta

por 5 dias.

Recibido el informe técnico, el o la ministra resolvera fundadamente aprobar
el plan del operador o requerir modificaciones al mismo. La resolucién sera notificada al correo

electronico que el operador designe en la presentacion de su plan ante el ministerio.

Si el ministerio requiriere modificaciones al plan, el operador debera
efectuar las correcciones que correspondan dentro de un plazo de 10 dias, el que podra ser

prorrogado hasta por el mismo periodo de tiempo, previa solicitud del operador.

En contra de la resolucion que requiera modificaciones sélo procedera el
recurso de reposicién dentro del plazo de cinco dias habiles a contar de su notificacion. En cuanto
a la tramitacion, plazos y procedimientos de este recurso se aplicara lo sefialado en el articulo 59 de
la ley N°19.880.

Estos planes deberdn ser actualizados cada vez que el operador sea
notificado de su inclusion en el Catalogo nacional de infraestructura critica.

En caso de que el operador de infraestructura critica sea, asimismo, entidad
obligada a contar con medidas de seguridad privada, segun la ley de seguridad privada, ambos
planes deberan encontrarse debidamente coordinados, deberd, ademas comunicar al ministerio
encargado de la seguridad publica su doble calidad de entidad obligada a contar con medidas de

seguridad y de operador de infraestructura critica.

TITULO Il
OBLIGACIONES DE LOS OPERADORES DE INFRAESTRUCTURA CRITICA
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Articulo 12.- Deber de cumplimiento. Los operadores de infraestructura critica deberan cumplir
con la presentacion del Plan de seguridad del operador en los plazos establecidos en la presente ley,
incluyendo las modificaciones que le haya hecho la autoridad cuando corresponda, 0. Asimismo,
los operadores de infraestructura critica deberan cumplir con las medidas contenidas en el Plan de

seguridad del operador.

Articulo 13.- Encargado o encargada de seguridad de la infraestructura critica. Los operadores
de infraestructura critica deberan designar a una persona encargada de seguridad, cuya designacion
deberé ser informada al tiempo de presentarse el Plan de seguridad del operador de infraestructura
critica. La persona encargada actuard como contraparte del Ministerio encargado del Gobierno
Interior y del Ministerio encargado de la Seguridad Pablica y sus respectivos servicios para efectos
de lo establecido en la presente ley, y dependera directamente de la persona que tenga maxima
autoridad con facultades administrativas en la entidad operadora, en caso de ser un operador privado,

o del jefe de servicio o del organismo, en caso de ser una entidad publica.

Articulo 14. Deberes de reporte. Los operadores de infraestructura critica deberan reportar al
ministerio encargado de la seguridad lo siguiente:
a)  Todas las alertas de ataques, incidentes 0 amenazas de ataques, en un

plazo de 24 horas desde que hayan tomado conocimiento de los mismos.

b) Los detalles de los ataques o incidentes una vez que estos hayan

transcurrido, en un plazo de 7 dias, desde que los mismos hayan comenzado a ocurrir.

c) Laidentificacion de nuevos riesgos, amenazas y vulnerabilidades, en

cuanto se tome conocimiento de los mismos.

Asimismo, los operadores de infraestructura que formen parte de un
subsector estratégico tendran el deber de entregar a las autoridades competentes la informacion

solicitada en el marco de la elaboracion del Catalogo segun lo dispuesto en el articulo 7°.

Articulo 15.- Deber de capacitacion. Los operadores de infraestructura critica deberan contar con
capacitaciones del plan referido en el articulo 11 para los trabajadores relacionados directamente
con la seguridad de la infraestructura. Sin perjuicio de lo anterior, deberan fomentar el conocimiento

de las medidas entre sus trabajadores, cuando ello sea pertinente para su adecuada proteccion.
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TITULO IV
INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 16.- Fiscalizacién. La fiscalizacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas en
la presente ley se realizara por el Ministerio encargado de la Seguridad Publica, a través de la
Subsecretaria de Prevencion del Delito y de la Autoridad Fiscalizadora, en conformidad con la

regulacion establecida para las entidades obligadas.

Articulo 17.- Clases de infracciones. Las infracciones a esta ley se clasifican en gravisimas, graves
0 leves y solo podran ser sancionadas con multas en conformidad con el procedimiento

sancionatorio establecido para las entidades obligadas.

En caso de que la entidad sancionada sea una institucion publica, la
autoridad o jefatura o jefe superior del érgano o servicio de la Administracion del Estado respectivo

se regira por lo dispuesto en el articulo 21.

Articulo 18.- Infracciones gravisimas. Sin perjuicio de los delitos e infracciones establecidas en

otras leyes, son infracciones gravisimas:

a) Presentar antecedentes falsos ante el ministerio encargado del
gobierno interior, el ministerio encargado de la seguridad pablica, y sus respectivos servicios, 0 ante
la Autoridad Fiscalizadora, ya sea en la presentacion del plan del operador, en el contexto de una
fiscalizacion sobre el cumplimiento de las normas legales o reglamentarias, o en cualquier otra

circunstancia.
b)  No presentacién del plan del operador.
c) No implementar las medidas establecidas en las letras b), ¢), d), e) y

f) del articulo 11 de la presente ley.

d) No contar con encargado o0 encargada de seguridad de la

infraestructura critica o contar con una persona distinta a la informada.

e)  Oponerse u obstaculizar las labores de la Autoridad Fiscalizadora.

f)  No reportar una alerta de ataque, incidente 0 amenaza de ataque.
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Articulo 19.- Infracciones graves. Son infracciones graves:

a)  No presentar, dentro de los plazos establecidos en esta ley, el plan del

operador de infraestructura critica, o las modificaciones que fueren requeridas.

b)  Implementar las medidas establecidas en las letras b), c), d), e) y f) del

articulo 11 de esta ley en una forma distinta de la aprobada.

c) Reportar una alerta de ataque, incidente o amenaza de ataque en forma

distinta a la establecida en el articulo 14 letra a) de la presente ley.

d) Incumplir con los demas deberes de reporte establecidos en el articulo
14 de la presente ley.

e) No subsanar las irregularidades sefialadas por las autoridades
fiscalizadoras durante posibles fiscalizaciones, en el plazo otorgado por la Subsecretaria de

Prevencién del Delito para ello.

f)  Norealizar las capacitaciones de conformidad con lo establecido en el
articulo 15 de la presente ley.

Articulo 20.- Infracciones leves. Son infracciones leves:

a)  No implementar los ejercicios de simulacros y analisis o hacerlo en
una forma distinta a la aprobada.
b) Cumplir de forma extemporanea con los deberes de reporte

establecidos en el articulo 14 letras b) y ¢) de la presente ley.

c)  Cualquier otro acto u omisién que contravenga las obligaciones
establecidas en esta ley y que no constituyan infraccién gravisima o grave, de acuerdo con lo

previsto en los articulos anteriores.

Articulo 21.- Fiscalizacion y sanciones respecto de entidades publicas. La autoridad o jefatura o
jefe superior del 6rgano o servicio de la Administracién del Estado, debera informar a la
Subsecretaria de Prevencion del Delito del estado del cumplimiento de las obligaciones sefialadas

en el titulo 11, de acuerdo con las instrucciones y plazos que fije dicha Subsecretaria.
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La autoridad o jefatura que incumpla lo dispuesto en el inciso anterior o las
disposiciones establecidas en el titulo 1l de la presente ley, sera sancionado por la Contraloria
General de la Republica con multa de 20% a 50% de su remuneracion. Al efecto, dicho organismo
incoara un sumario administrativo de acuerdo con su ley organica y establecerd la multa que
corresponda. El porcentaje de la multa se determinara considerando la gravedad de la infraccion de

acuerdo con lo sefialado en los articulos anteriores.

Para efectos de este articulo, la Subsecretaria de Prevencion del Delito,
informara a la Contraloria General de la Republica el incumplimiento de la obligacion sefialada en
el inciso primero, como, asimismo, los eventuales incumplimientos a las disposiciones establecidas

en la presente ley.

La Contraloria General de la Republica, debera requerir a la autoridad o
jefatura o jefe superior del 6rgano o servicio de la Administracion del Estado que corresponda, para
que, dentro del plazo de diez dias hébiles, informe el estado de cumplimiento de las disposiciones

sefialadas.

TITULOV
ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LAS FUERZAS ARMADAS EN LA PROTECCION
DE LA INFRAESTRUCTURA CRITICA EN CONFORMIDAD AL ARTICULO 32 N°21
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA

Articulo 22.- De la proteccion de la infraestructura critica por parte de las Fuerzas Armadas.
Las Fuerzas Armadas se haran cargo de la proteccion de la infraestructura critica cuando asi lo
determine el Presidente de la Republica, a través de un decreto supremo fundado, suscrito por los
Ministros del Interior y Seguridad Publica y de Defensa Nacional, de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 32 N° 21 de la Constitucion Politica de la Republica, en el area determinada por dicho
decreto supremo. Las Fuerzas Armadas que se encuentren a cargo de la proteccion de la
infraestructura critica dentro del area referida, actuaran de conformidad a las atribuciones y deberes
regulados en la presente ley que se le otorguen en el decreto supremo y a las instrucciones que

establezca el Ministerio del Interior en el decreto supremo.

El ejercicio de las atribuciones establecidas en la presente ley, en ningun

caso implicard la suspension, restriccion o limitacion de los derechos y garantias consagrados en la
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Constitucion o en tratados internacionales de derechos humanos, ratificados por Chile y que se

encuentren vigentes.

Las eventuales afectaciones solo podran enmarcarse en el cumplimiento del
deber de resguardo del orden publico para la proteccion de la infraestructura critica de conformidad

a las atribuciones establecidas en esta ley.

El uso de la fuerza estard siempre sujeto a los deberes, principios y reglas

establecidos en la legalidad vigente.

Articulo 23.- Atribuciones del Oficial General. El Oficial General al mando de las Fuerzas
Armadas y de Seguridad y Orden Publico, designado por el Presidente de la Republica para la
proteccidn de la infraestructura critica determinada, contara con las siguientes atribuciones:

1)  Asumir el mando de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad
Publica, que se encuentren desplegadas para la proteccion de la infraestructura critica determinada
para los efectos de velar por el orden publico y de reparar o precaver el dafio o peligro para la
infraestructura critica que haya dado origen a su proteccion, debiendo observar las facultades
administrativas de las autoridades institucionales con competencia en el area especificada en el

decreto supremo.

2)  Disponer el control de la entrada y salida del perimetro estrictamente
necesario en torno a la infraestructura critica a proteger, que en ningln caso podra exceder el alcance
de los medios probables de ataque utilizados y que en cualquier caso debera encontrarse dentro del
area especificada por el decreto supremo sefialado en el articulo 17 de esta ley.

3) Dictar las directrices e instrucciones a las Fuerzas Armadas y de
Orden y Seguridad Publica bajo su mando necesarias para el mantenimiento del orden en el area

determinada en el decreto supremo para la proteccion de la infraestructura critica.

4)  Velar por el conocimiento y respeto de los derechos humanos y de los
deberes, principios y la aplicacién de las reglas de uso de la fuerza de conformidad a la legalidad

vigente.

5)  Dictar instrucciones a las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad
Publica desplegadas para la proteccion de la infraestructura critica con el objeto de evitar la

divulgacion de antecedentes de caracter militar.
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6)  Coordinar con todos los funcionarios del Estado, de sus empresas o de
las municipalidades que se encuentren en la zona con el objeto de mantener la proteccion o subsanar

el dafio en la infraestructura critica.

Articulo 24.- Control de entrada y salida. Las Fuerzas Armadas podran controlar la entrada y
salida del perimetro estrictamente necesario en torno a la infraestructura critica a proteger, que en
ningn caso podra exceder el alcance de los medios probables de ataque utilizados y que en
cualquier caso debera encontrarse dentro del area especificada por el decreto supremo sefialado en

el articulo 22 de esta ley.

Avrticulo 25.- Control de identidad y registro. Las Fuerzas Armadas podran controlar la identidad
de cualquier persona que pretenda ingresar o se encontrare dentro de los limites territoriales de las
areas determinadas para la proteccion de la infraestructura critica. Asimismo, podran llevar a cabo
el registro de sus vestimentas, equipaje o vehiculo, en los términos sefialados en los articulos 85 y
86 del Codigo Procesal Penal.

El control se limitard a los casos en que exista algun indicio de que la
persona hubiere cometido o intentado cometer un crimen, simple delito o falta; de que se dispusiere
a cometerlo; o se contare con algln antecedente que permita inferir que la persona tiene una orden
de detencion pendiente o en el caso de la persona que se encapuche o emboce para ocultar, dificultar
o disimular su identidad. Sin perjuicio de lo anterior, las Fuerzas estaran facultades para practicar el
control de identidad previsto en el articulo 12 de la ley N° 20.931, asi como la facultad prevista en

el articulo 12 bis de la misma ley.

Para practicar el examen de vestimentas, se comisionard a personas del
mismo género, de ser posible, y se debera ejecutar con respeto a los derechos humanos que le asisten

conforme con la Constitucion y la ley.

Articulo 26.- Detencion. Las Fuerzas, podran practicar detenciones en los términos descritos en los
articulos 129, 130, 131y 134 del Cédigo Procesal Penal, con la sola finalidad de poner a la persona
a disposicion de las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, lo que se llevara a cabo en el mas breve
plazo posible. Asimismo, daran cumplimiento al deber de informacién al detenido prescrito en el

articulo 135 del mismo cddigo.
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Asimismo, podra ser detenido quien hubiere cometido alguna de las faltas
contempladas en los articulos 495 N° 1y 496 N° 1 del Cddigo Penal, cuando hubiere transgredido
la orden de autoridad respecto a las restricciones de entrada o salida, o cuando desobedeciere una
orden de detenerse, sea respecto de una persona a pie o del conductor de un vehiculo, en las zonas

delimitadas para la proteccion de la infraestructura critica.

Articulo 27.- Deber de publicidad. Todas las medidas que se adopten para la proteccion de la
infraestructura critica y que afecten el normal desarrollo de las actividades de la poblacion deberan
ser difundidas o comunicadas, en la forma que la autoridad determine, lo que en ningun caso podra

implicar discriminacion entre medios de comunicacion.

Articulo 28.- Principios y deberes en el uso de la fuerza. Los integrantes de las Fuerzas Armadas
y Fuerzas de Orden y Seguridad dispuestas para la proteccion de la infraestructura critica deberan
guiar su actuacién en el uso de la fuerza por los siguientes principios y deberes, sin perjuicio de lo

previsto en otras disposiciones juridicas que sean aplicables:

a)  Principio de legalidad: La accion que realicen las Fuerzas debe
efectuarse dentro del marco de la Constitucion Politica de la Republica, la ley y los tratados
internacionales en materia de derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes,
y debe efectuarse atendiendo un objetivo legitimo relativo a la protecciéon de la Infraestructura

critica.

b)  Principio de necesidad: En el cumplimiento del deber de proteger la
Infraestructura critica se puede utilizar la fuerza solo cuando sea estrictamente necesaria para

cumplir el deber.

c)  Principio de proporcionalidad: El tipo y nivel de fuerza empleada y el
dafio que puede razonablemente resultar, debe considerar la gravedad de la ofensa y ser proporcional
al objetivo del mandato constitucional de proteccion de la Infraestructura critica de conformidad

con las instrucciones contenidas en el respectivo decreto supremo.

d) Principio de gradualidad: Siempre que la situacion operativa lo
permita, se deben realizar todos los esfuerzos procedentes para resolver situaciones potenciales de
confrontacidn, a través de la comunicacion, persuasion, negociacion, disuasion y empleo de medios

disuasivos y, en ultima instancia, armas de fuego.
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e)  Principio de responsabilidad: EI uso de la fuerza, fuera de los
parametros permitidos por la ley, no solo conlleva las responsabilidades individuales por las
acciones y omisiones incurridas, sino, cuando corresponda, también las demas establecidas en el

ordenamiento juridico.

f)  Deber de advertencia: Antes de recurrir al uso de la fuerza o empleo
del arma de fuego, se deben tomar todas las medidas razonables para disuadir a toda persona o grupo
de cometer una agresion que atente contra algun integrante de las Fuerzas Armadas y Fuerzas de
Orden y Seguridad Publica, contra las Fuerzas en su totalidad, contra el deber de proteccion de la
Infraestructura critica, o que alteren el orden y seguridad publica, o que producto de ello afecte a

otras personas o sus derechos.

g)  Deber de evitar dafio colateral: Cuando se recurra al uso de la fuerza,
se deben tomar las medidas necesarias para evitar dafios colaterales, en particular respecto de la vida
e integridad fisica de las personas. Se procuraréd la debida asistencia de primeros auxilios a las
personas afectadas.

h)  Cumplimiento del deber y legitima defensa: Ninguna de las
disposiciones de la presente ley limita el derecho a repeler ataques a la integridad fisica o la vida, ni
la justificacion del uso de la fuerza por el cumplimiento del deber.

i) Deber de informacién: EI mando debera informar, en el mas breve
plazo, al Ministerio del Interior y Seguridad Publica y al Ministerio de Defensa Nacional de
cualquier incidente en que se haya hecho uso de la fuerza.

Articulo 29.- Reglas del uso de la fuerza. Los oficiales generales al mando de las Fuerzas Armadas
y Fuerzas de Orden y Seguridad Publica dispuestas para la proteccién de la infraestructura critica
implementaran las siguientes Reglas de Uso de la Fuerza y, en el ejercicio de sus atribuciones,
podran precisarlas de acuerdo con las circunstancias, de conformidad a los principios y deberes

enunciados en el articulo anterior:

Regla N° 1. Empleo disuasivo de vehiculos militares, porte de armas y

despliegue de fuerzas.
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Regla N° 2. Identificarse como parte de las Fuerzas Armadas o de Orden y
Seguridad Publica de Chile, segun corresponda. Efectuar negociacién, demostracion visual,

advertencias verbales.

Regla N° 3. Empleo disuasivo de fumigenos (granadas de humo, gas

pimienta o lacrimdgeno, entre otros), sistemas de sonido, luz o agua.

Regla N° 4. Empleo disuasivo de dispositivos 0 armamentos no letales:
bastones, dispositivos eléctricos, proyectiles de pintura, de gas pimienta y lacrimogeno, y otros

analogos.

Regla N° 5. Empleo de armamento antidisturbios, sin disparar a quemarropa
ni apuntar directo al rostro, evitando apuntar a la parte superior del torso.

Regla N° 6. Preparar el arma de fuego con clara intencion de utilizarla.

Regla N° 7. Usar armas de fuego como ultimo recurso, cuando las medidas
anteriormente sefialadas resultaren insuficientes, y solo en el caso de enfrentamiento con personas
que utilicen o se apresten a utilizar armas de fuego u otras armas letales, o pongan en peligro, de
algn otro modo, la vida de otras personas, y no pueda reducirse o detenerse a la persona aplicando

medidas menos extremas.

Podréa hacerse uso de la fuerza potencialmente letal cuando, con la intencion
de dafiar gravemente infraestructura critica, se usaren medios que por su naturaleza sean de amplio
poder destructivo y puedan causar estragos, lo que hace presumir que la concrecion de su uso
causaria los efectos contra la vida e integridad fisica sefialados en el inciso anterior; 0 como medida
extrema procedente solo cuando resulten insuficientes las medidas establecidas en las etapas previas
para el cumplimiento del deber de proteccion de la infraestructura critica en caso de ataque
inminente.

Debera evitarse el uso de armas de fuego, especialmente, en presencia de

menores de edad.

Regla N° 8. Deber de informar. Debera informarse, en el mas breve plazo,
al Ministerio del Interior y Seguridad Publica de cada incidente que haya ocurrido con ocasion del

uso de la fuerza.
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Regla N° 9. Si a proposito del uso de la fuerza resultaren personas heridas,

deberan prestarsele los auxilios necesarios para resguardar su salud.

Las reglas anteriormente sefialadas no obstan a la aplicacion del Cédigo

Penal y del Codigo de Justicia Militar, entendiéndose que forman parte de la normativa aplicable.

TITULO VII
NORMAS ADECUATORIAS

Articulo 30.- Agrégase, en el articulo 25 de la ley N° 20.424, Estatuto
Orgéanico del Ministerio de Defensa Nacional, un literal k), nuevo, del siguiente tenor: “k) Prestar
asesoria militar en el trabajo y conduccién estratégica que demande el despliegue de las Fuerzas
Armadas, en el ejercicio de la atribucion especial dispuesta en el articulo 32 N° 21 de la Constitucion
Politica de la Republica, para la proteccion de la infraestructura critica y para el resguardo de las

areas de las zonas fronterizas del pais.”.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo transitorio.- Los articulos 28 y 29 de la presente ley mantendran su vigencia mientras no
entre en vigencia una ley general que norme el uso de la fuerza por la Fuerzas de Orden y Seguridad

Pablica y Fuerzas Armadas.”.
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